SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Rodovia Papa Jodo Paulo II, 4143 - Edificio Minas, 14° Andar - Bairro Serra Verde / Belo Horizonte - CEP 31630-900
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Processo n° 1480.01.0000120/2024-25

CONTRATO DE GESTAO N° 01/2024 QUE ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DE MINAS
GERAIS, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
E O SSA-SERVAS

O ESTADO DE MINAS GERAIS, por intermédio da nome da SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, doravante denominado ORGAO ESTATAL PARCEIRO

(OEP), CNPJ n° 05.465.167/0001-41, com sede na Rodovia Papa Jodo Paulo I, 4.143 - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte/MG - Prédio Minas — 14° Andar - CEP 31.630-900, neste ato
representado por sua dirigente méaxima, Elizabeth Jucé e Mello Jacometti, e o Servigo Social Autdnomo Servas— SSA-SERVAS, doravante denominado SERVIGO SOCIAL AUTONOMO
(SSA), pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, CNPJ n° 17.385.840/0001-12, com sede na Avenida Cristévdo Colombo, 683 - Funcionarios, Belo Horizonte - MG, CEP
30140-140, neste ato representado na forma de seu estatuto pela sua Presidente, Christiana Noronha Renault de Aimeida, com fundamento na legislagcdo vigente, em especial na Lei
Estadual n° 23.081 de 2018 e no Decreto Estadual 48.718, de 2023, na Lei Estadual n® 22.607, de 20 de julho de 2017, no Plano Plurianual de Agdo Governamental (PPAG), na Lei
Anual de Diretrizes orgamentarias (LDO) e na Lei Orgamentaria Anual (LOA), resolvem firmar o presente contrato de gestéo, que sera regido pelas clausulas e condi¢cdes que seguem.

1. DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO DE GESTAO a implementagédo de agdes de interesse coletivo por meio da promocgéo de acdes complementares as politicas plblicas de
desenvolvimento social, com vistas a diminuigdo da desigualdade, a erradicagdo da pobreza e da fome e a melhoria da qualidade de vida da populagdo, por meio de programas,
projetos e agdes de inclusao social e atendimento a populagéo, conforme Plano de Operagéo.

1.1 - O Plano de Operagao, devidamente aprovado pelo OEP, constante do Anexo | deste CONTRATO DE GESTAO, nos termos do Art. 18 do Decreto Estadual 48.718/2023, constitui
parte integrante e indissociavel deste instrumento, para todos os fins de direito.

1.2 - E vedada a execugdo de atividades ou agdes que envolvam ou incluam, direta ou indiretamente, delegacao das fungdes de regulagao, de fiscalizagdo, de exercicio do poder de
policia ou de outras atividades exclusivas de Estado, bem como a destinagao de recursos para atender despesas vedadas pela LDO do presente exercicio.

2. DA FINALIDADE
Constitui finalidade do presente CONTRATO DE GESTAO a prestagdo de servicos pelo SSA, ¢ om vistas & diminuigdo da desigualdade, a erradicagdo da pobreza e da fome e a
melhoria da qualidade de vida da populagéo, por meio de programas, projetos e agdes de inclusdo social e atendimento a populagéo.

3. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
Séo obrigacdes e responsabilidades, além dos outros compromissos assumidos neste CONTRATO DE GESTAO e os previstos na legislagao vigente:

3.1 - DO ORGAO OU ENTIDADE ESTADUAL PARCEIRO (OEP):

3.1.1 — elaborar, conduzir e monitorar a execugdo da politica publica executada por meio do contrato de gestdo com o SSA;

3.1.2 — acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execugdo do contrato de gestao, devendo zelar pelo alcance dos resultados pactuados e pela correta aplicagéo dos recursos a ele
vinculados;

3.1.3 — prestar o apoio necessario e indispensavel ao servigo social autdbnomo para que seja alcangado o objeto do contrato de gestdo em toda sua extens&do e no tempo devido;

3.1.4 — repassar ao servigo social autdbnomo os recursos financeiros previstos para a execugdo do contrato de gestdo de acordo com o cronograma de desembolso e condigdes
previstos no instrumento juridico;

3.1.5 — analisar as prestagdes de contas apresentadas pelo SSA;

3.1.6 — disponibilizar, em seu sitio eletronico, na integra, este contrato de gestdo e seus respectivos aditivos e apostilas, relatérios de resultados e financeiro, os relatérios de
monitoramento conclusivos e os relatérios de avaliagao;

3.1.7 — comunicar tempestivamente ao SSA todas as orientagdes e recomendagdes efetuadas pela Controladoria Geral do Estado - CGE, bem como acompanhar e supervisionar as
implementagdes necessarias no prazo devido;

3.1.8 — fundamentar a legalidade e conveniéncia de prorrogagao, renovagéao e alteragéo do contrato de gestao, incluindo renegociagéo total e parcial;

3.1.9 — monitorar a execugao dos recursos vinculados ao contrato de gestao, observando sempre sua vinculagéo ao objeto;

3.1.10 — promover a repactuagao do contrato de gestéo, de acordo com o interesse publico, especialmente quando houver variagéo do valor global estabelecido;

3.1.11 — assegurar a manutencéo dos recursos necessarios para o cumprimento do objeto do contrato de gestéao;

3.1.12 - publicar o extrato do CONTRATO DE GESTAO e de seus aditivos e prorrogagdes de oficio, no Diario Oficial do Estado, no prazo e na forma legal, para que o instrumento
produza seus efeitos legais e juridicos;

3.1.13 - se abster de praticar atos de ingeréncia na selegcdo e na contratagdo de pessoal pela SSA que direcionem o recrutamento de pessoas para trabalhar ou prestar servicos na
referida organizagéo;

3.1.14 - na hipotese de o gestor designado deixar de ser agente publico ou ser lotado em outro 6rgéo ou entidade, designar como novo supervisor do contrato de gestao servidor ou
empregado publico habilitado a controlar e fiscalizar, acompanhar e monitorar a execugdo deste CONTRATO DE GESTAO em tempo habil e de modo eficaz;

3.1.15 - assegurar os recursos necessarios para o pleno desempenho das atribuigdes do supervisor e da Comissao de Monitoramento, nos termos do Art. 46. do Decreto Estadual n°
48.718, de 09 de novembro de 2023 e dos atos que instituiram a comissao e sua eventual alteracéo;

3.1.16 - analisar as propostas de alteragdes apresentadas pelo SSA e, quando conveniente e oportuna a alteragao, realizar eventuais ajustes necessarios a aprovagdo das alteragoes,
desde que permitidas pela legislagdo e que nao impliquem modificagdo do nucleo da finalidade deste CONTRATO DE GESTAO;

3.1.17 - prorrogar de oficio a vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO no caso de atraso na liberagdo dos recursos ocasionado pela Administragdo Publica Estadual, limitada ao
periodo verificado de atraso ou previsto para liberagdo, bem como adequar o cronograma de desembolso e, se for o caso, a duragao das etapas considerando a nova vigéncia;

3.1.18 - Realizar o acompanhamento dos indicadores previstos no Anexo I;

3.1.19 - Cumprir o cronograma de repasses financeiros conforme valor previsto na clausula 42 da minuta do CONTRATO DE GESTAOQ;

3.1.20 - Designar o supervisor do contrato de gestdo e acompanhar a execugéo das atividades.

3.2-DO SSA:

3.2.1 — Executar todas as atividades e projetos inerentes a implementagéo do deste contrato de gestao, baseando-se no principio da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade, da eficiéncia, e zelar pela boa qualidade das agdes e servigos prestados, buscando alcangar eficacia, efetividade e razoabilidade em suas atividades;

3.2.2 — observar, no transcorrer da execugéo de suas atividades e projetos, todas as orientagdes emanadas pelo OEP e pelos érgéos de controle interno e externo;

3.2.3 — responsabilizar-se exclusivamente pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos, inclusive no que diz respeito as despesas de custeio, de pessoal e,
quando prevista em termo aditivo especifico, de investimento;

3.2.4 — responsabilizar-se exclusivamente pelo pagamento e administragdo dos recursos humanos que vierem a contratar e aqueles que estiverem vinculados a este contrato de gestéo,
inclusive dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugéo do objeto, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da administragao
publica do Poder Executivo a inadimpléncia do servigo social autbnomo em relagdo ao referido pagamento, os 6nus tributarios ou extraordinarios incidentes sobre o objeto do deste
contrato de gestdo ou os danos decorrentes de restricdo a sua execugao;

3.2.5 — disponibilizar, em seu sitio eletronico, o estatuto atualizado, a relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, o deste contrato de gestdo e seus respectivos aditivos e
apostilas, o regulamento de compras e contratagdes, os relatérios de resultados e financeiro, os relatérios de monitoramento conclusivos e os relatérios de avaliagao;



3.2.6 — assegurar que toda divulgagédo das agdes objeto do deste contrato de gestéo seja realizada com o consentimento do OEP;

3.2.7 — manter e movimentar os recursos em conta bancaria Unica e exclusiva para este fim, aberta pelo OEP em instituicdo bancaria oficial, observando as regras sobre gestdo de
recursos financeiros previstas Capitulo Il do Decreto Estadual n° 48.718, de 09 de novembro de 2023;

3.2.8 — zelar pela boa execugao dos recursos vinculados ao deste contrato de gestéo, observando sempre sua vinculagdo ao objeto do contrato;

3.2.9 — aplicar os recursos financeiros voltados a consecugéo do seu objeto;

3.2.9.1 - observar que os rendimentos decorrentes da aplicagéo financeira serdo obrigatoriamente computados a crédito do contrato de gestdo podendo ser aplicados no objeto da
parceria, estando sujeitos as mesmas condig¢des de prestacédo de contas exigidas para os recursos transferidos;

3.2.10 — utilizar os bens iméveis e bens permanentes, custeados com recursos do deste contrato de gestdo no objeto pactuado, podendo, somente em casos excepcionais e
devidamente justificados, serem utilizados em outras agdes vinculadas ao cumprimento do objeto social do SSA;

3.2.11 — manter registro, arquivos e controles contabeis especificos para os dispéndios relativos ao deste contrato de gestao;

3.2.12 — incluir em todos os contratos celebrados no ambito do deste contrato de gestdo clausula prevendo a possibilidade de sub-rogagao da contratante;

3.2.13 — comunicar ao OEP as alteragdes ou extingdes de quaisquer tributos ou encargos legais criados, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais e informar quaisquer
alteracdes nas condicdes de rateio nas despesas;

3.2.14 — manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados, assim como a todos os documentos que comprovem a confiabilidade e seguranga do servigo publico prestado;
3.2.15 — encaminhar, periodicamente, a Comissao Interna de Monitoramento, relatérios de resultados e financeiro conforme prazo estabelecido no inciso | do item 6.4;

3.2.16 — prestar contas ao OEP, acerca do alcance dos resultados e da correta aplicagéo de todos os recursos vinculados ao deste contrato de gestdo, inclusive bens de origem
publica, dentro dos prazos previstos no Art. 56 do Decreto Estadual n° 48.718, de 09 de novembro de 2023;

3.2.17 — restituir recursos a administracao publica do Poder Executivo, quando:

3.2.17.1 - nédo forem apresentadas as prestagdes de contas anuais e de extingéo;

3.2.17.2 - os recursos forem utilizados para finalidade diversa da estabelecida no deste contrato de gestéo, no valor correspondente ao gasto indevido.

3.2.18 — permitir e facilitar o acesso de técnicos do OEP, do conselho de politica publica vinculada ao deste contrato de gestdo, da CGE e de ¢6rgéos de controle externo a todos os
documentos relativos a execugdo do objeto do deste contrato de gestéo, prestando-lhes informagdes solicitadas.

3.2.19 - manter atualizada no Cadastro Geral de Convenentes do Estado de Minas Gerais — Cagec a documentagdo de que trata o art.17 do do Decreto Estadual n® 48.718, de 09 de
novembro de 2023;

3.2.20 - observar, durante a elaboracéo de projetos e pegas técnicas, bem como na execugao da reforma ou obra, a Lei Federal n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, a Lei Federal n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000 e o Decreto Federal n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, assumindo a responsabilidade sobre o empreendimento e eximindo o OEP de
responsabilidade técnica, civil e criminal decorrentes da execugéo do objeto deste contrato de gestéo;

3.2.21 - executar e acompanhar a execugdo, diretamente ou por terceiros, da reforma ou obra, do servigo, do evento ou da aquisigédo de bens, relativa ao objeto deste CONTRATO DE
GESTAO, em conformidade com seu Plano de Operagdo e observada a legislagdo pertinente, especialmente a Lei Estadual n°® 23.081/2018, o Decreto Estadual n° 48.718, de 09 de
novembro de 2023 e a legislagdo trabalhista;

3.2.22 - assegurar a legalidade e a regularidade das despesas realizadas para a execugéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, observadas as regras de utilizagao de recursos
previstas na Secéo | do Capitulo Il do Decreto Estadual n® 48.718, de 09 de novembro de 2023, bem como o disposto na Clausula 62

3.2.23 - ndo realizar despesas em situagdes vedadas, observado o art. 34 do Decreto Estadual n° 48.718, de 09 de novembro de 2023, sob pena de, em caso de indicios de dano ao
erario, glosa de despesas e rejeigao da prestacéo de contas;

3.2.24 - ndo remunerar, a qualquer titulo, com os recursos da parceria, servidor ou empregado publico, salvo nas hipéteses previstas em lei especifica.,

3.2.25 - efetuar os pagamentos aos fornecedores, prestadores de servigos e trabalhadores por meio de transferéncia eletrénica disponivel sujeita a identificagdo do beneficiario final e a
obrigatoriedade de depdsito em sua conta bancéria e, somente se demonstrada a impossibilidade fisica desse tipo de transferéncia, realizar os pagamentos por meio de cheque
nominativo ou de ordem bancéria;

3.2.25.1 - os pagamentos que ndo forem realizados por meio de transferéncia eletronica deverao ser autorizados expressamente pelo OEP, observado o disposto no Art. 33 do Decreto
Estadual n° 48.718, de 09 de novembro de 2023;

3.2.26 - divulgar o CONTRATO DE GESTAO, na internet e em locais visiveis de suas sedes sociais e dos estabelecimentos em que exerga suas agdes, observada a Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, e o art. 61 do Decreto Estadual n® 45.969, de 24 de maio de 2012;

3.2.27 - divulgar a parceria para a comunidade beneficiada, inserindo, por meio de placas, adesivos ou pintura, o nome e a logomarca oficial do Governo do Estado de Minas Gerais nas
pegas de divulgagao institucional e na identificagdo da reforma ou obra, evento ou bem permanente objeto deste CONTRATO DE GESTAO, de acordo com o padrdo do manual de
Identidade Visual e as diretrizes de publicidade, comunicagédo e acdo promocional, em conformidade com as orientagcdes da Secretaria de Estado de Comunicagédo Social - SECOM
e observada a legislagéo que trata da publicidade institucional e as balizas trazidas pela legislacéo eleitoral.

3.2.28 - ndo permitir que constem, em nenhum dos bens adquiridos, produzidos, transformados ou construidos com recursos deste CONTRATO DE GESTAO, nomes, simbolos ou
imagens que caracterizem promogéo pessoal de autoridades ou servidores publicos, bem como veiculagéo de publicidade ou propaganda, cumprindo assim o que determina o art. 37
da Constituigéo Federal de 1988 e o art. 37 da Lei Federal n° 9.504, de 30 de setembro de 1997;

3.2.29 - néo divulgar os dados a que tenha acesso em virtude deste contrato de gestdo ou repassa-los a terceiros, ainda que apds o término da vigéncia do ajuste, salvo com
autorizagdo expressa e formal do OEP ou em virtude de legislagédo especifica que determine a sua divulgagao;

3.2.30 - restituir ao Tesouro Estadual, proporcionalmente, os saldos em conta corrente e de aplicagdo financeira e o valor atualizado correspondente a eventual dano ao erario apurado
pelo OEP conforme Item 12.1;

3.2.31 - manter em seu arquivo os documentos originais que compdem a prestagao de contas, durante o prazo de 10 (dez) anos, contado do dia util subsequente ao da prestagédo de
contas;

3.2.32 - ndo contratar fornecedor ou prestador de servigo que esteja inadimplente com o Estado de Minas Gerais, bem como servidor ou empregado publico, inclusive o que exerca
cargo em comissao ou fungéo de confianga no OEP.

3.2.33 - apresentar relatérios de resultados e financeiro a Comissao Interna de Monitoramento, conforme modelo a ser disponibilizado pelo OEP;

3.2.34 - Disponibilizar canais permanentes de comunicagéo e acesso a informagédo aos beneficiarios atendidos;

4. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DO VALOR ESTABELECIDO PARA A PARCERIA

4.1 - O valor total global previsto para a execugéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO ¢ R$ 21.089.827,81 (vinte e um milhdes, oitenta e nove mil oitocentos e vinte e
sete reais e oitenta e um centavos)

4.1.1. Para a execugao do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, foi estimado o valor total de R$ 18.689.827,61 (dezoito milhdes, seiscentos e oitenta e nove mil oitocentos
e vinte e sete reais e sessenta e um centavos), a titulo de repasse do Tesouro do Estado a ser realizado pelo OEP.

4.1.2. Para a execugéo do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, foi estimado o valor total de R$ 2.400.000,00 (dois milhdes quatrocentos mil reais), a titulo de receitas
arrecadadas a serem captadas pelo SSA.

42 - Os recursos a serem repassados pelo OEP poderdo ocorrer as contas das dotagdes orgamentarias 1481.04.122.148.2079.00001.3.3.50.85-02.0.71.1
e 1481.04.122.148.2079.00001.4.4.50.85-02.0.71.1, consignada no Orgcamento Fiscal do Estado de Minas Gerais para o presente exercicio.

4.2.1 - Caso os cédigos da dotagéo orgamentaria passem por alteragdes posteriormente, deve haver a paridade da dotagao orgamentaria anterior com a nova.

4.2.2 - Os recursos para atender a despesa de exercicios futuros estdo previstos no Plano Plurianual de Agdo Governamental (PPAG).

5. DA UTILIZAGAO DOS RECURSOS

5.1 - A liberagdo de recursos pelo OEP ocorrera mediante a observagdo do cronograma de desembolso do Plano de Operagdo, do desempenho e cumprimento das metas e os

resultados alcangados, bem como a verificagéo da efetiva disponibilidade financeira e da adimpléncia e regularidade do SSA, conforme Art. 30 do Decreto Estadual n® 48.718/2023.

5.2 - Verificada a ocorréncia das seguintes impropriedades, as parcelas ficardo retidas até seu saneamento:

l.quando constatado a irregularidade ou desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos ou o inadimplemento do SSA em relagéo as obrigagdes estabelecidas no instrumento, por meio
do devido processo

administrativo;

Il.quando o SSA deixar de adotar, sem justificativa suficiente, recomendagdes formalmente encaminhadas pelo OEP, bem como pelos érgédos de controle interno ou externo;

lll.quando for constatada situacéo irregular no Cagec.

5.2.1 - Admite-se a liberagao dos recursos nas hipéteses da subclausula 5.2 em caso de possivel paralisagéo de servigos essenciais que ndo podem ser adiados sob pena de prejuizo

ao erario ou a populacéo, desde que precedida de expressa e fundamentada autorizagéo do dirigente maximo do OEP, sob pena de responsabilidade solidaria.

5.3 - Os recursos do repasse estadual serdo depositados e geridos na conta bancaria especifica do contrato de gestao aberta em instituigdo financeira oficial, em nome do SSA.

5.3.1 - E vedada a utilizagao pelo SSA de conta corrente ja existente para gestdo do repasse estadual.

5.3.2 - Para utilizagdo dos rendimentos das aplicacdes financeiras, reserva de recursos e arrecadacao de receitas deverdo ser abertas pelo SSA contas bancarias especificas conforme

disposto, respectivamente, nos arts. 31, 32 e 38 do Decreto Estadual n® 48.718/2023.

5.3.3 - A conta bancéria especifica da reserva de recursos devera ser encerrada e os recursos devolvidos ao OEP em até 2 anos ap6s a extingdo do contrato de gestdo com SSA,

prorrogavel uma unica vez, por igual periodo.



5.4 - Os recursos, enquanto n&o utilizados, deverdo ser alocados em aplicagdes de liquidez e resgate imediato, compostas preferencialmente por titulos publicos.

5.4.1 - Os rendimentos das aplicagdes financeiras serdo devolvidos ao OEP ou aplicados na execugéo do objeto deste contrato de gestdo, inclusive para acobertar a variagdo dos

precos de mercado, observado o inciso V do Item 5.7.

5.4.2 - A utilizagédo dos rendimentos deste contrato de gestao independe de aditamento e de apostila, mantida a necessidade de avaliagdo de metas e de prestagéo de contas, ficando

condicionada a autorizagdo expressa do OEP e sujeita a prestagéo de contas.

5.5 - A movimentag&o dos recursos realizar-se-a por meio de transferéncia eletrénica sujeita a identificagdo do beneficiario final e a obrigatoriedade de depdsito em sua conta bancaria.

5.6 - A realizagdo de pagamento em espécie, cheque nominativo, ordem bancaria ou outra forma de pagamento, que nao se enquadre nas regras do item 5.5, somente podera se dar

caso autorizado expressamente pelo OEP.

5.7 - E vedada a realizacéo de despesas a conta dos recursos vinculados a este contrato de gestao:

|.para finalidade diversa da estabelecida neste contrato de gestdo, ainda que em carater de urgéncia:

Il.a titulo de taxa ou comissdo de administragdo, de geréncia ou similar;

lll.para o pagamento de custos de adesao a pacote de servigos bancarios;

IV.para o pagamento de juros, multas, atualizagdo monetaria e custas de protesto de titulo a eventuais terceiros credores do SSA;

V.o pagamento, a qualquer titulo, a servidor ou a empregado publico com recursos vinculados a este contrato de gestéo, salvo nas hipéteses previstas em lei especifica e no caso de
servidores cedidos ao

SSA no ambito deste contrato de gestdo vigente;

VI.com publicidade, em que constem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogao pessoal;

VIl.com multas, juros ou corre¢do monetaria, inclusive referentes a pagamentos ou a recolhimentos fora dos prazos, salvo se decorrentes de atrasos da administragdo publica do Poder
Executivo estadual

liberagao de recursos financeiros;

VIll.em data anterior ou posterior a vigéncia deste contrato de gestéo.

5.8 - E permitido o pagamento posterior & vigéncia deste contrato de gestao de:

l.verbas rescisorias, conforme alinea "a" do inciso VIl do art.34 do Decreto Estadual n® 48.718/2023;

Il.despesas vinculadas a execugao do objeto contratual, quando o fato gerador de despesa tenha ocorrido durante a vigéncia deste contrato de gestdo, conforme alinea "a" do inciso VII
do art.34 do Decreto

Estadual n® 48.718/2023;

5.9 - Quaisquer despesas com consultorias ou assessorias externas nao previstas no contrato de gestdo devem estar relacionadas ao seu objeto e ser aprovadas prévia e formalmente

pelo Conselho de Administragdo do SSA ou congénere previsto em estatuto e pelo OEP.

5.10 - A contratagéo de obras, servigos, pessoal, compras e alienagdes e de concesséo de diarias e procedimentos de reembolso de despesas sera regida por regulamento de compras

e contratagdes proprio do SSA, observados seus valores organizacionais, bem como os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do

interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregagdo de fungdes, da motivagdo, do julgamento objetivo, da

seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade, do desenvolvimento nacional sustentavel e os que lhes séo correlatos.

5.10.1 - O regulamento de que trata o Item 5.10 e suas eventuais alteragdes somente serdo consideradas vigentes apés aprovagéo pelo Conselho de Administragdo do SSA.

5.10.2 - N&o se aplica aos procedimentos a que se refere o Item 5.10 o disposto na Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e

nas demais normas sobre compras publicas.

5.11 - A contratagdo de pessoal pelo SSA sera feita nos termos da legislagéo trabalhista vigente e conforme procedimentos previstos em regulamento de que trata o ltem 5.10.

5.11.1 - O regulamento préprio previsto no Iltem 5.10 devera prever os processos a serem adotados para recrutamento e selegdo de pessoal e estipulara os cargos gerenciais de livre

contratacdo e nomeagao.

5.11.2 - Na definigdo do seu quadro de profissionais, o SSA deve obedecer as normas especificas das politicas publicas para prestagao de servigos, quando for o caso, e as diretrizes

do OEP.

5.11.3 - Aremuneragdo do quadro de pessoal do SSA devera ser compativel com os valores salariais praticados pelo mercado na regido onde serdo executadas as atividades, agdes e

projetos ou prestados os servigos publicos contratualizados e com os acordos e convengdes coletivas de trabalho.

5.11.4 - O SSA tera responsabilidade exclusiva pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais relacionados a execugéo do objeto previsto no contrato

de gestéo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria da Administragdo Publica quanto a inadimpléncia do SSA em relagao ao referido pagamento, os 6nus incidentes

sobre o objeto do contrato ou os danos decorrentes de restricdo a sua execugao.

5.11.5 - Os trabalhadores contratados pelo SSA ndo guardam qualquer vinculo empregaticio com a administragdo publica do Poder Executivo estadual, inexistindo também qualquer

responsabilidade do Estado relativamente as obrigagdes trabalhistas assumidas pelo SSA.

5.11.6 - O Estado nao responde subsidiaria ou solidariamente pelo ndo cumprimento das obrigagdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias assumidas pelo SSA, ndo se

responsabilizando, ainda, por eventuais demandas judiciais.

5.12 - Ao final de cada exercicio financeiro, eventuais saldos remanescentes dos repasses financeiros poderao ser restituidos ao OEP ou aplicados no objeto deste contrato de gestao,

conforme decisdo do OEP, dispensada a formalizagédo de termo aditivo, devendo ser efetuada por meio de termo de apostila, mantida a necessidade de avaliagéo de metas e de

prestagao de contas.

5.12.1 - Nao sera computado como saldo remanescente o valor que corresponder a compromissos ja assumidos pelo SSA para atingir os objetivos deste contrato de gestdo, bem como

os recursos referentes as provisdes trabalhistas, inclusive a prevista no Paragrafo Unico do art. 36. do Decreto Estadual 48.718/2023.

5.13 - Quando verificado atraso no repasse de recursos ocasionado pela administragdo publica do Poder Executivo estadual, o Conselho de Administragdo do SSA e o dirigente

maximo do OEP poderdo autorizar a realizagdo de pagamentos de despesas deste contrato de gestdo as proprias custas do servigo social autbnomo, em valores que superem os

rendimentos.

5.13.1 - O SSA devera depositar os valores a que se refere o item 5.13 na conta bancaria especifica do deste contrato de gestéo previamente ao pagamento das despesas.

5.13.2 - O reembolso ao SSA dos pagamentos autorizados na hipétese prevista neste item sera realizado mediante apresentagdo de:

l.extratos bancarios da conta especifica deste contrato de gestéo, a copia do comprovante do depdsito, e a cdpia do comprovante do débito correspondente ao pagamento autorizado
nos termos do Item

5.13;

Il.copia de comprovante de ordem bancaria ou transferéncia eletronica;

Ill.primeira via ou equivalente de faturas, recibos, notas fiscais, eletronicas ou ndo, e quaisquer outros documentos comprobatérios de despesa vinculadas ao contrato de gestdo e
emitidos em nome do

servigo social autbnomo.

1V.O reembolso limitar-se-a ao montante atrasado e ao valor nominal dos pagamentos comprovados.

5.13.3 - E permitido o reembolso ao SSA de despesas com pagamentos de impostos, contribuicdes sociais, Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, férias, décimo terceiro

salario, salarios proporcionais, verbas rescisorias e demais encargos sociais e trabalhistas, em valores que superem os rendimentos, quando verificado atraso no repasse de recursos

ocasionado pela administragéo publica do Poder Executivo estadual.

5.14 - Os 6nus tributarios ou extraordinarios que incidam sobre o deste contrato de gestdo poderdo ser custeados com recursos vinculados ao instrumento, exceto quando configurada

culpa ou dolo do SSA.

6. DO MONITORAMENTO E DA AVALIAGAO

6.1 - O OEP promovera o monitoramento e a avaliagdo do cumprimento do objeto deste CONTRATO DE GESTAO, conforme Secéo IV do Decreto Estadual 48.718/2023, por meio da
anadlise do relatério de resultados e financeiro e prestacdo de contas anual de responsabilidade da SSA, de pesquisas de satisfacdo e de visitas técnicas in loco eventualmente
realizadas, emitindo relatério técnico de monitoramento e avaliagao desta parceria.

6.2 - Para o monitoramento e avaliagdo deste CONTRATO DE GESTAO, o OEP assegurara a designagéo, como supervisor do contrato de gestdo, de servidor ou empregado publico
habilitado acompanhar, controlar, fiscalizar e monitorar a execugdo da parceria em tempo habil e de modo eficaz.

6.2.1 - O supervisor a que se refere o inciso Il do art. 25 e seus paragrafos, do Decreto Estadual n° 48.718/2023 representara o OEP na interlocugao técnica com o SSA, e tera como
atribuigdes:

6.2.1.1 - Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato de gestéo, zelando pela adequada execugéo das atividades;

6.2.1.2 - Informar ao seu superior hierarquico a existéncia de fatos que comprometam ou possam comprometer as atividades ou metas da parceria e de indicios de irregularidades na
gestao dos recursos, bem como as providéncias adotadas ou que serdo adotadas para sanar os problemas detectados;

6.3 - O OEP devera também instituir Comissao Interna de Monitoramento, conforme previsto no Art. 46 do Decreto Estadual 48.718/2023.

6.3.1 - O OEP disponibilizara diarias de viagem, materiais e equipamentos tecnolégicos, como computadores, impressoras e veiculos, necessarios ao monitoramento e avaliagéo, bem
como emitira orientagdes ao supervisor do contrato de gestdo para cumprimento de suas obrigagdes.

6.3.2 - As agdes de monitoramento e avaliagcdo poderdo utilizar ferramentas tecnoldgicas de verificagdo do alcance de resultados, incluidas as redes sociais na internet, além de
aplicativos e outros mecanismos de tecnologia da informagéo.



6.4 - Para possibilitar o monitoramento e a avaliagéo, o SSA devera apresentar ao OEP:

1. O relatério de resultados e financeiro contendo informagdes detalhadas sobre a execugéo fisica e financeira do objeto e o demonstrativo especifico acerca do cumprimento das metas
pactuadas e dos

resultados alcangados, no prazo de até 15 (quinze) dias ap6s o término do periodo a ser monitorado.

II.A Comisséo Interna de Monitoramento podera solicitar o encaminhamento do relatério de resultados e financeiro em periodicidade inferior a definida no contrato de gestdo com SSA e
informagdes

adicionais.

6.5 - O OEP devera, quando possivel, realizar visita técnica in loco, nos termos do art. 47 do Decreto Estadual n® 48.718/2023, para subsidiar o monitoramento e a avaliagdo da

parceria, especialmente nas hipéteses em que esta for essencial para verificagdo do cumprimento do objeto da parceria e do alcance de metas.

6.6 - O relatdrio de resultados e financeiro da SSA sera analisado pela Comisséo Interna de Monitoramento, que devera elaborar relatério de monitoramento conclusivo sobre o

cumprimento das metas quantitativas e qualitativas e os resultados alcangados no periodo, com base nas informagdes apresentadas no relatério de resultados e financeiro, no prazo de

15 dias Uteis.

6.6.1 - No relatério de monitoramento, a Comisséo Interna de Monitoramento podera recomendar ao dirigente maximo do OEP:

I. a revisdo ou a retengao dos repasses, caso identifique irregularidades ou desempenho insatisfatorio do SAA na execugao do contrato de gestdo com SSA;

1. a readequacgado das metas pactuadas, a revisdo dos resultados previstos e dos recursos financeiros a serem repassados;

Ill. medidas a serem adotadas pelo SSA necessarias ao aprimoramento, readequagdo ou saneamento das atividades de execugédo do contrato de gestdo com o SSA.

6.7 - O relatério de monitoramento sera submetido a avaliagéo do dirigente maximo do OEP, ou a quem este delegar, observada a segregacéo de fungdes.

6.7.1 - E facultado ao dirigente maximo do OEP designar servidor ou comiss&o de servidores para analise pontual do relatério de monitoramento, visando subsidiar a decisao final.

6.7.2 - Caso necessario, poderéo ser solicitadas informagdes adicionais & Comisséo Interna de Monitoramento ou ao SSA.

6.8 - Sem prejuizo da fiscalizagdo pelo OEP e pelos 6rgaos de controle, a execugdo da parceria serd acompanhada e fiscalizada pelo conselho de politicas publicas, estando também

suscetivel aos mecanismos de controle social.

6.9 - Os agentes da Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual, do controle interno e externo e de terceiros incumbidos do apoio técnico para monitoramento e avaliagéo terdo

acesso livre aos processos, aos documentos e as informagdes relacionadas a este CONTRATO DE GESTAO, bem como aos locais de execugdo do respectivo objeto.

6.10 - No caso de paralisagdo, a Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual podera assumir a responsabilidade sobre a execugdo do CONTRATO DE GESTAO para evitar a

descontinuidade de seu objeto.

6.11 - Na hipdtese de inexecugdo por culpa exclusiva da SSA, a Administragdo Publica do Poder Executivo Estadual podera, exclusivamente para assegurar o atendimento de servigos

essenciais a populagao, por ato préprio e independentemente de autorizagao judicial, a fim de realizar ou manter a execugéo das metas ou atividades pactuadas:

|. retomar os bens publicos em permissao de uso pela SSA, qualquer que tenha sido a modalidade ou titulo que concedeu direitos de uso de tais bens;

1. assumir a responsabilidade pela execugdo do restante do objeto previsto no Plano de Operagdo, no caso de paralisagdo, de modo a evitar sua descontinuidade, devendo ser

considerado na prestacgédo de

contas o que foi executado

pela SSA até o momento em que a administragdo assumiu essas responsabilidades.

6.12 - No caso de atraso do primeiro ou do Unico aporte de recursos, o prazo comegara a contar a partir da concretizagao da efetiva execugao financeira da despesa por parte da OEP.

7. DA VIGENCIA
7.1 - O presente CONTRATO DE GESTAO vigorara por 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data de assinatura deste instrumento, podendo ser prorrogado até o limite de
20 anos, conforme paragrafo 2° do art. 52 do Decreto Estadual n® 48.718/2023.

8. DAS ALTERAGOES E DAS HIPOTESES DE PRORROGAGAO

8.1 - O presente instrumento e seu Plano de Operagéo poderéo ser alterados mediante proposta de qualquer uma das partes e celebragdo de termo aditivo, sendo vedada a alteragéo
que resulte na modificagédo do nucleo da finalidade do CONTRATO DE GESTAO.

8.2 - A alteragdo do CONTRATO DE GESTAO devera observar os requisitos previstos na LDO e constar dentro das seguintes hipéteses:

|. alteragdes de atividades, agbes, metas, resultados e previsédo das receitas e despesas ao longo da vigéncia do contrato de gestdo com SSA, devido a fato superveniente modificativo
das condiges inicialmente definidas;

1. renovagéo do objeto do contrato de gestdo com SSA;

Ill. prorrogacéo da vigéncia para cumprimento do objeto inicialmente pactuado.

8.3 - A celebragéo de termo aditivo ao contrato de gestdo com SSA devera ser precedida de apresentagao de justificativa pelo OEP.

8.4 - O processo de aditamento do contrato de gestdo com SSA sera instruido com:

1. justificativa para o aditamento;

II. minuta do termo aditivo;

1l. alteragéo do plano de operagéo proposta;

IV. registro atualizado no CAGEC;

V. ateste de disponibilidade orcamentaria, se for o caso.

8.4.1 - A minuta do termo aditivo sera submetida a andlise e manifestagdo da unidade juridica do OEP.

8.5 - Deverao ser feitas por meio de termo de apostila:

|. a alteragéo da dotagéo orgamentaria;

1. a corregao de erro material, desde que ndo modifique a data de término da vigéncia, o valor total e o objeto;

8.5.1 - Entende-se por erro material aguele que nao vicia nem invalida o documento, sendo possivel, pelo contexto e pelas circunstancias, identificar a coisa ou validar o ato.

9. DA PRESTAGAO DE CONTAS

9.1 - O SSA devera prestar contas ao OEP nas seguintes situagdes:

1. ao término de cada exercicio financeiro;

1. na extingdo do contrato de gestdo com SSA;

Ill. a qualquer momento, por determinagao do OEP.

9.2 - O SSA devera encaminhar ao OEP a prestacédo de contas no prazo de até 20 dias Uteis, contado do término de cada exercicio financeiro, da extingdo do contrato de gestdo com
SSA ou da determinagéo do OEP, conforme paragrafo unico do art. 56 do Decreto Estadual 48.718/2023.

9.3 - A prestacgdo de contas sera instruida com os seguintes documentos, a serem encaminhados pelo SSA:

|. demonstracgao de resultados do exercicio financeiro ou do periodo em que ndo houve cobertura de uma prestagdo de contas anual;

1. balango patrimonial;

IIl. demonstragéo das variagdes do patriménio liquido social;

1IV. demonstragéo de fluxo de caixa;

V. notas explicativas das demonstragbes contabeis;

VI. inventario de bens imdveis e bens permanentes adquiridos no periodo;

VII. relagéo das instalagdes e dos equipamentos publicos e dos bens publicos permanentes;

VIII. extratos bancarios das contas de recursos vinculados ao contrato de gestdo com SSA;

IX. comprovantes de todas as rescisoes trabalhistas ocorridas no exercicio, quando houver;

X. comprovantes de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria;

XI. parecer do Conselho Fiscal e do Conselho de Administragdo do SSA;

XII. outros documentos que possam comprovar a utilizagéo dos recursos repassados, conforme solicitagdo do OEP.

9.3.1 - O OEP podera autorizar a substituigdo dos documentos previstos no item 9.3 pelo relatério circunstanciado encaminhado pelo SSA ao Tribunal de Contas do

Estado de Minas Gerais — TCEMG, nos termos do paragrafo Gnico do art. 96 da Lei n° 23.081/2018 e do § 1° do Art. 57 do Decreto Estadual 48.718/2023.

9.4. A relagéo dos bens méveis permanentes adquiridos devera conter:

|. copia da nota fiscal da aquisi¢ao;

II. identificagdo e valor do bem;

Ill. especificagdes e caracteristicas técnicas;

V. termo de garantia vinculado a emissao da nota fiscal, quando houver.

9.4.1 - Excepcionalmente, para fins de cumprimento do inciso | do § 2° do Art. 57 do Decreto Estadual 48.718/2023, poderao ser aceitos recibos ou documentos congéneres, mediante
justificativa do SSA e desde que corroborados por outros elementos de convicgao.

9.5 - Conforme previsto no § 4° Art. 57 do Decreto Estadual 48.718/2023, o OEP devera anexar ao processo de prestagdo de contas, para demonstragdo dos resultados alcangados, os



relatorios de resultados e financeiro do SSA e de monitoramento da Comissé&o Interna de Monitoramento.

9.6 - Recebida a prestacédo de contas, o OEP, por meio de sua unidade técnica competente, devera analisar a documentagdo encaminhada e emitir parecer no prazo de até 20 dias
uteis.

9.6.1 - Caso a unidade técnica aponte irregularidades, o OEP notificara o SSA para, no prazo de até 10 dias Uteis, apresentar justificativa ou sanear as contas.

9.6.2 - O OEP podera determinar ao SSA a entrega de documentos que comprovem a regular execugdo dos recursos vinculados ao contrato de gestdo com SSA na hipétese de
indicios de ndo cumprimento das metas nele pactuadas.

9.6.3 - Apds manifestagdo do SSA, a unidade técnica do OEP devera, no prazo de 10 dias Uteis, concluir a analise.

9.6.4 - A manifestagdo a que se refere o subitem 9.6.3 sera encaminhada a Comissdo Interna de Monitoramento, que elaborara parecer conclusivo sobre a prestagdo de contas
e o remetera para delibera¢do do dirigente maximo do OEP.

9.7 - Cabera ao dirigente maximo do OEP, com fundamento no parecer conclusivo a que se refere o subitem 9.6.4, no prazo de 10 dias uteis:

1. aprovar a prestagdo de contas, se comprovada, de forma clara e objetiva, a regular execugdo do contrato de gestdo com SSA;

II. aprovar a prestacdo de contas, com ressalvas, quando evidenciada irregularidade ou invalidade de que nio resulte em dano ao erario;

III. reprovar a prestagdo de contas quando houver dano ao erario ou a falta de comprovagdo, total ou parcial, da aplicagéo de recursos do contrato de gestdo com SSA.

9.7.1 - O OEP devera publicar o extrato da decisdo no DOMG-e.

9.7.2 - Na hipétese do inciso II do item 9.7, caso sejam identificadas irregularidades graves e insanaveis, o OEP promovera representagio junto ao TCEMG, nos termos do
art. 70 da Lei Complementar n° 102, de 17 de janeiro de 2008.

9.7.3 - Na hipotese do inciso III do item 9.7, o OEP adotara as medidas necessarias para o ressarcimento ao erario, na forma do Decreto n° 46.830, de 14 de setembro de
2015.

10. DA DENUNCIA OU RESCISAO

10.1 - Os participes poderéo, a qualquer tempo, denunciar ou rescindir o presente CONTRATO DE GESTAO mediante notificagéo formal com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias.

10.2 - Extingue-se o contrato de gestdo com SSA por:

I. advento do termo contratual;

II. rescisdo unilateral pelo OEP;

11l. acordo entre as partes;

IV. extingdo do SSA.

10.3 - Na extingdo do contrato de gestdo com SSA por advento do termo contratual, os custos de desmobilizagdo do SSA poderéo ser suportados com recursos vinculados ao referido
contrato, desde que estejam previstos no plano de operagao.

10.3.1 - Os custos de desmobilizagéo poderado ser suportados com recursos vinculados no periodo compreendido entre o dia imediatamente seguinte ao término da vigéncia do contrato
de gestdo e o dia da entrega da prestagao final de contas ao OEP.

10.4 - O encerramento do contrato de gestdo com SSA por rescisao unilateral devera ser precedido de processo administrativo nas seguintes hipdteses, observado o art. 64 do Decreto
Estadual n® 48.718, de 09 de novembro de 2023;

I. descumprimento de clausula do contrato de gestdo com SSA, de dispositivo da Lei n° 23.081, de 2018, de lei autorizativa ou instituidora do SSA ou do Decreto Estadual 48.718/2023,;
II. utilizagéo dos recursos em desacordo com o contrato de gestdo com SSA;

Ill. ndo apresentagdo, sem justificativa, das prestagdes de contas nos prazos estabelecidos;

V. apresentagéo de desempenho insatisfatério em avaliagdo de resultados do contrato de gestdo com SSA; descumprimento reiterado e injustificado quanto a adogdo de medidas de
saneamento das atividades de execugdo do contrato de gestdo com SSA determinadas pelo dirigente maximo do OEP;

V. interrupgéo da execugao do objeto do contrato de gestdo com SSA sem justa causa e prévia comunicagdo ao OEP;

VI. apresentacdo de documentagéo falsa ou iniddnea, constatada a qualquer tempo;

VII. constatagédo de irregularidade fiscal ou trabalhista, quando demonstrado, de forma inequivoca, que a irregularidade decorreu de ato doloso ou culposo dos gestores do SSA, salvo
se decorrente de atraso no repasse ocasionado pela Administragado Publica.

10.4.1 - O processo administrativo sera instaurado por meio de ato do dirigente méximo do OEP, que constara os fatos e fundamentos que motivaram sua instauragéo e o prazo de até
10 dias Uteis para apresentagao de razdes pelo SSA.

10.4.2 - O extrato da decisao do dirigente maximo do OEP acerca do encerramento do contrato de gestdo com SSA por resciséo unilateral devera ser publicado no DOMG-e.

10.4.3 - E vedada a utilizagdo de recursos vinculados ao contrato de gestdio com SSA para custear despesas relativas & desmobilizagéo e, a partir da publicagdo do termo de resciséo,
para custear despesas relativas a contratos assinados e compromissos assumidos pelo SSA.

10.5 - O contrato de gestdo com SSA podera, ainda, ser rescindido unilateralmente por ato do dirigente maximo do OEP, devidamente motivado mediante prévia justificativa
fundamentada em razdes de interesse publico.

10.5.1 - Na hipétese de que trata o Item 10.5 o SSA podera, mediante a apresentacéo de estimativa de valores e autorizagdo do OEP, utilizar os recursos vinculados ao contrato para a
respectiva desmobilizagao.

10.6 - Rescindido unilateralmente o contrato de gestdo com SSA, a Administragéo Publica podera adotar, para continuidade dos servigos publicos, as seguintes providéncias:

|. assuncdo imediata das atividades vinculadas ao contrato de gestdo com SSA, podendo promover a ocupagao e utilizagdo do local, instalagdes, equipamentos, materiais e pessoal
empregados na execugao do objeto;

II. celebragéo de novo contrato de gestdo com SSA, de modo a evitar a paralisagcdo ou iminéncia de paralisacédo de atividades de relevante interesse publico.

10.7 - Ressalvada a hipétese do Item 10.5 e seu subitem 10.5.1, a rescis&o unilateral do contrato de gestdo com SSA implica a devolugdo imediata dos saldos em conta dos recursos
transferidos, inclusive os rendimentos obtidos nas aplicagdes financeiras realizadas, e ndo desobriga o SSA a prestar contas dos recursos recebidos.

10.8 - A extingdo do contrato de gestdo com SSA por acordo entre as partes sera formalizada por meio de termo de acordo assinado pelos dirigentes maximos do OEP e do SSA, que
contera as obrigagdes, as responsabilidades, o planejamento financeiro para o custeio das despesas assumidas pelo SSA e sua desmobilizag&o.

10.8.1 - O OEP devera publicar o extrato do termo de acordo entre as partes no DOMG-e.

10.9 - Na hipotese de extingdo do SSA, conforme inciso IV do art. 62 do Decreto Estadual 48718/2023, o SSA devera disponibilizar ao OEP:

1. as informagdes relativas a execugao do objeto contratual;

II. os sistemas de gestao, as marcas, o sitio eletronico e o perfil em rede social vinculados ao objeto do contrato de gestdo com SSA;

IIl. arquivos e controles contabeis, faturas, recibos, notas fiscais ou outro documento comprobatorio de despesas;

1IV. os documentos relativos as movimentagdes de pessoal referentes ao contrato de gestdo com o SSA.

10.10 - Entende-se por custos de desmobilizagdo as despesas necessarias para desativar a estrutura utilizada na execugéo do contrato de gestdo com SSA e para prestagéo final de
contas a ser apresentada ao OEP.

10.11 - Extinto o contrato de gestdo com SSA, deverdo ser devolvidos, em até 30 dias contados da apresentacéo da prestacdo final de contas, os recursos financeiros disponiveis em
conta bancaria.

10.12 - Extinto o contrato de gestdo com SSA, as marcas e patentes decorrentes da execugdo do contrato de gestdo com SSA e instituidas, criadas ou estabelecidas dentro da vigéncia
do contrato poder&o ser objeto de licenga de uso para o SSA, a critério da Administragdo Publica do Poder Executivo, observada a legislagéo aplicavel.

10.13 - Extinto o contrato de gestdo com SSA, os bens permanentes e os bens iméveis adquiridos com recursos do contrato de gestdo com SSA serdo incorporados ao patriménio do
Estado.

10.14 - Os bens publicos moveis ou os adquiridos na vigéncia do contrato de gestdo com SSA deverao ser recolhidos pelo OEP em até 90 dias contados da aprovagéo da prestagéo
final de contas.

Paragrafo unico — Nas hipéteses de recusa quanto a entrega dos bens permanentes ou de abandono pelo SSA, o OEP notificara o SSA para que sejam imediatamente disponibilizados,
sob pena de recolhimento compulsério, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

10.15 - Os bens permanentes disponibilizados para execucédo do contrato de gestdo com SSA poderdo ser doados ao SSA, alienados ou descartados, apds a aprovagéo da prestagdo
final de contas, mediante justificativa técnica assinada pelo dirigente maximo do OEP, observada a legislagéo aplicavel.

11. DA PROPRIEDADE DOS BENS E DO DIREITO AUTORAL

11.1 - Os bens imdveis e equipamentos ¢ materiais permanentes adquiridos, produzidos ou transformados com recursos deste contrato de gestdo destinam-se ao uso exclusivo
do SSA em atendimento ao objeto e a finalidade contratualizada, sendo vedada a sua utilizagdo para uso pessoal a qualquer titulo.

11.1.1 - Os bens imoveis, equipamentos e materiais permanentes adquiridos, produzidos ou transformados com recursos deste contrato de gestdo sdo propriedade do OEP,
para assegurar a continuidade do objeto pactuado ou outras politicas publicas, seja por meio da celebragdo de nova parceria, seja pela execugdo direta do objeto pela
administragdo publica do Poder Executivo estadual.

11.1.2 - O SSA devera conservar os bens imdveis e equipamentos e materiais permanentes adquiridos, produzidos ou transformados com recursos deste CONTRATO DE
GESTAO pelo prazo de 90 (noventa) dias contados a partir da aprovagio da prestagdo final de contas, até que o OEP assuma a gestdo da unidade, conforme artigo 73 do
Decreto Estadual 48.718/2023.



11.2 - Os bens publicos previstos no contrato de gestdo com SSA deverdo ser identificados e relacionados no Sistema Integrado de Administragdo de Materiais ¢ Servigos —
Siad, nos termos da legislaco aplicavel.

11.2.1 - As instalagdes e os equipamentos publicos serdo disponibilizados para o uso do SSA por meio de termo de permissdo de uso.

11.3 - Na hipétese do SSA adquirir bens imoveis ou bens modveis permanentes, necessarios ao cumprimento do objeto contratual, a aquisi¢do devera ser realizada
exclusivamente com recursos vinculados a um unico contrato de gestdo com SSA, salvo se autorizado o rateio de despesas pelo dirigente maximo do OEP.

11.4 - Excepcionalmente, os bens imdveis e bens permanentes, adquiridos com recursos vinculados ao contrato de gestdo com SSA, poderdo ser utilizados em atividades e
acdes ndo previstas em seu objeto, desde que vinculadas ao objeto social do SSA, mediante autorizagdo do dirigente maximo do OEP.

11.5 - Extinto o contrato de gestdo com SSA, os bens permanentes e os bens imdveis adquiridos com recursos do contrato de gestdo com SSA serdo incorporados ao
patriménio do Estado.

11.6 - Os bens publicos méveis ou os adquiridos na vigéncia do contrato de gestdo com SSA deverdo ser recolhidos pelo OEP em até 90 dias contados da aprovagdo da
prestagdo final de contas.

11.6.1 - Nas hipéteses de recusa quanto a entrega dos bens permanentes ou de abandono pelo SSA, o OEP notificard o SSA para que sejam imediatamente disponibilizados,
sob pena de recolhimento compulsorio, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

11.7 - Os bens permanentes disponibilizados para execugdo do contrato de gestdo com SSA poderdo ser doados ao SSA, alienados ou descartados, apds a aprovagao da
prestacdo final de contas, mediante justificativa técnica assinada pelo dirigente maximo do OEP, observada a legislagdo aplicavel.

12. DA RESTITUIGAO DE RECURSOS

12.1 - O SSA devera restituir ao Tesouro Estadual saldos financeiros remanescentes verificados quando da ocasido da conclusdo, denuncia, rescisdo ou extingdo da parceria,
bem como eventual dano ao erario apurado pelo OEP, sob pena de rejei¢do das contas, na forma do Decreto n° 46.830, de 14 de setembro de 2015.

12.2 - Os saldos em conta corrente e de aplicacdo financeira remanescentes, inclusive os provenientes das receitas obtidas das aplicagdes financeiras realizadas, serdo
devolvidos pelo SSA na proporcionalidade dos recursos transferidos e da contrapartida, por meio de Documento de Arrecadagdo Estadual — DAE — até 30 (trinta) dias apos o
término da vigéncia.

12.3 - Na hipotese de o OEP apurar dano ao erario na execugio deste CONTRATO DE GESTAO, o SSA devera restituir ao Tesouro Estadual por meio de DAE o valor
correspondente, atualizado pela taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e Custodia — Selic, obedecendo ao disposto no Decreto 46.830/2015.

12.4 - Ao final de cada exercicio financeiro, saldos remanescentes poderdo ser restituidos ou utilizados na execucdo do objeto do contrato de gestdo com SSA, conforme
decisdo do dirigente maximo do OEP, formalizada por meio de termo de apostila.

12.5 - O SSA restituira & Administragdo Publica do Poder Executivo valores repassados para a execugéio do contrato de que trata este decreto, na forma da legislagdo
aplicavel a débitos com a Fazenda Publica Estadual, nos seguintes casos:

1. quando ndo forem apresentadas as prestagdes de contas anuais e de exting¢do;

II. quando os recursos forem utilizados para finalidade diversa da estabelecida no contrato de gestdo com SSA, no valor correspondente ao gasto indevido.

13. DAS RESPONSABILIDADES E SANGOES

13.1 - Quando a execugdo do contrato estiver em desacordo com um ou algum dos seguintes diplomas: a Lei Estadual n° 23.081/2018, o Decreto Estadual n® 48.718/2023, este
CONTRATO DE GESTAO ou seu Plano de Operagéo, ou a legislagéo especifica, o OEP podera, observada a Lei Estadual n° 23.081/2018, aplicar as seguintes sangdes ao SSA:

|. adverténcia;

Il. suspenséo temporaria da participagdo em chamamento publico e impedimento de celebrar parceria ou contrato com a Administragédo Publica do Poder Executivo Estadual, por prazo
néo superior a 2 (dois) anos; e

Ill. declaragédo de inidoneidade para celebrar contrato com 6rgéos e entidades de todas as esferas de governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo, que sera concedida sempre que o SSA ressarcir os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo de 2 (dois) anos.

13.2 - As agdes punitivas do OEP destinadas a aplicar as sangdes prescrevem, no prazo de 5 (cinco) anos, contados da data de apresentacédo da prestagédo de contas ou do fim do
prazo para apresentagdo da prestacdo de contas anual ou final, no caso de omissdo do dever de prestar contas. A prescri¢cdo sera interrompida com a edigéo de ato administrativo
destinado a apuragéo da infragéo.

13.3 - A prescrigédo da pretensao punitiva ndo dispensa processo administrativo para colheita de provas de eventual ilicito praticado pelo SSA, para efeito de eventual ressarcimento ao
erario, nos termos do § 5° do art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

13.4 - A aplicagao das sancgdes previstas nesta clausula ndo afasta a possibilidade de aplicagédo das penalidades previstas na Lei Federal n® 8.429, de 2 de junho de 1992.

14. DO CONTROLE, DA TRANSPARENCIA E DO ACESSO A INFORMAGAO

14.1 - A Secretaria de Estado de Governo — Segov, a Controladoria-Geral do Estado — CGE e a Ouvidoria-Geral do Estado — OGE, em articulagdo com os 6rgdos e as
entidades da Administragdo Publica do Poder Executivo e no ambito das respectivas competéncias, promoverdo medidas para a efetivagdo das agdes de transparéncia ativa e
de aumento do controle social e divulgagdo dos meios para apresentagdo de denuncia sobre aplicagdo irregular dos recursos envolvidos no contrato de gestdo com SSA.

14.1.1 - A divulgagdo das informagdes serdo realizadas no Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais, no sitio eletrénico do OEP e no sitio eletronico oficial do SSA.
14.2 - O OEP ¢ 0 SSA devem assegurar o direito ao acesso a informagdo por meio de procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de fécil
compreensao.

15. DA PUBLICAGAO

15.1 - Para eficacia deste CONTRATO DE GESTAO, suas prorrogagdes de oficio e seus aditamentos, o OEP providenciara a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado, em
consonancia com as normas estatuidas no caput do art. 37 da Constituigdo Federal de 1988, no art. 28 do Decreto Estadual 48.718/2023, no prazo de até 20 (vinte) dias contados da
assinatura do instrumento.

16. DO FORO

16.1 - Para dirimir quaisquer duvidas ou solucionar questdes néo resolvidas administrativamente, fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, renunciando as partes
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

16.2 - E obrigatéria a prévia tentativa de conciliagdo e solugdo administrativa de duvidas e questdes controversas decorrentes da execugdo deste CONTRATO DE GESTAO, com a
participagdo da unidade de assessoria juridica do OEP, sob a coordenagéo e supervisdo da AGE no tocante a duvidas de natureza eminentemente juridica.

16.3 - E assegurada a prerrogativa do SSA se fazer representar por advogado perante o OEP em procedimento voltado & conciliagéo e a solugéo administrativa de davidas decorrentes
da execucgéo da parceria.

16.4 - E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e irrenunciavel cumprimento dos termos do presente CONTRATO DE GESTAO o qual lido e
achado conforme, foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos participes, na presenca das 2 (duas) testemunhas abaixo qualificadas, para que produza
seus juridicos e legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

Christiana Noronha Renault de Almeida
SSA - SERVAS

Elizabeth Juca e Mello Jacometti
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social

TESTEMUNHAS:

NOME:
ENDERECO:
CPF:




NOME:
ENDERECO:
CPF:

ANEXO | DO CONTRATO DE GESTAO - PLANO DE OPERAGAO
1. OBJETO DO CONTRATO DE GESTAO: Implementagio de agdes de interesse coletivo por meio da promogdo de agdes complementares as politicas publicas de
desenvolvimento social, com vistas a diminui¢do da desigualdade, a erradicagdo da pobreza e da fome e a melhoria da qualidade de vida da populagdo, por meio de

programas, projetos e a¢des de inclusdo social e atendimento a populagéo.

2. QUADRO DE INDICADORES

1°PA 2°PA
Area Temati Indicad Peso Vo
rea tematica neicador %) 01/03/2024 01/09/2024
a 31/08/2024 a 31/12/2024
1.1 Numero de pessoas beneficiadas pelas agdes de promogéo da assisténcia social 7 107.640 54159 36106
1.2 Numero de campanhas de mobilizagdo social realizadas 7 5 3 2
1 Promogao da Assisténcia Social 1.3 Percentual de doagéo de itens arrecadados 5 - 95% 95%
14 Percentual de doagao dos géneros alimenticios arrecadados 5 - 95% 95%
Percentual de municipios com beneficiarios atendidos pelas agdes de promog&o da
15 P carios atencldos petas a¢ promog 7 6,68% 3,5% 2.3%
assisténcia social
Apoio e Relacionamento com Entidades 21 Numero de entidades cadastradas 6 1996 2009 2021
2 ! . .
Socioassistenciais 2.2 Percentual de municipios com entidades cadastradas 5 58,85% 58,9% 59,2%
3 Projetos de Investimento Social 3.1 Numero de projetos de investimento social executados 7 2 1 1
4.1 Numero de inscrigdes em agdes educativas 7 150 75 75
4 Acbes Educativas
4.2 Carga horéria total de a¢des educativas 5 8 4 4
5.1 Numero de voluntarios cadastrados na Rede Servas 5 62 74 78
5 Gestéo da Rede de Voluntariado
52 Quantidade total de horas de trabalho voluntério 7 132h/més 792 528
6.1 Numero de parcerias estabelecidas 5 40 24 12
6.2 Recursos financeiros arrecadados 6 R$ 18.926,00 | R$ 9.557,63 R$ 6.371,75
; = ! L Lo RS R$ R$
6 Parcerias e Captag&o de Recursos 6.3 Receitas arrecadadas por valores econdmicos atribuidos 6
487.836,38 | 2.927.018,28 | 1.951.345,52
6.4 Quantidade total de itens arrecadados 5 7620 45720 30480
6.5 Quantidade total de géneros alimenticios arrecadados 5 - 187500 125788
3°PA 4 PA 5°PA
Area Temti Indicad Peso Vo
rea fematica ndicador (%) 01/01/2025 01/05/2025 01/09/2025
a 30/04/2025 a 31/08/2025 a 31/12/2025
Nu d beneficiad: | oes d aod isténci
11 Umero de pessoas beneficiadas pe a.s agdes de promogao da assisténcia 7 107.640 36334 36562 36793
social
1.2 Numero de campanhas de mobilizagéo social realizadas 7 5 2 1 2
1 Promogéo da Assisténcia Social 1.3 Percentual de doagéo de itens arrecadados 5 - 95% 95% 95%
14 Percentual de doagao dos géneros alimenticios arrecadados 5 - 95% 95% 95%
Percentual de municipios com beneficiarios atendidos pelas agdes de
15 u unicipios cc \ciarios atendidos pelas ag 7 6,68% 2,.3% 2,3% 2,6%
promogéo da \cia social
) Apoio e Relacionamento com Entidades 21 Numero de entidades cadastradas 6 1996 2034 2047 2060
Socioassistenciais 2.2 Percentual de municipios com entidades cadastradas 5 58,85% 59,6% 60,0% 60,3%
3 Projetos de Investimento Social 3.1 Numero de projetos de investimento social executados 7 2 - 1 2
4.1 Numero de inscrigdes em agdes educativas 7 150 40 50 60
4 Agdes Educativas
4.2 Carga horaria total de agdes educativas 5 8 4 4 4
5.1 Numero de voluntarios cadastrados na Rede Servas 5 62 82 86 90
5 Gestdo da Rede de Voluntariado
52 Quantidade total de horas de trabalho voluntario 7 132h/més 533 533 538
6.1 Numero de parcerias estabelecidas 5 40 16 12 16
) . R$
6.2 Recursos financeiros arrecadados 6 R$ 6.435,47 R$ 6.499,83 R$ 6.564,82
18.926,00
i 5 R R R R
6 Parcerias e Captagéo de Recursos 6.3 Receitas arrecadadas por valores econémicos atribuidos 6 $ $ $ $
487.836,38 | 1.963.639,00 | 1.976.009,92 | 1.988.458,78
6.4 Quantidade total de itens arrecadados 5 7620 30672 30865 31066
6.5 Quantidade total de géneros alimenticios arrecadados 5 - 126580 127377 128180
6°PA 7°PA 8°PA
" " ) Peso
Qesaliematica indicadoy %) W 01/01/2026 | 01/05/2026 | 01/09/2026
a 30/04/2026 a 31/08/2026 a 31/12/2026
Numero de pessoas beneficiadas pelas agdes de promogéo da assisténcia
1.1 s pelas a¢ promog 7 107.640 37025 37258 37493
social
1.2 Numero de campanhas de mobilizagdo social realizadas 7 5 2 1 2




1 Promogao da Assisténcia Social 13 Percentual de doagéo de itens arrecadados 5 - 95% 95% 95%
1.4 Percentual de doagédo dos géneros alimenticios arrecadados 5 - 95% 95% 95%
15 Percentual de municipios c~om benef?ciz'?rio.s aten.didos pelas agdes de 7 6.68% 2.6% 2.6% 2.7%
promogao da assisténcia social
) Apoio e Relacionamento com Entidades 21 Numero de entidades cadastradas 6 1996 2073 2086 2099
Socioassistenciais 22 Percentual de municipios com entidades cadastradas 5 58,85% 60,7% 61,1% 61,5%
3 Projetos de Investimento Social 3.1 Numero de projetos de investimento social executados 7 2 1 1 1
4.1 Numero de inscrigdes em agdes educativas 7 150 40 50 60
4 Acoes Educativas
4.2 Carga horéria total de a¢des educativas 5 8 4 4 4
5.1 Numero de voluntarios cadastrados na Rede Servas 5 62 95 100 105
5 Gestéo da Rede de Voluntariado
52 Quantidade total de horas de trabalho voluntario 7 132h/més 544 544 549
6.1 Numero de parcerias estabelecidas 5 40 20 16 20
R
6.2 Recursos financeiros arrecadados 6 $ R$ 6.630,47 | R$6.696,78 | R$ 6.763,74
18.926,00
i 5 R R R R
6 Parcerias e Captagéo de Recursos 6.3 Receitas arrecadadas por valores econémicos atribuidos 6 $ $ $ $
487.836,38 | 2.000.986,08 | 2.013.592,29 | 2.026.277,92
6.4 Quantidade total de itens arrecadados 5 7620 31262 31459 31657
6.5 Quantidade total de géneros alimenticios arrecadados 5 - 128987 129800 130618
9° PA 10° PA 11° PA 12° PA
. " ) Peso Valor
aeeajlematica indicadey %) W 01/01/2027 | 01/05:2027 | 01/09/2027 | 01/01/2028 | Acumulado
a 30/04/2027 a 31/08/2027 a 31/12/2027 a 29/02/2028
11 Numero de pessoas benef.ici?da.s pela.s acgoes de promogdo da 7 107,640 37729 37966 38206 38446 464075
assisténcia social
1.2 Numero de campanhas de mobilizagdo social realizadas 7 5 2 1 2 1 21
1 Promogéo da Assisténcia Social 1.3 Percentual de doagao de itens arrecadados 5 - 95% 95% 95% 95% 95%
1.4 | Percentual de doagdo dos géneros alimenticios arrecadados 5 - 95% 95% 95% 95% 95%
15 Percentual cie municipios c~om benef?cie;zrio.s aten.didos pelas 7 6.68% 2.7% 2.7% 2.8% 1.4% 30.6%
acdes de promogao da assisténcia social
, Apoio e Relacionamento com 21 Numero de entidades cadastradas 6 1996 2112 2125 2139 2145 2145
Entidades Socioassistenciais 2.2 Percentual de municipios com entidades cadastradas 5 58,85% 61,9% 62,3% 62,7% 62,7% 62,7%
3 Projetos de Investimento Social 3.1 Numero de projetos de investimento social executados 7 2 1 1 1 - 11
4.1 Numero de inscrigdes em agdes educativas 7 150 40 50 60 - 600
4 Agdes Educativas
4.2 Carga horéria total de a¢des educativas 5 8 4 4 4 2 46
5.1 Numero de voluntarios cadastrados na Rede Servas 5 62 110 115 121 121 121
5| Gestao da Rede de Voluntariado
5.2 Quantidade total de horas de trabalho voluntario 7 132h/més 555 555 561 561 6793
6.1 Numero de parcerias estabelecidas 5 40 24 20 24 6 210
R
6.2 Recursos financeiros arrecadados 6 18 9:;3 00 R$6.831,38 | R$6.899,70 | R$ 6.968,69 | R$ 3.484,35 | R$ 79.704,61
i 5 R R R R R R
6| Parcerias e Captagéo de Recursos 6.3 Receitas arrecadadas por valores econémicos atribuidos 6 $ $ $ $ $ $
487.836,38 | 2.039.043,47 | 2.051.889,44 | 2.064.816,35 | 1.032.408,17 | 24.035.485,22
6.4 Quantidade total de itens arrecadados 5 7620 31856 32057 32259 16129 375481
6.5 Quantidade total de géneros alimenticios arrecadados 5 - 131441 132269 133102 66551 1548193

3. ATRIBUTOS DOS INDICADORES

AREA TEMATICA 01: Promogao da Assisténcia Social

O SSA-Servas desenvolve varios programas, projetos e agdes para apoiar as entidades socioassistenciais, beneficiar pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, promover campanhas de mobilizagdo social, realizar doagdes essenciais e alcangar uma ampla cobertura de beneficiarios em diversos
municipios mineiros. Os indicadores desta area tematica refletem o impacto direto das atividades do SSA-Servas na execugéo de agdes complementares as
politicas de assisténcia social, evidenciando o alcance das mesmas, a abrangéncia territorial, o nimero de beneficiarios atendidos e o engajamento
comunitario por meio de campanhas de mobilizagao social e doagdes.

Indicador 1.1 — Numero de pessoas assistidas pelas agdes de promocao da assisténcia social

Descrigado: Este indicador quantifica o total de pessoas assistidas pelos programas, projetos e a¢des de assisténcia social oferecidos pelo SSA-Servas.
Busca-se perceber o impacto direto das iniciativas na vida das pessoas atendidas, mostrando o alcance e a relevancia dos servigos prestados, partindo da
premissa de atuar como um servigo social que catalisa esforgos para ampliagdo do alcance aos mais vulneraveis. O processo se inicia com a doagéo de
itens e géneros alimenticios para instituicdes devidamente cadastradas e com documentacéo validada, garantindo sua aptiddo para receber essas doagdes.
Antes de receberem esses recursos, as instituicbes enviam ao SSA-Servas uma lista detalhada contendo os nomes das pessoas a serem beneficiadas e a
quantidade de individuos que compdem cada grupo familiar.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de pessoas assistidas pelos programas de assisténcia social do SSA-Servas
Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovacgéao: Relatérios dos programas de assisténcia social do SSA-Servas, incluindo listas fornecidas pelas instituigdes beneficiadas pelas
doagdes e termos de doagéo.

Polaridade: Positiva
Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 107.640 pessoas beneficiadas (periodo compreendido entre os meses de agosto/22 — agosto/23)



Indicador 1.2 — Numero de campanhas de arrecadagao e mobilizagao social realizadas

Descrigao: Este indicador tem por objetivo elencar a quantidade de campanhas realizadas pelo SSA-Servas. Serdo consideradas no coémputo do indicador
as iniciativas para sensibilizar a sociedade sobre questdes sociais, angariar apoio promovendo a participagéo ativa em programas e eventos, destacando o
esforgo continuo da organizagéo para envolver parceiros do poder publico, privado, terceiro setor e a sociedade civil. As campanhas realizadas podem
ocorrer em dois formatos:

Campanhas de mobilizagdo social: envolvem a sociedade civil, a iniciativa privada e os érgédos publicos. Em geral, sdo agdes com objetivos especificos e,
normalmente, motivadas por crises pontuais, como o atendimento as vitimas de acidentes por fendbmenos da natureza (enchentes, secas, desabamentos),
rompimento de barragens e campanhas para arrecadagéo de agasalhos no inverno.

Campanhas de arrecadagéo: realizadas para captacdo de donativos, servigos e/ou recursos financeiros junto a iniciativa privada, sociedade civil ou
empresas publicas, incluindo a captagdo de donativos de organizagbes da sociedade civil, especialmente itens de primeira necessidade, como alimentos,
roupas, material de limpeza e produtos de higiene pessoal, material escolar e que séo destinados as entidades cadastradas.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de campanhas realizadas

Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Registros fotografico, material de midia, material de divulgagdo e relatérios detalhados das campanhas, incluindo informagdes
sobre o objetivo, participantes, atividades realizadas e resultados alcangados.

Polaridade: Positivo

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 5 (2023)

Indicador 1.3 — Percentual de doagao de itens arrecadados

Descrigao: Este indicador mensura o percentual de itens arrecadados pelo SSA-Servas, apos a triagem, doados as entidades socioassistenciais
cadastradas. Ele reflete a eficacia na gestéo das doagdes, demonstrando o comprometimento da organizacdo em transformar as contribuicées recebidas em
acOes concretas para beneficiar a comunidade. Os itens arrecadados (mensurados pelo Indicador 6.4) sdo organizados por categorias como: vestuario,
acessorios, higiene pessoal, produtos de limpeza, moéveis, eletrodomésticos, artigos de casa, informatica, brinquedos, equipamentos de saude, material
escolar, material de construgéo e outros.

Férmula de calculo do indicador: (Quantidade de itens doados / quantidade de itens arrecadados - quantidade de itens reprovados na triagem) x100
Unidade de medida: Percentual (%)

Fonte de Comprovagao: Termos de doagdes com detalhamento dos itens doados, assinado pelas entidades socioassistenciais cadastradas
Polaridade: Manutengao

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): -

Indicador 1.4 — Percentual de doagdo dos géneros alimenticios arrecadados

Descrigdo: Este indicador mensura o percentual de itens do género alimenticio arrecadados pelo SSA-Servas, apds a triagem, doados as entidades
socioassistenciais cadastradas. Ele reflete a eficacia na gestdo das doagdes de alimentos, demonstrando o comprometimento da organizagdo em
transformar as contribuicdes recebidas em ag¢des concretas para beneficiar a comunidade. Os itens de género alimenticio (mensurados pelo Indicador 6.5)
sdo separados por seus tipos como arroz, feijdo, macarréo, éleo, leite, agua, farinha, compota, molho de tomate entre outros que sdo controlados pelo peso
através da unidade de medida quilograma (kg).

Férmula de calculo do indicador: (Quantidade de itens do género alimenticios doados / quantidade de itens do género alimenticios arrecadados -
quantidade de itens do género alimenticios reprovados na triagem) x100

Unidade de medida: Percentual (%)

Fonte de Comprovagao: Termos de doagdes com detalhamento dos itens doados, assinado pelas entidades socioassistenciais cadastradas
Polaridade: Manutengao

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): -

Indicador 1.5 — Percentual de municipios com beneficiarios atendidos pelas agoes de promogao da assisténcia social

Descrigao: Este indicador apresenta a proporgdo dos municipios de Minas Gerais que foram atendidos pelos programas, projetos e agées do SSA-Servas,
em relagdo ao total de municipios do estado. Ele reflete a abrangéncia geografica das iniciativas da organizagdo, destacando o alcance dos programas em
diferentes regiées do estado.

Férmula de calculo do indicador: (Nimero de municipios atendidos/Total de municipios em Minas Gerais) x100

Unidade de medida: Percentual (%)

Fonte de Comprovacao: Relatérios dos programas de assisténcia social do SSA-Servas, incluindo listas fornecidas pelas instituicdes beneficiadas pelas
doagdes e termos de doagao.

Polaridade: Maior melhor

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 6,68% (57 municipios em 12 meses)

AREA TEMATICA 02: Apoio e Relacionamento com Entidades Socioassistenciais

A area de Apoio e Relacionamento com entidades socioassistenciais do SSA-Servas é dedicada a estabelecer parcerias sélidas e oferecer suporte continuo
as organizagdes socioassistenciais do Estado de Minas Gerais. Em consonancia com a Lei Organica de Assisténcia Social (Lei 8.742/1993), o SSA-Servas
apoia instituigdes do terceiro setor, de assisténcia social, sem fins lucrativos, que ofertam servigos, programas, projetos e beneficios de carater continuado,
permanente e planejado, de forma universal e de finalidade publica, em conformidade a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugao
CNAS 109/2009). Por meio de iniciativas diversas, o SSA-Servas visa fortalecer as entidades cadastradas, proporcionando-lhes apoio técnico, orientacéo
estratégica e recursos necessarios para melhorar suas praticas de gestdo. Além disso, valoriza a experiéncia e a satisfagdo das entidades parceiras,
buscando constantemente aprimorar os servigos oferecidos. Esses indicadores buscam medir a eficacia em estabelecer e manter parcerias significativas
com as entidades socioassistenciais, demonstrando ndo apenas a quantidade de organizagdes atendidas, mas também a qualidade do suporte oferecido. O
SSA-Servas devera se empenhar em garantir que as entidades parceiras recebam o apoio necessario para fortalecer suas operagdes e maximizar seu
impacto nas comunidades que atendem. As agdes junto a essas organizagdes buscam fomentar uma rede de parceiros solidarios no intuito de consolidar
um ecossistema de auxilio mutuo capaz de amplificar a inclus&o social.

Indicador 2.1 — Numero de Entidades Cadastradas

Descrigao: Este indicador tem por objetivo medir e acompanhar a quantidade total de entidades socioassistenciais cadastradas no SSA-Servas. Ou seja, a
quantidade de organizagdes sociais que estabeleceram formalmente uma parceria com o SSA-Servas para receber apoio técnico, orientagdo estratégica e
recursos necessarios para melhorar suas praticas de gestao e sua atuacéo finalistica.

O objetivo € manter uma Rede de Atengdo Socioassistencial que propicie as organizagdes perenidade na execugdo de suas finalidades estatutarias. Para
que as entidades se cadastrem é necessaria a comprovagdo da regularidade administrativa da entidade. Para tanto, € necesséaria a apresentagdo de
documentacéo da entidade, incluindo o comprovante de registro em um conselho municipal de direitos (Conselho Municipal de Assisténcia Social, Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente, Conselho Municipal da Infancia ou outro da qual faga parte). Além disso, é preciso informar qual € o publico
atendido/acolhido, o segmento socioassistencial em que a entidade atua, o nimero de beneficiados e as principais demandas.

Apos a validacédo do cadastro, a entidade torna-se apta a receber donativos e a participar de a¢des e/ou projetos sociais promovidos pelo SSA-Servas. O
cadastro prévio na Rede de Atencdo Socioassistencial € uma condigdo obrigatéria para que a entidade participe como beneficiaria de agdes deste Contrato
de Gestéo.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de entidades cadastradas



Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Registros e documentacéo oficial das entidades arquivadas no SSA-Servas, comunicagao oficial por e-mail com confirmagao de
cadastro concluido.

Polaridade: Positivo

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 1996 (cadastros ativos, entre aptos e inaptos)

Indicador 2.2 — Percentual de municipios com entidades cadastradas

Descrigado: Este indicador avalia o alcance da presenga das entidades cadastradas pelo SSA-Servas nos municipios mineiros, expressando o envolvimento
e a representatividade da organizagdo em diferentes territérios. Ele reflete a capilaridade da atuacdo do SSA-Servas e sua capacidade de estabelecer
parcerias com entidades socioassistenciais em diversas regides do estado.

Férmula de calculo do indicador: (nimero de municipios com entidades cadastradas / nimero de municipios de MG) x 100

Unidade de medida: Percentual (%)

Fonte de Comprovagao: Registros e documentagéo oficial das entidades arquivadas no SSA-Servas, comunicagao oficial por e-mail com confirmagéo de
cadastro concluido.

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 58,85% (502 municipios)

AREA TEMATICA 03: Projetos de Investimento Social

A area de Projetos de Investimento Social do SSA-Servas concentra-se na elaboragdo e implementagdo de projetos relacionados aos ambitos social,
cultural e/ou ambiental que promovam transformagdes positivas na sociedade mineira. Projetos esses que tém como foco atender necessidades das
comunidades envolvidas, proporcionando o desenvolvimento dos individuos atendidos, enriquecendo a sua vida cultural, trazendo-lhe conhecimento sobre o
desenvolvimento socioambiental e, principalmente, promovendo a sua inclusdo social. Dessa forma, os projetos estardo na diregdo do compromisso do
SSA-Servas com o desenvolvimento sustentavel e com a melhoria de vida dos cidaddos mineiros.

Indicador 3.1 — Numero de projetos em execugao

Descrigdo: Este indicador tem por objetivo aferir a quantidade total de projetos executados ou em execucéo pelo SSA-SERVAS e que estejam afetos ao
ambito social, ambiental e/ou cultural. Entende-se por “projetos em execugdo” aqueles que constam no Produto 3.1 - Portfélio de Planejamento de Projetos
de Investimento Social. A mensuragado deste indicador leva em consideragéo os projetos executados ou em execugdo. Esta observacéo se deve ao fato que
muitos dos projetos tém a sua implementacdo em agbes que serdo executadas no decorrer do ano. Em relagéo ao ambito de atuagdo dos projetos, destaca-
se que nao necessariamente, em cada ano do contrato de gestéo, serdo executados projetos nos trés ambitos, quais sejam, social, ambiental e cultural.
Salienta-se que a tematica dos projetos de investimento social pode variar ao longo da execugdo do Contrato de Gestdo e deve guardar consonancia com
as areas de atuagdo definidas no Estatuto do SSA-Servas.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de projetos executados ou em execugao.
Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Relatdrio sintético com registros fotograficos e/ou audiovisuais tais como publicidade em redes sociais, matérias veiculadas na
imprensa, fotos e/ou filmagem.

Polaridade: Manutengao

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta
Valor de Referéncia (V0): 2 (2023)

AREA TEMATICA 04: Agdes Educativas

A area de desenvolvimento e implementagao de agdes educativas do SSA-Servas busca desenvolver, através de oficinas, palestras, workshops, cursos e
eventos, a reflexdo e ampliar o conhecimento dos gestores publicos e privados, trabalhadores e/ou voluntarios de entidades do terceiro setor, em especial
aqueles com atuagdo na assisténcia social. As agdes educativas sdo voltadas para os segmentos da assisténcia social (crianga, adolescente, mulher, idoso,
familia, populagdo em situagdo de rua) e visam promover uma maior profissionalizacdo das instituicdes socioassistenciais do estado de Minas Gerais.
Objetiva-se a conscientizacéo dos referidos atores e da sociedade civil acerca de temas que envolvem, em especial, a defesa e a promog&o dos direitos
humanos. As agdes educativas poderdo acontecer no formato on-line e/ou presencial e serdo divulgadas ao publico por meio do sitio eletrdnico e redes
sociais oficiais do SSA-Servas

Indicador 4.1 — Numero de inscrigdes realizadas

Descrigao: Este indicador tem por objetivo mensurar o total de inscri¢cdes realizadas nas agdes educativas promovidas pelo SSA-Servas. Reflete o interesse
da comunidade nas atividades oferecidas pela organizacéo, evidenciando a relevancia e a procura por oportunidades de aprendizado continuo.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de inscrigdes realizadas nas agées educativas do SSA-Servas.

Unidade de medida: Numero de inscri¢des realizadas.

Fonte de Comprovacao: Formulario de inscricdo preenchido pelos participantes.

Polaridade: Positiva
Calculo de desempenho (CD): resultado/meta
Valor de Referéncia (V0): 195 (2023)

Indicador 4.2 — Carga horaria de agoes educativas

Descrigao: Este indicador mensura o total de horas de agdes educativas disponibilizadas através de oficinas, palestras, cursos, workshops e/ou eventos
promovidos pelo SSA-Servas. Demonstra o compromisso desta instituicdo em proporcionar oportunidades significativas de aprendizado, capacitagéo e
promogao de conhecimento junto as comunidades atendidas. Para fins de calculo deste indicador, serdo computadas as horas de carga horaria oferecidas
na modalidade on-line e/ou presencial.

Férmula de calculo do indicador: Somatdrio total da carga horaria oferecida nas agées educativas.

Unidade de medida: Horas-

Fonte de Comprovagéao: Relatério sintético com registros fotograficos e/ou audiovisuais tais como publicidade em redes sociais, matérias veiculas na
imprensa, print da tela de transmissao do evento (momento inicial e final), fotos e/ou filmagem.

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 14h (2023)

AREA TEMATICA 05: Gestio da Rede de Voluntariado



A Gestdo da Rede de Voluntariado do SSA-Servas é fundamental para o sucesso das atividades sociais e assistenciais da organizagéo. Esta area tem
como objetivo mobilizar, coordenar e valorizar a contribuigdo voluntaria, reconhecendo o papel vital que os individuos desempenham no cumprimento da
missao da organizagdo. O SSA-Servas reconhece o valor do tempo, habilidades e dedicagao dos voluntarios, que desempenham um papel central no apoio
as comunidades e na promogdo do bem-estar social. O nimero de voluntarios cadastrados reflete a capacidade da organizagao de mobilizar pessoas
dispostas a dedicar seu tempo e habilidades para causas sociais. Além disso, o registro das horas de trabalho voluntario pode oferecer insights sobre o
impacto e a extensao do esforgo voluntario na execugao das atividades planejadas.

Indicador 5.1 — Numero de voluntarios cadastrados na Rede Servas

Descrigdo: Este indicador almeja mensurar o total de individuos que se cadastraram para apoiar as atividades do SSA-Servas e foram oficialmente
inseridos na Rede Servas de voluntariado. Reflete a capacidade da organizagdo de mobilizar pessoas dispostas a dedicar seu tempo e habilidades para
causas sociais, evidenciando o engajamento da comunidade na missdo do SSA-Servas.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de voluntarios cadastrados na Rede Servas

Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Termos de adesao assinados

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 62 voluntarios

Indicador 5.2 — Quantidade total de horas de trabalho voluntario

Descrigao: Este indicador contabiliza o total de horas dedicadas pelos voluntarios cadastrados na execugéo de atividades sociais, assistenciais e projetos
conduzidos pelo SSA-Servas. Oferece informagdes sobre o impacto e a extensdo do esforgo voluntdrio na execugdo das atividades planejadas,
demonstrando o comprometimento da comunidade em contribuir para a promogéo do bem-estar social.

Formula de calculo do indicador: Total de horas trabalhadas pelos voluntarios da Rede SERVAS

Unidade de medida: Horas

Fonte de Comprovacgao: Registros oficiais de horas de trabalho voluntario mantidos pelo SERVAS.

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 132 horas/més (pelo histérico do ultimo trimestre)

AREA TEMATICA 06: Parcerias e Captagio de Recursos

A area de Parcerias e Captacdo de Recursos do SSA-Servas desempenha um papel vital na sustentabilidade e expanséo das iniciativas da organizagao.
Esta &rea tematica tem como objetivo o estabelecimento de colaboragdes estratégicas, envolver empresas, 6rgéos publicos e instituicdes em parcerias, além
de garantir recursos — materiais e financeiros - para apoiar os programas e projetos executados. O SSA-Servas reconhece a importancia das parcerias
firmadas para fortalecer seu impacto e alcance, unindo esforgos para criar solugdes inovadoras e promover o bem-estar social. Esses indicadores sédo
essenciais para avaliar a eficacia da captagdo de recursos e o alcance das parcerias celebradas. O numero de parcerias estabelecidas reflete a habilidade
do SSA-Servas em construir relagdes colaborativas, enquanto o montante de recursos financeiros captados evidencia a capacidade da organizagdo em se
mobilizar financiamentos para suas atividades, por meio da captacéo direta de recursos e realizagéo de leildes e eventos.

Indicador 6.1 — Numero de Parcerias Estabelecidas

Descrigao: Este indicador mensura o total de colaboragdes formalizadas entre o SSA-Servas e outras organizagdes, empresas ou entidades, visando apoiar
iniciativas sociais. Reflete o esforgo em construir relagdes colaborativas significativas, para criar solugées inovadoras e promover o bem-estar social. Serdo
aceitos, para o computo do resultado deste indicador contratos, contratos de gestdo, termos de parceria/colaboragdo/fomento, acordos, convénios e
instrumentos congéneres.

Férmula de calculo do indicador: Numero total de parcerias vigentes

Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Instrumentos juridicos de parcerias vigentes

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 40 (2023)

Indicador 6.2 — Recursos financeiros arrecadados

Descrigao: Este indicador visa contabilizar o total de recursos financeiros arrecadados pelo SSA-Servas diretamente, por meio de parcerias estabelecidas, e
por meio de leildes e eventos beneficentes promovidos. Reflete a capacidade da organizagdo em mobilizar o aporte de financiamentos para suas atividades
sociais e assistenciais.

Férmula de calculo do indicador: Valor total de recursos financeiros captados

Unidade de medida: Reais (R$)

Fonte de Comprovagao: Extrato bancario

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): R$18.926,00 (média mensal)

Indicador 6.3 — Receitas arrecadadas por valores econdmicos atribuidos

Descrigao: Este indicador busca mensurar o valor econémico atribuido aos itens arrecadados por doacdes e servigos doados através de parcerias pelo
SSA-Servas. Busca quantificar o impacto financeiro positivo resultante dessas doagdes, considerando tanto os bens fisicos arrecadados quanto os servigos
fornecidos em parcerias. O indicador destaca a capacidade do SSA-Servas em avaliar e contabilizar o valor econémico total gerado por meio dessas
colaboragdes, de modo a apresentar os resultados das agdes realizadas em valores econémicos.

Férmula de calculo do indicador: Valor total das receitas arrecadadas por valores econémicos atribuidos

Unidade de medida: Reais (R$)

Fonte de Comprovagao: Demonstrativos contabeis

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): R$ 487.836,38 (média mensal)

Indicador 6.4 — Quantidade total de itens arrecadados

Descrigao: Este indicador visa contabilizar o total de itens arrecadados pelo SSA-Servas para serem doados as entidades cadastradas, especialmente itens
de primeira necessidade, como roupas, material de limpeza e produtos de higiene pessoal, material escolar. Destaca-se que, apds o recebimento dos itens,
é realizada triagem para verificar as condi¢cdes do material e aqueles cujo estado de conservagdo permite a sua destinagdo para os beneficiarios.

Férmula de calculo do indicador: Somatorio de itens arrecadados — Quantidade de itens reprovados na triagem

Unidade de medida: Numero absoluto

Fonte de Comprovagao: Termos de doagdo e recibos de doadores (pessoa fisica) nao identificados

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0): 7620 itens (média mensal)

Indicador 6.5 — Quantidade total de géneros alimenticios arrecadados



Descrigao: Este indicador visa contabilizar o total de géneros alimenticios arrecadados pelo SSA-Servas para serem doados as entidades cadastradas.
Destaca-se que, apds o recebimento dos itens, é realizada triagem para verificar as condigdes dos alimentos e aqueles cujos estados de conservagao,
armazenamento e embalagem permitem a sua destinacdo para os beneficiarios.

Os itens de género alimenticio sdo separados por seus tipos como arroz, feijao, macarrao, 6leo, leite, agua, farinha, molho de tomate entre outros que séo
controlados pelo peso através da unidade de medida quilograma (kg).

Férmula de calculo do indicador: Somatdrio de géneros alimenticios arrecadados — Quantidade de géneros alimenticios reprovados na triagem
Unidade de medida: Kg

Fonte de Comprovagao: Termos de doagdo e recibos de doadores (pessoa fisica) nao identificados

Polaridade: Positiva

Calculo de desempenho (CD): resultado/meta

Valor de Referéncia (V0):

4. QUADRO DE PRODUTOS

Area Tematica Produto Peso (%) Inicio Término Periodo Avaliatério

1.1 Metodologia de medigéo de impacto social 20 mar/24 ago/24 1° PA

jan/25 abr/25 3°PA

1 Promogéo da Assisténcia Social jan/26 abr/26 6° PA
1.2 Relatorio anual da destinagéo de Itens descartados ap6s triagem 20

jan/27 abr/27 9°PA

jan/28 fev/28 12° PA

set/24 dez/24 2°PA

set/25 dez/25 5°PA
3 Projetos de Investimento Social 3.1 Portfolio de planejamento de projetos de investimento social 20

set/26 dez/26 8°PA

set/27 dez/27 11° PA

4 Agdes Educativas 4.1 Pesquisas de interesse e demandas para agdes educativas 20 set/24 dez/24 2°PA

7 Comunicagao e Gestdo 71 Implementagao do Programa de Compliance e Modelo de Gestéo 20 mar/24 dez/24 2°PA

5. ATRIBUTOS DOS PRODUTOS

AREA TEMATICA 01: Promog3o da Assisténcia Social
Produto 1.1 — Desenvolvimento de metodologia de medigdo de impacto social

Descrigdo: O impacto social é conceituado como uma mudanca significativa e de longo prazo na vida das pessoas, sendo consequéncia de determinada
acao ou de uma série delas. Esses impactos podem representar um progresso quanto a degradagéo do bem-estar de uma populagado, pois a mudanga nas
praticas sociais conduz a transformacgéo social. (Anese, Costa, & Coelho 2018). O impacto social advém, portanto, de experiéncias vivenciadas por pessoas,
comunidades e grupos em uma sociedade. E uma pratica reflexiva que visa fornecer uma compreenséo detalhada do impacto de determinada intervengao,
identificando tanto as areas de sucesso quanto aquelas que podem ser aprimoradas. A implementagao do processo de medi¢édo de impacto social no SSA-
Servas busca otimizar fluxos e processos, aumentando a transparéncia e a demonstragéo do valor agregado dos servigos prestados a sociedade.

O objetivo deste produto é desenvolver e sistematizar método para realizar essa medigéo, considerando as especificidades operacionais da instituicdo. Para
a elaboragéo deste material, as etapas a serem cumpridas s&o: 1) Identificagdo de indicadores para mensurar o impacto das doagdes realizadas pelo SSA-
Servas 2) Elaboragédo do cronograma de planejamento as visitas técnicas e fluxo dos encaminhamentos necessarios 3) Elaboragdo do modelo de relatério
técnico a ser enviado a instituigdo parceira 4) Apresentagao do projeto de medicédo de impacto social.

Critério de Aceitagdao: Documento final aprovado pela Presidéncia do SSA-Servas e pela Sedese
Fonte de Comprovagao: Documento oficial da metodologia de medigdo de impacto social SSA-Servas entregue em meio fisico ou virtual.

Produto 1.2 — Relatério anual da destinagao de Itens descartados apés triagem

Descrigao: O SSA-Servas oferecera anualmente um relatério detalhado sobre a destinagé@o dos itens arrecadados, por meio de suas campanhas e acdes,
que foram identificados durante a triagem como descartes. Este documento fornecerd uma viséo transparente sobre como os descartes séo tratados apds a
triagem, destacando praticas ambientalmente responsaveis. As praticas responsaveis da gestdo de doagdes sdo fundamentais para garantir a qualidade e
seguranga dos itens destinados as entidades beneficiarias pelo SSA-Servas.

Os principais motivos de descarte de doagdes incluem: Doagdes de alimentos recebidos apds a data de validade ou abertos, apresentando riscos a saude e
comprometendo a integridade nutricional, qualquer item sujeito a prazo de validade, que tenham expirado ou estejam danificados, comprometendo sua
eficacia e utilidade, produtos deteriorados ou danificados tornando-os improéprios para distribuicdo e itens que se tornaram obsoletos devido a avangos
tecnoldgicos ou atualizagdes de produtos. Esses critérios de descarte asseguram que as doagdes recebidas pelo SSA-Servas estejam alinhadas com os
padrdes de qualidade, promovendo a seguranga, salide e bem-estar das comunidades atendidas.

Critério de Aceitagdo: Documento anual com informagdes especificas sobre a quantidade total de itens arrecadados, quantidade de itens descartados com
o detalhamento das praticas sustentaveis adotadas para a destinagéo dos descartes, evidéncia de parcerias com entidades especializadas em reciclagem e
reaproveitamento.

Fonte de Comprovagao: Documento oficial disponibilizado em meio fisico ou virtual.
AREA TEMATICA 03: Projetos de Investimento Social
Produto 3.1 — Portfélio de Planejamento de Projetos de Investimento Social

Descrigdo: O objetivo dessa agdo é a elaboragédo de Portfélio de Projetos de Investimento Social, contendo a proposta de planejamento das agdes
relacionadas a estes. Este produto compreende a realizagao de planejamento estratégico de projetos de investimento social relacionados aos ambitos
social, cultural e/ou ambiental que promovam transformagdes positivas na sociedade mineira a serem executados no ano subsequente.

Critério de aceitagado: Estudo e pesquisa de viabilidade com aprovacéo da Presidéncia do SSA-Servas.

Fonte de Comprovagao: Documento oficial do Portifélio de Projetos de Investimento Social do SSA-Servas entregue em meio fisico ou virtual.
AREA TEMATICA 04: Agbdes Educativas

4.1 Pesquisa de interesses e demandas para agoes educativas

Descrigdo: Sera desenvolvida pesquisa, junto ao publico atendido pelo SSA-SERVAS, com o intuito de mapear interesses e demandas para agdes
educativas, com o propdsito de diversificar e ampliar o conjunto das tematicas desenvolvidas nas agdes educativas. A pesquisa sera realizada por meio de
preenchimento de questionario objetivo e de simples compreensao.

Critério de aceitagao: Pesquisa com questionario previamente aprovado pela Presidéncia do SSA-Servas.
Fonte de Comprovagao: Pesquisa aplicada junto ao publico atendido pelo SSA-SERVAS e tabulacdo dos dados obtidos.

AREA TEMATICA 7: Comunicagio e Gestiao



A éarea tematica Comunicagéo e Gestéo tem por objetivo agrupar os indicadores e produtos que objetivem desenvolver as potencialidades relacionadas a
projetos e processos internos do SSA-Servas para conferir maior eficiéncia as suas agdes. Para a vigéncia deste Contrato de Gestdo, foi proposta a
consolidacdo de metodologia e implementacédo de Programa de Compliance e Modelo de Gestdo do SSA-Servas.

Produto 7.1 — Implementagao do Programa de Compliance e Modelo de Gestao

Descrigdo: O SSA-Servas buscara aprimorar sua integridade organizacional e governanga por meio da implementagdo de um Programa de Compliance e
Modelo de Gestédo personalizado. Este projeto envolvera uma andlise das operagdes existentes, resultando no desenvolvimento e implementagédo de
politicas e procedimentos especificos.

Esta iniciativa visa estabelecer uma cultura organizacional fundamentada na integridade, transparéncia e responsabilidade. Ao definir padrdes claros de
conduta, o SSA-Servas minimizara os riscos legais e operacionais, promovendo a confianga entre colaboradores, parceiros e beneficiarios. Além disso, a
introdugdo de um Modelo de Gestao integrado permitira uma viséo global das operagdes, otimizando a eficiéncia e a eficacia das atividades desenvolvidas.
A metodologia adotada devera incluir uma andlise detalhada dos processos existentes, a customizagdo de politicas e procedimentos e a realizagdo de
treinamentos visando a conscientizagao e participagdo dos colaboradores.

Critério de Aceitagao: Documento final aprovado pela Presidéncia do SSA-Servas e pela Sedese

Fonte de Comprovagao: Documento oficial com a proposta de modelo de gestéo a ser implementada no SSA-Servas, entregue em meio fisico ou virtual

6. CRONOGRAMA E QUADRO DE PESOS PARA AVALIAGAO

6.1. CRONOGRAMA DE AVALIACOES

AVALIACAO PERIODO AVALIADO MES

1° Avaliagao 01/03/2024 a 31/08/2024 Setembro/2024
2° Avaliagéo 01/09/2024 a 31/12/2024 Janeiro/2025
3° Avaliagdo 01/01/2025 a 30/04/2025 Maio/2025
4° Avaliagdo 01/05/2025 a 31/08/2025 Setembro/2025
5° Avaliagéo 01/09/2025 a 31/12/2025 Janeiro/2026
6° Avaliagéo 01/01/2026 a 30/04/2026 Maio/2026
7° Avaliagdo 01/05/2026 a 31/08/2026 Setembro/2026
8° Avaliagéo 01/09/2027 a 31/12/2026 Janeiro/2027
9° Avaliagéo 01/01/2026 a 30/04/2027 Maio/2027
10° Avaliagdo 01/05/2027 a 31/08/2027 Setembro/2027
11° Avaliagéo 01/09/2027 a 31/12/2027 Janeiro/2028
12° Avaliagio 01/01/2028 a 29/02/2028 Margo/2028

6.2. QUADRO DE PESOS PARA AVALIAGAO

AVALIAGAO QUADRO DE INDICADORES QUADRO DE PRODUTOS
1° Avaliagdo 85% 15%
2° Avaliagéo 70% 30%
3° Avaliagéo 85% 15%
4° Avaliagdo 100% .
5° Avaliacédo 85% 15%
6° Avaliacéo 85% 15%
7° Avaliagao 100% -
8° Avaliacéo 85% 15%
9° Avaliacéo 85% 15%
10° Avaliacédo 100% -
11° Avaliagao 85% 15%
12° Avaliagéo 85% 15%

7. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSOS

PARCELAS VALOR (R$) MES CONDIGOES
10 Repasse 2.847.255.62 Margo/2024 Apo6s a publicagéo do e)ftrato do Contrato de
Gestado

2° Repasse 1.432.246,90 Setembro/2024 Apds a 12 Avaliagdo
3° Repasse 1.460.768,80 Janeiro/2025 Apds a 22 Avaliagao
4° Repasse 1.512.150,76 Maio/2025 Apos a 32 Avaliagdo
5° Repasse 1.549.769,81 Setembro/2025 Apds a 42 Avaliagdo
6° Repasse 1.522.284,81 Janeiro/2026 Ap6s a 52 Avaliagdo
7° Repasse 1.567.474,81 Maio/2026 Apds a 62 Avaliagéo
8° Repasse 1.592.544,57 Setembro/2026 Apos a 72 Avaliagdo
9° Repasse 1.565.059,57 Janeiro/2027 ApGs a 82 Avaliagio
10° Repasse 1.610.249,57 Maio/2027 Apds a 92 Avaliagdo
11° Repasse 1.636.319,07 Setembro/2027 Apos a 10? Avaliagédo
12° Repasse | 393.703,52 Janeiro/2028 Ap6s a 112 Avaliagao

8 - QUADRO DE PREVISAO DE RECEITAS E DESPES AS

mar/2024 abr/2024 mai/2024 jun/2024 jul/2024 ago/2024 set/2024 out/2024 nov/2024 dez/2024
SR Saldo Remanescente
1 Entrada de Recursos
1.1 Repasses 2.847.255,62 - - - - - 1.432.246,90

1.2 Rendimentos Fin.

1.3 Receitas Arrecadadas

Receitas Arrecadadas
1.3.1 previstas 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00



Rendimentos Fin. ¢/

" Destinago Especifica

1.3.3 Outras Receitas 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Subtotal Receitas: 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
(E) Total de Entradas: 2.897.255,62 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.482.246,90 50.000,00 50.000,00 50.000,00
S. Rem. (SR) + Ent. (E) 2.897.255,62 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.482.246,90 50.000,00 50.000,00 50.000,00
2 Saida de Recursos
21 Gastos com Pessoal
2.1.1Salarios 186.998,70 186.998,70 186.998,70 186.998,70 186.998,70 186.998,70 186.998,70 196.348,64 196.348,64 196.348,64
2.1.2Estagiérios 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00
2.1.3Encargos 67.044,01 64.324,01 64.324,01 64.324,01 64.324,01 64.324,01 64.324,01 67.482,21 67.482,21 67.482,21
2.1.4Beneficios 77.004,33 77.004,33 77.004,33 77.004,33 77.004,33 77.004,33 77.004,33 80.854,33 80.854,33 80.854,33
Subtotal Pessoal: 331.905,04 329.185,04 329.185,04 329.185,04 329.185,04 329.185,04 329.185,04 345.543,17 345.543,17 345.543,17
22 Gastos Gerais 71.220,05 58.323,05 59.823,05 107.523,05 47.023,05 52.743,05 48.013,05 45.358,05 102.858,05 45.358,05
Aquisicédo de Bens
23 99.021,00 321.682,00 24.869,00 - - - - - - -
Permanentes
Transferéncia para
24 - - - - - - - - - -
Reserva
25 Custos de Desmobilizagao - - - - - - - - - -
(S) Total de Saidas: 502.146,09 709.190,09 413.877,09 436.708,09 376.208,09 381.928,09 377.198,09 390.901,22 448.401,22 390.901,22
jan/2025 fev/2025 mar/2025 abr/2025 mai/2025 jun/2025 juli2025 ago/2025 set/2025 out/2025 nov/2025 dez/2025
SR  Saldo Remanescente - - - - - - - - - - - -
1 Entrada de Recursos
1.1 Repasses 1.460.768,80 - - - 1.512.150,76 - - - 1.549.769,81 - - -
1.2 Rendimentos Fin. - - - - - - - - - - - -
1.3 Receitas Arrecadadas
Receitas Arrecadadas
3. Previst 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
revistas
Rendimentos Fin. ¢/
132 - - - - - - - - - - - -
Destinagdo Especifica
1.3.3Outras Receitas 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Subtotal Receitas: 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
(E) Total de Entradas: 1.510.768,80 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.562.150,76 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.599.769,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00
S. Rem. (SR) + Ent. (E) 1.510.768,80 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.562.150,76 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.599.769,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00
2 Saida de Recursos
2.1  Gastos com Pessoal
2.1.1 Salarios 196.348,64 196.348,64 199.603,64 199.603,64 199.603,64 199.603,64 199.603,64 199.603,64 199.603,64 207.587,78 207.587,78 207.587,78
2.1.2Estagiarios 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00
2.1.3Encargos 67.482,21 67.482,21 68.581,67 68.581,67 68.581,67 68.581,67 68.581,67 68.581,67 68.581,67 71.278,54 71.278,54 71.278,54
2.1.4Beneficios 80.854,33 80.854,33 82.691,83 82.691,83 82.691,83 82.691,83 82.691,83 82.691,83 82.691,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83
Subtotal Pessoal: 345.543,17 345.543,17 351.735,14 351.735,14 351.735,14 351.735,14 351.735,14 351.735,14 351.735,14 365.566,15 365.566,15 365.566,15
2.2  Gastos Gerais 56.500,05 56.500,05 60.420,05 70.800,05 72.300,05 120.000,05 59.500,05 65.220,05 60.490,05 57.835,05 115.335,05 57.835,05
23 Aquisi¢ao de Bens
’ Permanentes
Transferéncia para
24 - - - - - - - - - - - -
Reserva
Custos de
Desmobilizagéo
(S) Total de Saidas: 402.043,22 402.043,22 412.155,19 422.535,19 424.035,19 471.735,19 411.235,19 416.955,19 412.225,19 423.401,20 480.901,20 423.401,20
jan/2026 fev/2026 mar/2026 abr/2026 mai/2026 jun/2026 jul/2026 ago/2026 set/2026 out/2026 nov/2026 dez/2026
SR  Saldo Remanescente - - - - - - - - - - - -
1 Entrada de Recursos
1.1 Repasses 1.522.284,81 N N - 1.567.474,81 - N - 1.592.544,57 - - -
1.2 Rendimentos Fin. - - - - - - - - - - - -
1.3 Receitas Arrecadadas
Receitas Arrecadadas
3. Previst 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
revistas

Rendimentos Fin. ¢/

1.3.2Destinagao Especifica



1.3.3 Outras Receitas 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Subtotal Receitas: 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
(E) Total de Entradas: 1.572.284,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.617.474,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.642.544,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00
S. Rem. (SR) + Ent. (E) 1.572.284,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.617.474,81 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.642.544,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00
2 Saida de Recursos
2.1 Gastos com Pessoal
2.1.1 Salarios 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 207.587,78 213.815,41 213.815,41 213.815,41
2.1.2Estagiarios 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00
2.1.3Encargos 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 71.278,54 73.382,10 73.382,10 73.382,10
2.1.4 Beneficios 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 85.841,83 88.204,33 88.204,33 88.204,33
Subtotal Pessoal: 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 365.566,15 376.259,84 376.259,84 376.259,84
2.2  Gastos Gerais 56.500,05 56.500,05 60.420,05 70.800,05 72.300,05 120.000,05 59.500,05 65.220,05 60.490,05 57.835,05 115.335,05 57.835,05
23 Aquisicédo de Bens
’ Permanentes
Transferéncia para
24 - - - - - - - - - - - -
Reserva
Custos de
Desmobilizagédo
(S) Total de Saidas: 422.066,20 422.066,20 425.986,20 436.366,20 437.866,20 485.566,20 425.066,20 430.786,20 426.056,20 434.094,89 491.594,89 434.094,89
jan/2027 fev/2027 mar/2027 abr/2027 mai/2027 jun/2027 juli2027 ago/2027 set/2027 out/2027 nov/2027 dez/2027
SR  Saldo Remanescente - - - - - - - - - - - -
1 Entrada de Recursos
1.1 Repasses 1.565.059,57 - - - 1.610.249,57 - - - 1.636.319,07 - - -
1.2 Rendimentos Fin. - - - - - - - - - - - -
1.3 Receitas Arrecadadas
Receitas Arrecadadas
3. Previst 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
revistas
Rendimentos Fin. ¢/
" Destinagao Especifica
1.3.3 Outras Receitas 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Subtotal Receitas: 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
(E) Total de Entradas: 1.615.059,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.660.249,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.686.319,07 50.000,00 50.000,00 50.000,00
S. Rem. (SR) + Ent. (E) 1.615.059,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.660.249,57 50.000,00 50.000,00 50.000,00 1.686.319,07 50.000,00 50.000,00 50.000,00
2 Saida de Recursos
2.1  Gastos com Pessoal
2.1.1Salarios 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 213.815,41 220.229,88 220.229,88 220.229,88
2.1.2Estagiarios 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00 858,00
2.1.3Encargos 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 73.382,10 75.548,76 75.548,76 75.548,76
2.1.4Beneficios 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 88.204,33 90.566,83 90.566,83 90.566,83
Subtotal Pessoal: 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 376.259,84 387.203,47 387.203,47 387.203,47
2.2  Gastos Gerais 56.500,05 56.500,05 60.420,05 70.800,05 72.300,05 120.000,05 59.500,05 65.220,05 60.490,05 57.835,05 115.335,05 57.835,05
23 Aquisigao de Bens
’ Permanentes
Transferéncia para
24 - - - - - - - - - - - -
Reserva
Custos de
Desmobilizagédo
(S) Total de Saidas: 432.759,89 432.759,89 436.679,89 447.059,89 448.559,89 496.259,89 435.759,89 441.479,89 436.749,89 445.038,52 502.538,52 445.038,52
jan/2028 fev/2028 Total % do Total
SR Saldo Remanescente - - - 0,00%
1 Entrada de Recursos
1.1 Repasses 393.703,52 - 18.689.827,81 88,62%
1.2 Rendimentos Fin. - - - 0,00%
1.3 Receitas Arrecadadas
Receitas Arrecadadas
3. ) 30.000,00 30.000,00 1.440.000,00 6,83%
Previstas
Rendimentos Fin. ¢/
. - ) - - - 0,00%
Destinagdo Especifica
1.3.3Outras Receitas 20.000,00 20.000,00 960.000,00 4,55%
Subtotal Receitas: 50.000,00 50.000,00 2.400.000,00 11,38%




(E) Total de Entradas: 443.703,52 50.000,00 21.089.827,81 100,00%

S. Rem. (SR) + Ent. (E) 443.703,52 50.000,00 21.089.827,81 100,00%

2 Saida de Recursos

21 Gastos com Pessoal

2.1.1Salarios 220.229,88 220.229,88 9.845.947,23 46,69%
2.1.2Estagiarios 858,00 858,00 41.184,00 0,20%
2.1.3Encargos 75.548,76 75.548,76 3.384.142,18 16,05%
2.1.4Beneficios 90.566,83 90.566,83 4.063.533,00 19,27%
Subtotal Pessoal: 387.203,47 387.203,47 17.334.806,41 82,20%

22 Gastos Gerais 56.500,05 56.500,05 3.309.449,40 15,69%

Aquisigao de Bens
23 - - 445.572,00 2,11%
Permanentes

Transferéncia para
24 - - - 0,00%
Reserva

Custos de
25 - - - - 0,00%
Desmobilizagédo

(S) Total de Saidas: 443.703,52 443.703,52 21.089.827,81 100,00%

9 - DA SISTEMATICA DE AVALIAGCAO DO CONTRATO DE GESTAO

O alcance do objeto do contrato de gestdo sera avaliado por meio de reunides da Comissdo Interna de Monitoramento, que serdo realizadas na periodicidade definida no
Cronograma de Avaliagdes do Anexo |, deste Contrato de Gesté&o.

Competira a Comissao Interna de Monitoramento:

a) Avaliar os resultados atingidos na execugao do Contrato de Gestao, de acordo com informagdes apresentadas e fazer recomendagdes para o sucesso dos produtos e
indicadores;

b) Analisar o relatério de resultados e financeiro apresentado pelo SSA-Servas;

c) Solicitar, quando necessario, informagdes adicionais que auxiliem no desenvolvimento dos trabalhos;

d) Solicitar ao SSA-Servas esclarecimentos que se fizerem necessarios para subsidiar a avaliagéo;

e) Cumprir o Cronograma de Avaliagdes previsto no item 6.1, deste Instrumento;

f) Calcular o desempenho de cada indicador e produto, observando o disposto neste Anexo | - Plano de Operagéo, parte integrante deste Instrumento.

g) Emitir relatério conclusivo sobre os resultados obtidos no periodo avaliatério demonstrando o que foi realizado até o momento, o indicativo de alcance do nivel de
desempenho acordado, os pontos problematicos e proposi¢gdes para o alcance das metas pactuadas, além de registrar as recomendacgdes para o proximo periodo;

Todos os repasses, a excegao do primeiro, serdo precedidos de uma reunido da Comissao Interna de Monitoramento.
Nota referente ao alcance dos resultados do Quadro de Indicadores:
Ao final de cada periodo avaliatério, os indicadores serdo avaliados a partir das informagdes de execugdo do Contrato de Gestdo apresentadas no relatério gerencial de

resultados e financeiro. O resultado do indicador é calculado conforme Férmula de Caélculo pactuada nos seus atributos. A partir desse valor, para cada indicador sera
aplicada a regra de Célculo de Desempenho, também pactuada, gerando-se com isso uma nota de 0 (zero) a 10 (dez).

A nota do conjunto de indicadores avaliados no periodo sera calculada pelo somatério da nota atribuida para cada indicador multiplicada pelo peso percentual respectivo,
dividido pelo somatério dos pesos dos indicadores, conforme férmula a seguir:

Férmula 1 (F1) : X (nota de cada indicador x peso percentual respectivo) / £ (pesos dos indicadores do referido periodo avaliatério)

Se na data da reunido de monitoramento verificar-se que o cumprimento do indicador se deu fora do periodo avaliatério, ou seja, tiver havido um atraso no cumprimento da
meta, a nota obtida em cada um desses indicadores sera multiplicada por um fator de atraso calculado conforme abaixo:

Fator de atraso: (30 — N° de dias corridos de atraso) / 30
Nota referente ao alcance dos resultados do Quadro de Produtos:

Ao final de cada periodo avaliatério, os produtos serdo avaliados a partir das informacdes de execugdo do contrato de gestdo apresentadas no relatério gerencial de
resultados e financeiro. Para cada produto sera atribuida uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), de acordo com o quadro abaixo:

Produto Nota atribuida
Produto entregue no prazo 10
Produto entregue com atraso (30 — N° de dias corridos de atraso) / 3
Produto n&o entregue Zero

A nota do conjunto de produtos avaliados no periodo sera calculada pelo somatdrio da nota atribuida para cada produto multiplicada pelo peso percentual respectivo, dividido
pelo somatoério dos pesos dos produtos, conforme férmula a seguir:

Férmula 2 (F2): X (nota de cada produto x peso percentual respectivo) / X (pesos dos produtos do referido periodo avaliatério)
Nota global

A nota global do contrato de gestdo no periodo avaliatério em questéo sera calculada pela ponderagdo das notas do Quadro de Indicadores e do Quadro de Produtos, de
acordo com o respectivo percentual estabelecido no Quadro de Pesos para Avaliagdo, definido no item 6.2, conforme férmula a seguir:

Férmula 3 (F3): (Resultado de F1 x Peso Percentual para Indicadores + Resultado da F2 x Peso Percentual para os Produtos) / 100%

O resultado obtido &, entdo, enquadrado da seguinte forma:

Pontuacéao Final Conceito
10,00 Excelente
De 9,99 a 9,00 Muito Bom
De 8,00 a 8,99 Bom
De 6,00 a 7,99 Regular
Abaixo de 6,00 Insatisfatorio




Excepcionalidades

Para que a regra da avaliagédo de cumprimento de meta de indicadores e produtos com atraso seja utilizada, o SSA-Servas devera apresentar documento que comprove a
realizagdo da meta ou entrega do produto a Comisséo Interna de Monitoramento.

As decisbes da Comisséo Interna de Monitoramento serdo tomadas por votagéo entre os membros presentes, prevalecendo a regra de maioria simples dos votos, ficando o
voto de desempate reservado ao supervisor do Contrato de Gesté&o.

A Comissao Interna de Monitoramento somente podera se utilizar do expediente da desconsideragdo de indicadores ou produtos, expurgando-os da nota global do contrato
de gestéo no periodo avaliatério, em situagdes excepcionais e devidamente justificadas.

Documento assinado eletronicamente por CHRISTIANA NORONHA RENAULT DE ALMEIDA, Usuario Externo, em 01/03/2024, as 16:45, conforme horario oficial de
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