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Apresentacao

A ESCOLA DE FORMACAO EM DIREITOS HUMANOS

A Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania (SEDPAC) e o
Programa Polos de Cidadania, da Faculdade de Direito da UFMG, em parceriacom a Secretaria
de Estado de Ciéncia, Tecnologiae Ensino Superior (SECTES) apresentam o projeto Escolade
FormagdoemDireitosHumanos (EFDH)aserdesenvolvidopredominantementenamodalidade
adistancia e/ou semipresencial t, como proposta permanente no ambito da Secretaria de Estado
de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania (SEDPAC). O projeto foi elaborado pelo
Programa Polos de Cidadania, em parceriacom a SEDPAC, e esperamos contar em breve com
NOVOS parceiros em sua execugao.

A EFDH prop6e a formacdo continuada sobre Direitos Humanos no intuito de contribuir
para o fortalecimento da democracia, do desenvolvimento, da justica social e paraa construcéo
de uma cultura de paz?, por meio da Rede de Educagdo em Direitos Humanos de Estado de
Minas Gerais. Para tanto, trabalhar-se-a com tematicas transversais, tais como: introducéo aos
Direitos Humanos, crianca e adolescente, mulher e género, diversidade sexual, pessoa idosa,

igualdade racial, pessoa com deficiéncia, comunidades tradicionais, cidaddaos em situacdo de
rua, direitoamemoriaeaverdade,

ARQUITETURA DO PROGRAMA

Escola de Formagdo em Direitos Humanos

dentre outros.

Compreende a iniciativa de
implantacdo da Escola de
Formacdo em Direitos Humanos
a realizacdo de diversas acgdes
educativas, em modalidades
distintas, como extenséo
(atualizacdo e aperfeicoamento),
especializacdo e  graduacéo
tecnolégica, dentre as quais,
g inicialmente, faz-se necessario
ressaltar a oferta de cursos de

%

OBJETIVOS GERAIS

FortaleceraEducacao
emDireitos Humanose
contribuir para o aprimoramento
das Politicas Publicas da area em Minas Gerais.

A MATERIAIS DIDATICO-PEDAGOGICOS

1 Estas modalidades serdo desenvolvidas em conjunto com a Universidade Aberta Integrada e dos Centros
Vocacionais Tecnoldgicos da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SECTES).
2 Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos. SDH, MEC,UNESCO. 2007.p.11.
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atualizacdo em direitos humanos, como também o desenvolvimento de pesquisas e materiais
didaticos diversos envolvendo as tematicas e 0s sequimentos supracitados.

Para que seja um instrumento de transformacdo da realidade dos agentes envolvidos nesse
processo de aprendizagem, as acdes da EFDH devem adotar uma postura de constante interacao
entre teoria e pratica na areade Direitos Humanos, dando-se especial atencao a experiénciados
alunos. Espera-se, assim, realizar uma verdadeira troca de saberes para que a EFDH também
possa fornecer a SUBDH e outras areas do Governo de Minas informacdes que subsidiem, se
necessarias, alteragdes ou construcdes de novas politicaspublicas.

Alémdisso, a ressignificacdo da abordagem dos Direitos Humanos deve ser tarefa permanente
em razdo da complexidade social atual e da pluralidade e diversidade dos cidaddos, a quem as
Politicas Publicas sedestinam. Nesse sentido, apraticadainterdisciplinaridade, comas diversas
tematicase viesesabordados pelaEFDH, contribuira paraaatuacéo consistente das equipes que
se voltam para esse trabalho.

Para atender a essas diretrizes, a Escola de Formagdo em Direitos Humanos contard com a
seguinte arquitetura:

Todo profissional de Politicas Publicas ARQUITETURA DO PROJETO
de educagdo, salide, assisténcia social, Curso de Direitos Humanos e Cidadania

seguranca publica, da sociedade
civil, dentre outras, deve desenvolver
uma visdo critica e reflexiva sobre

representacdo social dos Direitos
Humanos, no contexto das demandas v, -
4 e

€ Género

atuais, desconstruir preconceitos e OBIETIVO GERAL
identificar os principais mecanismos ) ¥ Promoveraformagaoe o

fortalecimento da

para sua promogdo e garantia, bem - capacidadetesrica e técnica

dos agentes publicos para

como conhecer a forma de sua que atuem de forma Ll

interdisciplinarnaareade

util izagéo. Direitos Humanos.

Por todos esses fatores, constituiu-
se a Escola de Formacao em Direitos  Pesson - i
Humanosparagarantiraaprendizagem '
continuada e permanente na tematica
no Estado de Minas Gerais.
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4. Legislacao sobre Direitos
Humanos

Nasunidades 1,2e3dapresentedisciplina, vimosum poucodasbases histéricasefiloséficasdos
Direitos Humanos. Nesta se¢do 4, abordamos os Direitos Humanos a partir de uma perspectiva
juridica. Quais sdo as declaracdes e convencgdes sobre o Direito Internacional que tratam dos
diferentes aspectos dos Direitos Humanos? Quais séo 0s instrumentos mais importantes da
legislagdo brasileira sobre o tema? Apresentaremos brevemente as principais fontes que abordam
as normas de Direitos Humanos. Sdo instrumentos internacionais e nacionais que expressam
quais sdo os direitos basicos da pessoa humana e suas respectivas garantias, 0s grupos de
pessoas especialmente protegidos e os tipos de violagdesgraves.Os outros cadernos pedagogicos
que compdem este programa irdo analisar com maior profundidade algumas das fontes aqui
descritas.

A secdo 4.1, apresenta as declaragdes e os tratados internacionais de protegéo dos Direitos
Humanos. Asecdo4.2destacacomooDireitobrasileirorecepcionaeinterpretaestasdeclaractes
e tratados. Para tanto, priorizamos apresentar primeiro 0s instrumentos internacionais, depois
a legislacao brasileira, pois, quase sempre a legislacéo internacional precede e influencia as
leis brasileiras. Além disso, é obrigacdo do Estado brasileiro respeitar, proteger e realizar os
parametros internacionais de Direitos Humanos por meio de leis e politicas publicas.






4.1 Legislacdo Internacional de
Protecao dos Direitos Humanos

O Direito Internacional dos Direitos
Humanos é o ramo do Direito Internacional
Pablico que trata de normas internacionais de
protecdo a pessoa humana. Para facilitar o seu
estudo, dividimos a legislagéo internacional
em partes: na primeira, apresentamos 0s
documentos-chave sobre Direitos Humanos,
a chamada Carta Internacional dos Direitos
Humanos, do Sistema da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU), e a Carta de Direitos
Humanos do Sistema Interamericano de

4.1.1 As Cartas de Direitos Humanos

A Carta Internacional dos Direitos Humanos
declara normas gerais sobre os direitos
humanos e é composta por trés instrumentos
daONU:i)a
;ii)o
;eli)o
JJaa
Carta Interamericana dos Direitos Humanos é
composta por trés instrumentos da OEA, que
déobaseao SIDH:i)a
;1) a

também conhecida como Pacto de Sao

Direitos Humanos (SIDH) da Organizagéo i
José da Costa Rica; e iii) 0

dos Estados Americanos (OEA). Na segunda
parte, elencamos instrumentos internacionais
que tratam da protecdo de direitos de
determinados grupos especificos. Por fim,
veremos as normas que visam combater
algumas violagbes de Direitos Humanos
particularmente graves.

VOCE SABIA?

Normasjuridicassaocomandosobrigatorios, cujocumprimentopodeserexigido. AsSnormassao
elencadasem documentos que podem receber diferentesnomes. Porexemplo: Algumasnormas
estdo em LEIS FEDERAIS, que tém a participacdo do Congresso Nacional e da Presidéncia

da Republica. Outras estdo elencadas em LEIS ESTADUAIS, elaboradas pelas assembleias
legislativas estaduais e governadores. Elas também podem ser celebradas entre particulares em
CONTRATOS. Os TRATADOS sdo instrumentos que elencam normas que obrigam os paises
e podem receber nomes diferentes (pacto, protocolo, convencao, etc). JA DECLARACOES séo
manifestos de intengdes cujas normas ndo sdo formalmentevinculantes.
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http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0592.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0592.htm
http://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/b.Declaracao_Americana.htm
http://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/b.Declaracao_Americana.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D0678.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm

Para saber mais!

Organizac0es Internacionais

Muitos tratados de Direitos
Humanos sdo monitorados
por Organizagdes
Internacionais e suas
respectivasagénciase 0rgaos.

A

é uma
organizacdo global fundada
em 1945 e que retne 193
paises. Ela trabalha pela
paz e pelo desenvolvimento
mundiais. Para monitorar a

a ONU possui varios 6rgaos
secretariados  pelo

A

¢ uma
organizagéo
regional criada para
alcancar  “uma ordem
de paz e de justica, para
promover sua solidariedade,
intensificar sua colaboracéo
e defender sua soberania,

importante

e sua independéncia”. Para
monitorar Direitos Humanos
em seus Estados-parte, a
OEA possui dois importantes
Orgaos: a

€a

. Estes
organismos serdo explicados
mais a frente nestasecao.

A Unidade 6 explicard
a atuacdo de algumas

situacdode DireitosHumanos

Orgnaizac0es Internacionais.

sua integridade territorial

41.1.1 Carta Internacional dos Direitos
Humanos

Declarages de direitos ndo sdo consideradas
como formalmente vinculantes. Diferentes de
tratados, que obrigam os estados a cumprirem
suas normas, declaracbes sdo apenas a
expressao de uma intencdo comum dos paises
signatarios.

A

foi adotada pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas em dezembro de 1948.
Pela primeira vez na historia, foi firmado um
compromisso global entre paises, criando
padrdes semelhantes de direitos para todos 0s
sereshumanos. A Declaragéo é especialmente

relevante se levarmos em conta o contexto em
que foi criada: os trabalhos foram iniciados
aposa Segunda GuerraMundial, momentoem
que muitos paises estavam impactados com as
drasticas consequéncias da guerra. Em seus
30 artigos, a Declaragéo descreve os direitos
humanos e as liberdadesfundamentais.

O caréater universal da Declaracao € observado
em seu preambulo — que é uma introdugéo
ao documento — pelo qual os paises que a
assinaram consideram “que 0 reconhecimento
da dignidade inerente a todos os membros
da familia humana e de seus direitos iguais
e inalienaveis é o fundamento da liberdade,
da justica e da paz no mundo (...)”. Dessa
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https://nacoesunidas.org/conheca/
https://nacoesunidas.org/conheca/
https://nacoesunidas.org/conheca/
http://acnudh.org/pt-br/home-2/
http://acnudh.org/pt-br/home-2/
http://acnudh.org/pt-br/home-2/
http://acnudh.org/pt-br/home-2/
http://www.oas.org/pt/sobre/quem_somos.asp
http://www.oas.org/pt/sobre/quem_somos.asp
http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/que.asp
http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/que.asp
http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/que.asp
http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/que.asp
http://www.oas.org/pt/cidh/mandato/que.asp
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=por

forma, os direitos elencados na Declaragéo
sdo considerados fundamentais a todas as
pessoas, sejam elas pertencentesaminorias ou
ndo. Estes direitos ndo podem ser retirados ou
diminuidos.

A DUDH, mesmo ndo sendo formalmente
obrigatoria, como é o caso dos tratados
internacionais, € o documento que inspirou
e serviu de base para os pactos e convencdes
internacionais sobre Direitos Humanos.
Além disso, as normas nela contidas séo
consideradas obrigatorias através do costume
pela comunidade internacional, isto &, através
da pratica e da opinido juridica de que esta
declaragéo obriga juridicamente, mesmo que
ndo seja vinculante.

Os principios que constam na DUDH séo
gerais, por exemplo: “todo individuo tem
direito a vida, & liberdade e a seguranga
pessoal” (Art. 3°). O que quer dizer o direito a
vida? O que quer dizer direito a liberdade? E,

VOCE SABIA?

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
pode ser lida em portugués, guarani, crioulo
haitiano, ioruba, ou em outros mais de 440
idiomas! Ela pode ser vista como o resultado
de um longo processo historico. A ONG
“Unidos pelos Direitos Humanos’ produziu o
video ‘A Historia dos Direitos Humanos’, em
que tenta condensar um pouco deste processo

oquequer dizer direito asegurancapessoal? A
generalidade, emboraimportante por fornecer
principiosquealcancematodos, geravaalguns
problemas para aqueles que reivindicavam seus
direitos e também para 0 monitoramento das
violaces dos direitos. Isto porque nao existiam
orgdos de fiscalizacdo e de interpretacdo oficial
dos direitos previstos na Declaragdo. Depois
de muitos anos, em 1966, como solucédo
para estes problemas, 0s paises membros da
ONU aprovaram na mesma data dois pactos
internacionais, um sobre direitos econdmicos,
sociais e culturais e o outro sobre direitos civis
e politicos.

0]

trata dos direitos ao trabalho em condicgdes
justas e a previdéncia social; dos direitos
a moradia, alimentacdo e vestimenta; dos
direitos a educacdo e a participacao cultural,
entre outros. Ao ratificar o PIDESC, o Brasil

o Human Righus

. A'I‘.'«':t‘-l‘ 2

e contextualiza o Direito Internacional dos Direitos Humanos nos dias de hoje.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/SearchByLang.aspx
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/SearchByLang.aspx
http://br.humanrights.com/what-are-human-rights/brief-history/cyrus-cylinder.html

Se comprometeu a

(...) adotar medidas, tanto por esforco
préprio como pela assisténcia e cooperagdo
internacionais, principalmente nos planos
econdmico e técnico, até 0 maximo de seus
recursos disponiveis, que visemaassegurar,
progressivamente, por todos 0s meios
apropriados, o pleno exercicio dos direitos
reconhecidos no presente Pacto, incluindo,
em particular, a adocdo de medidas
legislativas. (PIDESC, Art. 2.1)

Para monitorar o Pacto Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais foi
criado o Comité de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais (Comité DESC)
(ECOSOC, Res.1985/17). O 6rgao é formado
por especialistas independentes de seus
paises de origem. Eles tém a responsabilidade
de examinar relatorios periédicos sobre a
implementacdo do Pacto enviados pelos

SAIBA MAIS!

O Comité DESC explica .
melhor  vérios  direitos
presentes no PIDESC em
Comentarios Gerais (CGs)
como:

» Remogdes forcadas e

Direito & previdéncia .
social (CG 19).

» Direitoaparticipar da .
vida cultural (CG21).

O Comité DH também

Estados partes, e elaborar comentarios gerais
que oferecemdiretrizes de como interpretar as
normas previstas no PIDESC.

,doqual o Brasil ainda
ndo faz parte, autoriza que individuos ou
grupos enviem comunicacdes sobre violagdes
especificas ao 6rgdo para um processo quase
judicial, ou seja, um procedimento similar
ao de um tribunal. Quando o Brasil passar a
fazer parte deste instrumento, existird mais
um caminho para a reivindicagdo de direitos
econémicos, sociaise culturais paraquemvive
no pais.

O Pacto Internacional de Direitos Civis e
Politicos (PIDCP) desenvolve o significado
de alguns direitos previstos na DUDH,
como os direitos a vida, a liberdade pessoal,
a privacidade, a liberdade de consciéncia e
religido, a presuncéo de inocéncia, além de

Direito das minorias
(CG 23).

Direito a liberdade de
opinido e expressao (CG
34).

i emite CGs, como o0s Esses e outros CGs estédo
moradiaadequada(CG7). sobre: disponiveis  nos  sitios
+ Direito aalimentacéo - Direitoavida(CG 7). eletronicos do e
adequada (CG 12). do

L + Tratamento de
» Direitoaagua (CG pessoas  privadas  de
1) liberdade (CG 21).
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garantias judiciais como a provisdo de um
recurso efetivo contra violacoes de direitos, a
ser analisado por autoridade competente. Os
Estados partes do PIDCP, inclusive o Brasil,
comprometem-se a.
(...) respeitar e garantir atodos os individuos
que se achem em seu territério e que
estejam sujeitos a sua jurisdicdo os direitos
reconhecidos no presente Pacto, sem
discriminacdo alguma por motivo de raca,
cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou
de outranatureza, origemnacional ousocial,
situacdo econdmica, nascimento ou qualquer
condicédo (Art.1).

Um dos aspectos mais importantes deste Pacto
¢ 0 sistema de garantia de direitos. Isto é feito
primeiroaogarantirodireitodeacessoajustica
(PIDCP, art.9.4, e art.14). Essa garantia se da
pelaafirmacédo de que todos sdo iguais perante
os tribunais e cortes de justica, sendo que o
texto do pacto traz claramente o direito de
uma pessoa: “ser ouvida publicamente e com
devidas garantias porumtribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido por lei,
na apuracao de qualquer acusacdo de carater
penal formuladacontraelaounadeterminacao
de seus direitos e obrigacdes de carater civil”.

Além disso, o PIDCP cria o Comité de
Direitos Humanos (Comité DH). Assim
como o Comité DESC, o Comité DH tem
atribuicGes de examinar relatdrios periodicos
do cumprimento do tratado e elaborar
Comentarios Gerais (CGs). O Brasil também
é parte de dois Protocolos Facultativos ao
PIDCP: o primeiro

confere ao Comité DH a competéncia
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para receber e examinar comunicacdes
provenientes de individuos que se consideram
vitimas de violagdes de direitos enunciados
no Pacto. Ou seja, se vocé ou alguem que
vOCeé conhece tiver direitos civis e/ou direitos
politicos violados, e ndo conseguir reparacdo
ou outra forma de satisfacdo acionando
6rgdos do poder publico brasileiro, inclusive
0 judiciario, vocé pode acionar o Comité
DH. Aprenderemos mais sobre como fazer
comunicacdes individuais tanto a Orgaos
nacionais quanto a 6rgdos internacionais na
Unidade 6—Redesde AtendimentoeProtecéo.

0]

proibe a execucdo de pessoas condenadas e
determina a adogdo de medidas para abolir a
pena de morte. Ou seja, por este instrumento
0 Brasil concordou em nunca mais adotar a
pena de morte para crimes ainda ndo punidos
com tal pena no pais.

4.1.1.2 A Carta Interamericana de Direitos
Humanos

Vocé j& reparou que muitas vezes, quando
se discute um assunto, quanto menor e mais
uniforme o grupo de pessoas envolvidas ou
seus interesses, maior sera a probabilidade de
se alcancar um acordo que satisfaca a todos
0s interesses envolvidos? Na negociagédo de
tratados de Direitos Humanos, isto também
acontece com frequéncia. Paises europeus,
africanos, arabesedosudestedaAsiatém, cada
grupo, instrumentos préprios de protecao e/
ou promocdo de Direitos Humanos que
refletem aspectos peculiares da cultura da


http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decleg/2009/decretolegislativo-311-16-junho-2009-588912-publicacaooriginal-113605-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decleg/2009/decretolegislativo-311-16-junho-2009-588912-publicacaooriginal-113605-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decleg/2009/decretolegislativo-311-16-junho-2009-588912-publicacaooriginal-113605-pl.html

Para saber mais!
A construcdo de consenso Humanos
sobre normas e mecanismos
de monitoramento é sempre
facilitada por semelhancas da banda
culturais e histéricas. A
maior parte dos Estados
que ratificaram os principais
instrumentos do Sistema
Interamericano de Direitos

canta
aspectos

regido. Para os paises americanos a mesma
coisa acontece.

Em maio de 1948, antes mesmo da adogéo da
DUDH, os paises das Américas pactuaram o
texto da

, sendo o primeiro
documento assinado por um numero
significativo de Estados especificamente para
declarar Direitos Humanos. Assim como no
caso da DUDH, os termos da Declaracdo
Americana sdo muito gerais. Com base nessa
Declaragéo, todososmembrosdaOrganizacao
dos Estados Americanas (OEA) estdo sujeitos
ao monitoramento da situacdo dos Direitos
Humanos pela Comissdo Interamericana
de Direitos Humanos. Essa informacdo é
particularmente importante para quem mora
ou viaja para paises como Cuba, Estados
Unidos da America, Canada ou Guiana, ja
que nestes paises ndo ha como contar com a
protecdo mais especifica detratados.

sdo os
latino-americanos. A cancéao

porto-
riquenha Calle 13,
diferentes

regido com varias
referéncias a temas

paises de DireitosHumanos.

2

da

A

, também conhecida como Pacto de
Séo Jose da Costa Rica, trata principalmente
de direitos civis e politicos, como o PIDCP,
mas de maneira mais especifica. Porexemplo,
ela estabelece a proibicdo da detencdo por
dividas, salvo no caso de inadimplemento de
obrigacdo alimentar, isto €, quando se deixade
pagar pensdo por alimentos (CADH, art.7.7).
Com base nesta norma, ndo se admite mais no
Brasil a antiga prisdo do ‘depositario infiel’,
que era prevista na legislacéo civil.

A CADH regulamenta a atuagao da

Essa Comissdo, cuja sede é em Washington,
D.C., nos EUA, temcompeténcia para estimular
a consciéncia dos Direitos Humanos nos
povosdas Américas; formularrecomendagoes
aos Estados membros; preparar estudos
e relatorios; solicitar a Estados membros
informagdes sobre medidas em matéria de
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Direitos Humanos; atender a consultas dos
Estados membros; apresentar relatorios anuais
sobre a situacdo de Direitos Humanos nas
Américas; e conduzir processos extrajudiciais
em caso de reclamac6es individuais, inclusive
encaminhando casos de violagdes a Corte
Interamericana.

A

foi criada pela CADH. A Corte
IDH é o6rgdo jurisdicional internacional
que pode atuar de duas formas: a) pode
responder a consultas de Estados-membros
da OEA que queiram saber sua opinido
formal sobre a interpretacdo da CADH ou
outros tratados regionais; b) pode também
decidir casos sobre violacbes de Direitos
Humanos a ela encaminhados pela CIDH
ou por Estado membro. Ou seja, violagdo
de Direitos Humanos ndo remediada pelo
poder publico brasileiro pode ser, como ja
foi muitas vezes, causa de sentenca da Corte

Para saber mais!

IDH. Na Unidade 5 vamos entender melhor o
que é uma violacdo de Direitos Humanos. Na
Unidade 6, vamos entender como apresentar
peticdessobreviolacbesdedireitosao Sistema
Interamericano.

A CADH ¢é complementada pelo

, também
conhecido por “Protocolo de Sao Salvador”.
Esse Protocolo reafirma a protegédo e o
desenvolvimento dos direitos sociais, culturais
e econdmicos no continente americano, sendo
que os Estados-membros se comprometem a
tomar medidas progressivas para a efetivacédo
dessesdireitos. Ele também especificamelhor
algumas normas em relagcéo ao PIDESC. Por
exemplo, o PIDESC prevé a punicao por lei
do“emprego de criancas e adolescentes em
trabalhos que Ihes sejam nocivos a moral e
a saude ou que Ihes facam correr perigo de

IDH tem sede

A Corte
na cidade de Sdo Jose da
Costa Rica, capital do pais
caribenho. A Costa Rica foi o
primeiro pais a formalmente
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abolir suas forgas armadas,
sendo um dos poucos no
mundo a ndo possuir um
exército permanente. Isto
inspirou a composi¢do da
cancao de Milton Nascimento
que cantaanacdo queacolhea
Corte IDH como uma utopia
-« ”. Umabela

versao e cantada pelo préprio
Milton, junto com o Grupo
Ponto de Partida e os Meninos
de Araguai no musical “Ser
Minas Tao Gerais”.


http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.corteidh.or.cr/index.php/es
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3321.htm
https://www.youtube.com/watch?v=_8JmgE2awHE

vida, ou ainda que lhes venham a prejudicar o
desenvolvimento normal” e estabelece que 0s
“Estados devem também estabelecer limites
de idade sob os quais fique proibido e punido
por lei 0 emprego assalariado da méo-de-obra
infantil” (art.10.3); o Pacto de S&o Salvador
especificamente estabelece a:

Proibicdodetrabalhonoturnoouematividades
insalubres ou perigosas para 0s menores de 18
anos e, em geral, de todo trabalho que possa
por em perigo sua saude, seguranca ou moral.
Quando se tratar de menores de 16 anos, a
jornada de trabalho devera subordinar-se as
disposi¢des sobre ensino obrigatorio e, em
nenhumcaso, poderaconstituirimpedimentoa
assisténcia escolar ou limitacdo para beneficiar-
sedainstrucdo recebida(art.7.f) (grifos nossos
destacando maior especificacdo do Pacto de
Sao Salvador em relagéo ao PIDESC).

Além desses instrumentos, o Brasil é
parte de uma série de tratados no ambito
da ONU e da OEA, que visam proteger
grupos especificos, ou prevenir, processar
e punir violacBes particularmente graves de
Direitos Humanos. Apesar destes tratados
serem redigidos em instrumentos diferentes,
todos os Direitos Humanos séo universais,
indivisiveis, interdependentes e inter-
relacionados (conforme estudado na unidade
1 desta disciplina) e devem ser tratados em
pé de igualdade e com a mesma énfase, como
reconhecido pela Conferéncia Mundial de
Direitos Humanos de 1993 na

. A Declaracéo
recomenda ainda aos Estados a elaboragéo

de planos nacionais de agédo identificando
medidas que melhor possam promover e
proteger Direitos Humanos (paragrafo 71, ver
também paragrafos 47, 68 e 69).

4.1.2  Tratados sobre grupos
especificos

ApesardetodosnostermosDireitosHumanos,
alguns grupos precisam de protecédo especial
por serem alvo de discriminacao, privacoes e
ou terem menos recursos para reivindicar os
proprios direitos. Com o tempo, percebeu-
se entdo a necessidade de elaborar normas
especificas para garantir os direitos de seus
integrantes. Nesta disciplina apresentamos
apenas um panorama sobre taisnormas.

A , de
1990, estabelece direitos especificos paratodas
as pessoas com menos de 18 anos de idade. A
convencédo possui dois protocolos facultativos,
respectivamente, o que se refere a

; € 0 relativo
. Outra
importante convencdo para a protecdo de
criancas e adolescentes é a

sobre as piores formas de trabalho infantil.

As mulheres sdo especialmente protegidas
pela

versasobreacriacdo e competénciado Comité
da CEDAW para receber comunicagoes sobre
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Para sabermais!
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Um exemplo do papel da
Sociedade Civil

Os comisséo
para aplicacdo do Direito
Internacional dos Direitos
Humanos  em relacdo

a orientacdo sexual e

identidade de género, sdo
recomendacdes feitas por uma
internacional de
especialistas independentes.
Estes principios ndo foram
adotados pelos paises em
forma de tratado. Eles séo,

como as universidades e
outros Orgdos da sociedade
civil podem se mobilizar para
ajudar a interpretar e avancar
as normas internacionais
de protecdo dos Direitos
Humanos.

entretanto, um exemplo de

violagOes da convengdo. A CEDAW, por outro
lado, ndo contém provisao especifica sobre a
violéncia contra a mulher. Procurando sanar
esta lacuna, os paises americanos adotaram
a

também conhecida como Convengdo de
Belém do Pard. Em ambito global, o tema é
assunto da

Diversos instrumentos tratam da proibicéo
da discriminacédo racial e contra minorias em
geral, prevendo inclusive a adocao de acOes
afirmativas e consultas prévias a grupos que
possam ser afetados por projetos especificos.
Dentre estes documentos estéo a

ea sobre povos
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indigenas e tribais. O tema da discriminagao
foi retomado pelos paises americanos em
2013, na

, € na abrangente

, que
ainda néo estdo em vigor.

Em 1999, os Estados americanos “levando
em conta que a deficiéncia pode dar origem
a situacdes de discriminacdo, pelo que €
necessario propiciar o desenvolvimento de
acOes e medidas que permitam melhorar
substancialmente a situacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia no Hemisfério”,
adotaram a

(preambulo). Oito anos depois,


http://www.yogyakartaprinciples.org/principles_sp.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1996/D1973.htm
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http://www.oas.org/juridico/portuguese/treaties/a-61.htm
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0s membros das Nagdes Unidas adotaram a

sobre comunicacgdes para o Comité criado
pela convencdo. Os dois tratados da ONU
sdo o0s primeiros tratados internacionais
de Direitos Humanos a serem aprovados
pelo procedimento similar ao de emenda
constitucional previsto no artigo 5°, §3° da
Constituicdo Federal de 19882.

Em junho de 2015, os Estados membros da
OEA aprovaram e abriram para assinatura a

.0
Brasil foi um dos primeiros Estados a assinar
a Convencéo destinada a proteger os direitos
de pessoas com 60 anos ou mais ou com outra

Para sabermais!

Refugiados no Brasil

Segundo o Alto Comissario Democratica

das Nacdes Unidas para 0s

Refugiados, “
estas

precisam de

”. Atualmente vivem
no Brasil cerca de 7.300
refugiados de ao menos 81
nacionalidades. Os refugiados
vém principalmente  dos
seguintes paises: Siria,

recente

narra

um pouco

Colémbia, Angola e Republica
(RDC). Infelizmente, ha ainda
pessoas que nao respeitam

pessoas

suporte. Um

idade minima base estabelecida pelo direito
de cada pais desde que néo seja superior a 65
anos. A Convengdo ainda ndo esta em vigor.
Em ambito global ndo hd um tratado para
o direito da pessoa idosa. Sobre o tema, um
importante documento sdo os

Outros grupos também mereceram atencao
internacional e sdo protegidos por tratados
especificos, como refugiados e trabalhadores
migrantes.

A

, de 1951, garante a refugiados
alguns direitos sociais e o direito de ndo serem
retornados para o local de origem. O art. 1° da
Convencéo define refugiado como:

Toda a pessoa que, em razdo de fundados

dos desafios enfrentados por
estas pessoas e agradece ao
Brasil pela acolhida.

do Congo

que tanto

Refugiados no Brasil
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temores de perseguicdo devido a sua
raca, religido, nacionalidade, associacdo
a determinado grupo social ou opinido
politica, encontra-se fora de seu pais de
origem e que, por causa dos ditos temores,
ndo pode ou ndo quer fazer uso da protecédo
desse pais ou, nao tendo uma nacionalidade
e estando fora do pais em que residia como
resultado daqueles eventos, ndo pode ou, em
razdo daqueles temores, ndo quer regressar
ao mesmo.

O 6rgdo da ONU que coopera com 0s
Estados na protecdo aos refugiados é o

. Em 1984, os paises
das Américas com o apoio do ACNUR
reconheceram, pela
uma expansao do conceito de refugiados para
incluir também

pessoas que tenham fugido dos seus paises
porque a sua vida, seguranca ou liberdade
tenham sido ameacadas pela violéncia
generalizada, a agressdo estrangeira, 0S
conflitos internos, a violagdo macica dos
direitos humanos ou outras circunstancias
gue tenham perturbado gravemente a ordem
publica. (conclusdo terceira).

OBrasil ndo assinou a

,queentrouemvigorem2003.Elando
cria direitos especiais ao migrante e sua familia,
mas busca equipara-lo ao trabalhador nativo,
visandogarantir-lhesvidadigna. Aconvencéo
citaainda medidas para proteger movimentos
migratdrios forcados e clandestinos, como o
trafico de trabalhadores ndo documentados.
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Todas essas convencdes sdo pautadas pelo
respeito a dignidade inerente de todas as
pessoas, andodiscriminacdoeaplenaeefetiva
participacdo e incluséo nasociedade. Elas dao
maior materialidade a principios que vém das
Cartas de Direitos Humanos, principalmente
0 respeito pela diferenca e o dever de agir
em relagdo uns aos outros com espirito de
fraternidade (DUDH, art.1°).

4.1.3 Tratados
especificas

sobre violéncias

Certos crimes internacionais sdo percebidos
como particularmente graves, como atortura
e outros maus tratos, o desaparecimento
forcado e o trafico de pessoas. Assim, a
comunidade internacional decidiu celebrar
tratados especificos para prevenir, processar e
punir esses atos.

A

, de 1984, define tortura como

qualquer ato pelo qual dores ou sofrimentos
agudos, fisicos ou mentais, sdo infligidos
intencionalmente a uma pessoa a fim
de obter, dela ou de terceira pessoa,
informagdes ou confissdes; de castiga-la
por ato que ela ou terceira pessoa tenha
cometido ou seja suspeita de ter cometido;
de intimidar ou coagir esta pessoa ou outras
pessoas; ou por qualquer motivo baseadoem
discriminacéo de qualquer natureza; quando
tais dores ou sofrimentos séo infligidos por
um funcionario pablico ou outra pessoa no
exercicio de funcBes publicas, ou por sua
instigagdo, ou com o seu consentimento ou
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aquiescéncia. (Art.1°)

Para combater esta grave violagao de Direitos
Humanos, a Convencao proibe em absoluto
a prética de tortura, ndo admitindo nenhum
argumento ou desculpa para o seu uso. A
Convencao cria também o dever de processar
ou extraditar qualquer acusado de praticar
torturae criao Comité contraa Tortura, que
tem competéncias similares a outros comités
de tratados, inclusive de receber comunicagoes
sobre violagGes. Em 1985, os paises americanos
adotaram a

com normas mais
detalhadas que aconvencao daONU. Atortura
€ crime circunstancial, ou seja, um crime mais
frequente quando o ambiente fisico onde
ocorre favorece a oportunidade de sua pratica
sem a devida repressdo e monitoramento.

Vocé sabia?

Percebeu-se, entdo, a necessidade de criar
estratégias preventivas contra a sua pratica.
Assim, em 2002, foi adotado o

a convencao da ONU (conhecido
como OPCAT - sigla em inglés traduzida
como Protocolo Facultativo a Convengéo
Contra a Tortura e outros Tratamentos ou
Penas, Crueis, Desumanos ou Degradantes)
que criou 0 Subcomité de Prevencéo a Tortura
e outros maus tratos (SPT). O OPCAT
estabeleceu também a obrigacdo dos Estados
de instituirem mecanismos preventivos
nacionais. Esses 6rgdos realizam visitas a locais
onde pessoas sdo privadas de sua liberdade e
fazem propostas para evitar que maus tratos
sejam cometidos.

Outro crime que, assim como a tortura, era
comum durante as ditaduras militares da

o- O Direito Internacional Humanitario (DIH)

é o ramo do Direito Internacional dedicado

especialmente as situacdes de guerra. Ele protege

pessoas que ndo participam ou que deixaram de

participar nas hostilidades, e impde restricdes dos

meios (armas), e métodos (estratégias) de combate.

O DIH também proibe a tortura e outros atos que

violam a dignidade da pessoa humana. Ou seja,

certos padrdes de humanidade ndo podem ser desrespeitados em nenhuma circunstancia, nem

mesmo na guerral O Comité Internacional da Cruz VVermelha possui muitos materiais sobre o
DIH, entre eles 0 video Normas de guerra (em poucas palavras)
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América Latina, e que continua a ocorrer
ainda nos dias de hoje, € o desaparecimento
forcado. Em 1994, os membros da OEA
adotaram a

Em 2006, os Estados da ONU adotaram a

A convencdo da ONU proibe
expressamente que qualquer pessoa seja
submetida a desaparecimento forgado,
definido como:

(...)a priséo, o sequestro ou qualquer outra
forma de privacdo de liberdade que seja
perpetrada por agentes do Estado ou por
pessoas ou grupos de pessoas agindo com
a autorizagdo, apoio ou aquiescéncia do
Estado, e a subsequente recusa em admitir
a privacgdo de liberdade ou a ocultagdo do
destinoouparadeirodapessoadesaparecida,
privando-a assim da protecéo da lei.

Pelaconvencdo, além dapessoa desaparecida,
também é considerado vitima “todo individuo
quetiversofridodanocomoresultadodiretode
um desaparecimento forcado”. Dessa forma,
a Convencao reconhece o direito das familias
de “saber a verdade sobre as circunstancias
do desaparecimento forgcado, 0 andamento e
os resultados da investigacéo e o destino da
pessoa desaparecida”.

@)
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, conhecido como
Protocolo de Palermo, define trafico de
pessoas como:

(...) o recrutamento, o transporte, a
transferéncia, oalojamentoouoacolhimento
de pessoas, recor-rendo a ameaga Ou ao
uso de forca ou a outras formas de coacéo,
ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de
autoridade ouasituacdo de vulnera-bilidade
ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos
ou beneficios para obter o consentimento
de uma pessoa que tenha autoridade sobre
outra para fins de exploracdo. A exploracéo
incluira, no minimo, a exploracdo da
prostituicdo de outrem ou outras formas de
exploracéo sexual, o trabalho ou servi—¢os
forgados, escravatura ou praticas similares
a escravatura, a serviddo ou a remogéo de
orgdos. (Protocolo de Palermo, 2000).

Asvitimas de todas estas violacBes tém direito
a assisténcia material, médica, psicoldgica e
social de que necessitem, eaoutras reparacdes
conforme reconhece a
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4.2 Legislacdo brasileira e
Direitos Humanos.

Diante das diversas convencdes apresentadas,
pode surgir a ddvida: Qual a relevancia delas
no meu dia a dia? Ha duas respostas para a
pergunta. A primeira estd no fato desses
tratados possuirem orgaos de monitoramento
que podemresponsabilizar o Estado brasileiro
por violagdes de Direitos Humanos, conforme
veremos na Unidade 6.

A segunda, e principal, é que estas hormas
também fazem parte da legislacéo brasileira.
Muitos dos tratados mencionados foram
promulgados no Brasil por decretos. Isto
significa que os tratados foram incorporados
pelo Congresso Nacional ao direito brasileiro.
Em geral, tratados internacionais promulgados
tém 0 mesmo status que uma lei aprovada por
deputados e senadores. Entretanto, quando
se trata de normas de Direitos Humanos, 0s
tratados tém status especial acima da lei, e em
muitos casos (ou paraalgunsautores, emtodos
0s casos), no mesmo nivel da Constituicdo
Federal (CF/88, art.5° 88 2° e 3°). Dessa
forma, todas as convencdes, protocolos e
tratados ratificados no Brasil sdo parte do

Constituicdo e
Tratados Internacionais sobre Direitos Humanos

Outros documsentos legais, incluindo
leis complementares, leis ordindrias
tratados sobre outros temas,

nosso ordenamento juridico e geram direitos e
deveres em todo o territérionacional.

Mas ndo basta promulgar os tratados.
E necessario aprovar também outros
instrumentos legais que interpretemas normas
de Direitos Humanos e que implementem
politicas publicas adequadas a promocéo,
protecado e defesa dos direitos humanos. Estes
instrumentos legais podem ser encontrados na
Constituicao Federal, leis especificas e outros
documentos normativos que visam proteger
grupos, criminalizar condutas e elaborar
programas e planos de acdo publica.

4.2.1 Constituicao Federal

O principal instrumento juridico do Brasil é a
também conhecida como a “Constituicao
Cidada”. Ela foi elaborada incorporando
varios conceitos do Direito Internacional dos
Direitos Humanos. Um de seus fundamentos
é justamente a ‘dignidade da pessoa humana’
(art.2°inc.111). Ela declara dentre os objetivos
da Republica “construir uma sociedade livre,
justa e solidaria”, “erradicar a pobreza e a
marginalizagcdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais” e “promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagdo” (art. 3°).

A Assembleia que elaborou a Constituicéo
incluiu nela varios dispositivos sobre
direitos humanos especificos. O artigo 5°
¢ o principal deles e descreve direitos civis
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e politicos protegidos pelo ordenamento
juridico brasileiro, em particular o direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, explicitados em 78 incisos. Os
direitos econdmicos, sociais e culturais, como
aeducacdo,asaude,aalimentagdoeotrabalho,
séo protegidos principalmente entre os artigos
6° e 11 e o titulo VIII da Constituicdo — Da
Ordem Social.

A Constituicdo é complementada por diversas
leisespecificas, sendo que varias delas versam
sobre Direitos Humanos. Assim como vVimos
com os tratados internacionais, essas leis
podem punir violagcOes de direitos ou proteger
direitos de grupos especialmente protegidos.

4.2.2 Leis sobre grupos especificos e
violacdes
N&o adianta apenas declarar a protecdo
de todos perante a lei, é preciso proteger
especificamente certos grupos. Em razdo dessa
necessidade foram aprovados pelo congresso,
por exemplo, o
(Lei 8.069/1990), a

sobre a violéncia contra a mulher

(Lei 11.340/2006), o
(Lei 12.288/2010), 0
(Lei 10.741/2003) e a recente
também chamada de Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei 13.146/2015).
Refugiados e Migrantes também sdo
protegidos por leisespecificas. A
, define mecanismos para

a implementacdo da Convencdo das Nacdes
Unidas sobre o Estatuto dos Refugiados.
Dentre outras medidas, a lei cria 0 Conselho
Nacional paraos Refugiados (CONARE), que
€ 0 0rgdo responsavel por decis@es relativas
aosrefugiadosno Brasil. A

, define a situacdo juridica do
estrangeiro no Brasil.

Alguns grupos que ndo sdo objeto de tratados
internacionais também sdo protegidos por
legislacdo especifica, como é o caso do
consumidor, amparado pelo

(Lei 8.078/1990), que
considera a hipossuficiéncia do consumidor
frente ao lojista ou prestador de servico
para assegurar a justa conducao das relactes
comerciais.

Graves violagdes de Direitos Humanos
que correspondem a crimes internacionais,
também sdo enfrentadas por leis nacionais. A
tortura é tipificada no Brasil pela
. Como medida de implementacéo

do OPCAT, a

, cria 0 Comité Nacional de Prevencao e
Combate a Tortura e 0 Mecanismo Nacional
de Prevencdo e Combate a Tortura. J& sobre
desaparecimento forgado, o Brasil ainda
ndo cumpriu sua obrigacdo internacional de
criminalizaraconduta. O trafico de pessoas foi
parcialmente tipificado no (Lei
2.848/1940) no que tange ao trafico para fim
de exploragdo sexual (arts.231 e 231-A). Outros
exemplos de leis que também criminalizam
condutas atentatorias contra os Direitos
Humanos séo a
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, que define os crimes resultantes de
preconceitos de raca ou de cor; ea
, que deu redacdo
mais clara ao tipo do Cdodigo Penal ‘redugio a
condicdo analoga a de escravo’ (art.149).

Mas ndo basta apenas regulamentar e declarar
direitos. E preciso que o poder publico e a
sociedade civil se comprometam a tomar
medidas concretas para a sua promogéo, e €
por isso que sdo adotadas politicas publicas,
taiscomo: programas, projetos, acdes e planos
de Direitos Humanos.

4.2.3 Programas e Planos de Direitos
Humanos

DIREITES
HUMANOS

Seguindo as recomendag0es da
, 0 Estado brasileiro
aprovouvarios programaseplanosdeacdoem
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Direitos Humanos. Omais geral dos programas
de DireitosHumanosnoBrasiléo

(Decreto No. 7.037/2009). O Programa
traz os seguintes eixos que devem guiar a
atuacdo do Estado na promocgdo e protecdo
de Direitos Humanos no Brasil: (1) Interagéo
democrética entre Estado e sociedade civil;
(I1) Desenvolvimento e Direitos Humanos;
(111) Universalizar direitos em um contexto de
desigualdades; (IV) Seguranca Publica, Acesso
aJusticae CombateaVioléncia; (V) Educacédo
e Cultura em Direitos Humanos; (V1) Direito
a Memoria e a Verdade. Esses eixos séo
divididos em 25 diretrizes no total, que por
sua vez sdo divididas em objetivos estratégicos.
Cada objetivo estratégico € descrito em a¢des
pragmaticas que identificam responsaveis,
parceiros e recomendac@es, o0 que facilita o
monitoramento do cumprimento de cada
diretriz. Nas palavras do entdo presidente Luis
Inécio LuladaSilva, naapresentacdodoplano:

Este PNDH-3 sera um roteiro consistente
e seguro para seguir consolidando a marcha
historica que resgata nosso Pais de seu
passado escravista, subalterno, elitista e
excludente, no rumo da construcdo de uma
sociedade crescentemente assentada nos

grandes ideais humanos da liberdade, da
igualdade e da fraternidade.

@)

foi produzido pela
Comissdo Nacional do Trabalho Escravo
(CONATRAE). O Plano apresenta agdes para
aerradicacdodotrabalhoescravodivididasem
acoes (1) gerais, (2) deenfretamentoe repressao,
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(3) de reinsercdo
e prevencdo, (4)
de informacéo
e capacitagdo, e
(5) especificas
de repressao
econdmica.  Cada ¥}
acdo apresenta 0s |\
responsaveis, 0S
parceiros e um prazo.

D

22 Plano Nacional
para a Erradicacdo
do Trabalho Escravo

PLANO NACIONAL DE

cC A 6

E B W& & C
EM DIREITOS HUMANOS

Outro exemplo € o

documento elaborado apds ampla consulta
publica e aprovado pelo Comité Nacional de
Educacgdo em Direitos Humanos (CNEDH).
Ele tem dentre seus objetivos gerais os de
“destacar o papel estratégico da educagao de
Direitos Humanos para o fortalecimento do
Estado Democratico de Direito”, e “encorajar
0 desenvolvimento de a¢des de educacdo em
Direitos Humanos pelo poder publico e a
sociedade civil por meio de a¢des conjuntas”.
O plano tem como linhas gerais de atuagéo:

(i) desenvolvimento normativo e institucional;
(i) produgéo de informagé&o e conhecimento;
(ii) realizagdo de parcerias e intercambios
internacionais; (iv) producdo e divulgacdo
de materiais; (v) formacéo e capacitagédo de
profissionais; (vi) gestdo de programas e

projetos; (vii) avaliagdo e monitoramento. O
PNEDH é dividido ainda nos seguintes eixos:
(i) educacdo basica; (ii) educacdo superior;
(iii) educacdo nao-formal; (iv) educacao dos
profissionais do sistema de justica e seguranca;
e (v) educacéo e midia.

4.3 CONCLUSAO

ApromocaoeorespeitoaosDireitosHumanos
depende, em primeiro lugar, do conhecimento
sobreasnormasque consagramessesdireitose
orientam politicas publicas para sua efetivacao.
Esta unidade apresentou tais documentos. Ela
se iniciou expondo a legislacdo internacional de
protecdo dos Direitos Humanos, com énfase
em documentos das NacBes Unidas e do
Sistema Interamericano de DireitosHumanos.
Emseguida, foramapresentadosinstrumentos
nacionais juridicos ou programaticos para a
efetivacdo de Direitos Humanos. Dentre tais
documentos apresentamos a Constituicdo da
Republica, leis que visam proteger grupos
especificos, leis que tratam de violagdes de
Direitos Humanos particularmente graves,
e, por ultimo, programas e planos de acdo
temaéticos.

Asproximasduasunidadesdédo continuidadea
disciplina introdutéria do Curso de Formagao
em Direitos Humanos complementando o
panorama geral sobre normas de Direitos
Humanos, explicando a identificacdo e as
consequéncias de violacbes de Direitos
Humanos e as redes que atuam para sua
protecao e promocao.
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5. ldentificacao e enfrentamento
das violacOes de Direitos Humanos

J& vimos um panorama sobre o que sdo os Direitos Humanos de uma perspectiva historica,
filosofica e juridica. Mas o que é uma violagdo de Direitos Humanos? Qual a sua relagcdo com
os diferentes tipos de violéncia? Como podemos melhor identificar violagcdes de Direitos
Humanos? Quais as consequéncias juridicas de viola¢des de Direitos Humanos? Na presente
Unidade procuraremos responder na sequéncia cada uma destas perguntas.?



5.1 O que é uma violacdo de
Direitos Humanos?

Uma violacdo de Direitos Humanos é um
ato ou omissao que gera a responsabilidade
do poder publico por desrespeitar normas as
quais ele se vinculou. Portanto, uma violagéo
de Direitos Humanos tem o0s seguintes
elementos: 1) trata-se de um ato ou omissdo
atribuivel ao poder publico; 2) que viola
uma norma de Direito brasileiro ou Direito
Internacional, como as descritas na Unidade
4; 3) A norma é vinculante para o respectivo
orgéo.

Violagbes de Direitos Humanos podem
ser causadas tanto por atos quanto por
omissdes. Por exemplo, hd violacdo da
proibicdo da tortura quando uma autoridade
publica responsavel por uma pessoa privada
de liberdade causa dor intensa a esta pessoa
deliberadamente para obter alguma informacéo.
Aviolacdo pode ocorrer também por omisséo,
por exemplo, quando a autoridade publica
responsavel deixa de fornecer atendimento
médico a pessoa ferida e Ihe cause sofrimento
com o intuito de obter alguma informacéo da
pessoa; ou quando a autoridade deixa de punir
0s agentes publicos que praticaram a tortura.

O ato ou omisséo deve ir contra uma norma
de Direitos Humanos. Logo, para saber se ha
violagéo, é preciso saber o conteudo exato da
norma. O direito a vida e o direito ao trabalho,
por exemplo, sdo mais do que o seu titulo
indica.
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A violagdo ao direito & vida, segundo o
qual “ninguém poderd ser arbitrariamente
privado de sua vida” (PIDCP, Art.6), é o
ato ou a omissdo que tiver como efeito a
privacdo arbitraria da vida de alguém, e ndo
simplesmente qualquer privacdo da vida. Um
policial que mata uma pessoa desarmada que
Ihe ofendeu verbalmente em uma abordagem
o faz de maneira arbitréria, violando o direito
a vida. Um policial que, sem alternativa para
salvar a propria vida, portanto, em legitima
defesa, fere de forma letal um agressor
armado, ndo age arbitrariamente, e, assim, ndo
viola este direito.

Ja o direito ao trabalho ¢ “o direito de toda
pessoa de ter a possibilidade de ganhar a vida
medianteum trabalho livremente escolhido ou
aceito” (PIDESC, Art.6.1). Isso significa que
0 Estado ndo pode impor a uma pessoa presa
um oficio de operario em umaestrada publica.
Neste caso, haveria violacdo da possibilidade
dalivre recusa. Nao ha, neste caso, respeito ao
direito ao trabalho, mas sim trabalho forcado.

Paraconstituir violacdo de Direitos Humanos,
0 ato ou omissdo que viola Direitos Humanos
deve sersempre atribuivel ao poder publico,
isto é, ao Governo Federal, a governos
estaduais, a prefeituras municipais, a empresas
prestadoras de servico publico, aos orgaos
do poder legislativo, aos 6rgaos do poder
judiciario etc. Talvez vocé se pergunte: E a
violéncia doméstica? E o trafico de pessoas?
E o trabalho escravo? N&o sé&o cometidas
necessariamente por agentes estatais. Entdo
n&o sdo violagdes de Direitos Humanos?



VOCE SABIA?

No Sistema Interamericano de Direitos Humanos, a dentncia mais comum contra o Brasil é
a de omissao de autoridades no provimento do acesso a justica. Isto acontece tanto em casos
de violéncia cometida por particulares, por exemplo, CIDH, Maria da Penha e Corte IDH,

Ximenes Lopes; quanto em casos de violéncia cometida diretamente por autoridades estatais,
por exemplo, Corte IDH, Guerrilha do Araguaia. No caso Maria da Penha a violéncia foi
praticada pelo companheiro da vitima. No caso Ximenes Lopes, a violéncia foi praticada por
funcionarios de uma clinica particular que atendia pelo SUS. No caso da Guerrilha do Araguaia
a violéncia foi praticada por 6rgaos de seguranca publica e pelas forgas armadas.

Casos de violéncia doméstica, trafico de
pessoas e trabalho escravo sdo violacGes de
Direitos Humanos na medida em que o poder
publicosecomprometeu aprevenir,combater,
reprimir e dar assisténcia as vitimas. Portanto,
a omissdo na prevencdo, no combate, na
repressao e naassisténciaasvitimaséoquefaz
esseseoutrosassuntosenvolvendoavioléncia
entre pessoas particulares temas de Direitos
Humanos.

Por exemplo, quando um homem bate com
frequéncia em sua esposa, ndo é a agressao
especifica que viola os Direitos Humanos.
A agressdao é um crime segundo o direito
interno. A violagdo & norma de Direitos
Humanos esta no fato do poder publico ndo
ter prevenido a agressao baseada em género,
ndo ter empoderado a mulher para saber
COMO agir e a quem procurar para romper o
ciclodevioléncia, ndoter reprimido o agressor
criminalmente e n&o ter dado assisténcia

psicossocial e juridicaamulhervitima. Assim,
amulheragredida pelo marido teve seu direito
humano violado pelo gestor responsavel pela
educacdo que se omitiu em incluir a violéncia de
géneronaformacdodosintegrantesdafamilia,
pelo policial que acha que ndo deve interferir
em discussdo entre pessoas casadas, pelo juiz
e outros integrantes do sistema de justica que
ndo ddo a celeridade devida a um processo
contra o marido, e pelo gestor estadual ou
municipal que ndo disponibiliza uma politica
de atendimento as vitimas de violéncia.

Além disso, a violacdo de Direitos Humanos
deve ser sempre de uma norma vinculante
para o poder publico, seja por um tratado
internacional, pela Constitui¢do Federal ou por
umaleiespecifica, conformevimosnocapitulo
anterior. Se nos Estados Unidos da Américaas
pessoas tém o direito constitucional de portar
armas, isso ndo significa que o mesmo direito
exista no Brasil. E é bom que seja assim,
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pois os tratados e leis de cada pais sdo mais
adequados a cultura e a percepcao de Direitos
Humanos dos que neles vivem.

Outro aspecto importante é que anorma deve
ser vinculante para o respectivo 6rgéo. O
entendimento de qual 6rgao é responsavel
pela violacdo é de grande importancia para a
reparagdo da vitima e a implantacdo de medidas
para evitar novas violagcdes. Por exemplo,
imaginemos os dois seguintes cenarios.

Um juiz desconsidera errada e deliberadamente
ausucapido coletiva de umaocupacéo urbana,
ou seja, o direito a propriedade adquirido com
a posse prolongada. Consequentemente, ele
determina a remocdo forcada das familias
ocupantes. Provavelmente, a decisdo viola
o direito humano a moradia. Um policial
executaaordem de remocao pautando-se pelo
respeito aos parametros internacionais para
remogdes previstos

Nesse
cenario, o responsavel pelaviolacdo do direito
a moradia é o juiz e ndo o policial.

Uma empresa de fornecimento de agua e/
ou saneamento, controlada por um governo
estadual, prioriza a distribuicdo de lucros
para acionistas privados. Consequentemente,
eladeixadeinvestireminfraestruturaparao
atendimentoabairros pobres. Porestarazéo,
diversasfamiliasseguemsemacessoaodireito
aagua potavel e/ouao saneamento basico. A
responsabilidade portal omisséonarealizacao
dodireito humano a d&gua e ao saneamento nao
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é daPresidénciada Republicaou da prefeitura
municipal, mas sim da empresa fornecedora e
do governo estadual respectivo.

Dessa forma, saber qual 6rgao é responsavel
pela violagdo € importante para buscar 0s
melhores remédios paraa mesma. Entretanto,
vale destacar que, parao Direito Internacional,
a violagdo de qualquer norma de Direitos
Humanos no Brasil ou por autoridades
brasileiras é sempre de responsabilidade do
Estado brasileiro, e é contra ele que devem
ser apresentadas peticdes perante Orgaos
internacionais, conforme veremos naUnidade
6.

Ja sabemos o que sdo Direitos Humanos e o
que sdo suas violacdes. Entretanto, e quando
os fatos ndo sdo sabidos? Como fazer para
identificar um fato que, caso verificado, serd
uma violagdo? Antes de responder a estas
perguntas, devemos entender um fenémeno
estreitamente relacionado a muitas das mais
graves violacbes de Direitos Humanos: a
violéncia.

5.2 Violéncia e Direitos
Humanos

Na raiz de grande parte das violacGes de
Direitos Humanos, principalmente das mais
graves, estd a violéncia. Compreender o
que é violéncia é um primeiro passo para
a identificacdo destas violagbes. Em seu


http://www.ohchr.org/Documents/Issues/Housing/Handbook_Portuguese.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Issues/Housing/Handbook_Portuguese.pdf
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http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/42495/1/9241545615_eng.pdf

a Organizacdo Mundial da Saude define
violéncia como “o uso intencional de forca ou
poder fisico, de fato ou como ameaca, contra
si mesmo, outra pessoa ou comunidade, que
cause ou tenhagrande probabilidade de causar
lesbes, morte, dano psicoldgico, transtornos
de desenvolvimento ou privacdes” (pag.6).
A violéncia pode ser classificada de vérias
formas: quanto a nossa capacidade de
percebé-la em subjetiva ou objetiva; quanto a
suaforma, fisica, psicoldgica, moral, sexual ou
econémico/financeira; e quanto ao contexto
em que ela é cometida, por exemplo, em
violéncia intrafamiliar, institucional, urbana ou
rural.

5.2.1 Violéncia Subjetiva eObjetiva
Pense no trajeto que vocé realiza diariamente

paraotrabalho ou paraaescolaou faculdade...
Sera que vocé consegue enxergar todas as

Para saber mais!

A VIOLENCIA NO CINE-

vasé o premiado *

violéncias cometidas ao seu redor neste
itinerario? Algumas delas sdo facilmente
identificAveis, como aquelas presentes em
uma batida de carro, ou um xingamento com
base em género ou orientacdo sexual. Em
outras situacdes relacionadas a violéncia, a
gente acaba ndo prestando a atencdo, como
na diferenca de cor da pele das pessoas em
determinados ambientes ou em um morador
de rua dormindo na calcada... Seguindo o
pensamento do filésofo esloveno Slavoj Zizek,
a violéncia pode ser compreendida em duas
diferentes dimensdes: subjetiva e objetiva.

A subjetiva é aquela violéncia que salta aos
olhos. E o disparo de arma de fogo, o soco,
pontapé ou qualquer outra forma de agressao
fisica, ou mesmo muitos casos de agressdo
verbal. Pode ser percebida em violagdes
de Direitos Humanos como execucdes
extrajudiciais, tortura e o desaparecimento
forcado.

des contra

MAL!

O cinema nacional possui
uma rica lista de filmes que
debatem as diferentes for-
mas de violéncia. Um filme
recente que tem como tema
violéncias subjetivas e objeti-

> (Brasil, 2013) do
diretor Ardiley Queiroz. Nele,
um dos personagens, Dimas
Cravalangas, retorna do ano
2073 ao presente com a mis-
séo de coletar provas contra o
Estado brasileiro de atrocida-

VA IEAS CIATIEN, IR L ArasaLiPTIER

negros e

pobres de BRANCU SM,

periferias.

|
i
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A objetivaseriaaquelaviolénciaimplicitanas
relacBes sociais cotidianas, e que por vezes
n&o percebemos que ocorrem. Nesta categoria
ha dois subtipos de violéncia: a simbdlica e a
sisttmica. A simbolica é o discurso de 6dio e
aopressdo cotidiana (muitas vezes semantica)
com base na discriminacéo racial, de género,
por orientacdo sexual, etc. A sistémica é
aquela causada pelos “efeitos catastroficos
do suave funcionamento de nossos sistemas
econdmicos e politicos” (ZIZEK, 2008,
pags.1-2). Aviolénciasistémicacoincide com
muitas violagcdes de direitos econdmicos,
sociais e culturais, como o direito & saude de
qualidade, a moradia, ao saneamento e a agua
potéavel, ao emprego, a educacgdoetc.

A violéncia subjetiva € sustentada por muitas
violéncias objetivas, que muitas vezes sdo sutis.
Por exemplo, a maior parte dos adolescentes
que cumprem medidas restritivas de liberdade
em razdo do cometimento de atos infracionais
(violéncias subjetivas) foi, antes disso, vitima
de preconceito racial e/ou sofreram graves
privacdes materiais (violéncias objetivas).
A identificacdo e o combate a uma violagédo
de Direitos Humanos baseada na violéncia
subjetiva deve sempre estar atenta a estas
maltiplas violéncias objetivas.

5.2.2 Formas de violéncia

A violéncia pode ser dirigida a diferentes
aspectos importantes da vida de uma pessoa.
Ela pode visar atingir o corpo, o equilibrio
psicoldgico,amoral ouaintegridade sexual da
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vitima.

A violéncia fisica &, em geral, a mais visivel
das violéncias, por tender a deixar sequelas no
corpo da vitima — um olho roxo, uma marca
de cigarro na pele, um 0sso quebrado etc.
Ela causa um dano imediato e mensuravel.
Entretanto, nem toda agressdo fisica é
tdo visivel assim. O chamado afogamento
simulado, uma técnica de tortura em que a
vitima tem as vias respiratdrias imersas em
agua, causa imenso sofrimento a vitima, mas
ndo deixa sequelas visiveis. Outras agressoes
deixam sequelas, mas que ndo séo observadas
por serem em partes do corpo que geralmente
ficam cobertas, como agressdesemgenitaisou
no tronco da vitima. Ha a violéncia fisica que
seria visivel, mas que ndo € observada porque
a propria vitima é mantida escondida. E
frequentemente o caso da violéncia doméstica
contra mulheres e contra criangas. Este
também é muitas vezes o caso da violéncia
fisica contra pessoas privadas de liberdade
em estabelecimentos publicos. Para identificar
essas violéncias, deve-se ter clareza quanto as
suas estratégias de invisibilizacéo.

A violéncia psicolégica ndo € caracterizada
por marcas fisicas no corpo da vitima, sendo
por isso mais dificilmente identificada. Ela
¢ definida como “toda acdo ou omissdao que
cause ou visa a causar dano a autoestima, a
identidade ou ao desenvolvimento da pessoa”
( , p4g.20). Exemplos
deste tipo de violéncia sdo a chantagem, o
isolamento de amigos e familiares, a ameaca
a vitima ou a uma pessoa em relacdo a quem


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd05_19.pdf

a vitima sente afeto, a simulacéo de execucao
oudegrave agressao, eaprivacao arbitrariade
liberdade. Ela tem como objetivo desestabilizar
emocional e psicologicamente uma pessoa,
causando-lhe sofrimentos psiquicos como o
medo, a vergonha, a angUstia, a depressao e a
tristeza profunda.

Avioléncia moral, semelhante a psicoldgica,
também ndo se caracteriza por marcas fisicas
no corpo da vitima. E, entretanto, mais
relacionada a reputacdo (moral objetiva) e a
autoestima (moral subjetiva) da vitima. Ela
se concretiza por ofensas orais ou por escrito
que constituam xingamentos, imputagédo
infundada de crimes ou outras ofensas com
base em religido, cor, grupo étnico, orientacédo
sexual, identidade de género, deficiéncia, etc.

A violéncia sexual relne aspectos das
violéncias fisica e psicologica, e pode ser
entendidacomo “todaagdonaqualumapessoa
em relacdo de poder e por meio de forcafisica,
coercdo ou intimidacdo psicoldgica, obriga
outra ao ato sexual contra a sua vontade,
ou que a ponha em interacdes sexuais que
propiciem sua vitimizagdo” (

). Tais atos podem incluir
amanipulacdoouexposicdode 6rgaossexuais,
arealizacdo de sexo vaginal, anal, oral, dentre
outros. Importante ressaltar que ha presuncao
de violéncia em atos sexuais cometidos
com criancas ou adolescente até 14 anos de
idade. Pode também haver violéncia sexual
independente do tipo de relagcdo entre as
pessoasenvolvidas, porexemplo, o marido que
obriga através de violéncia fisica, psicologica

ou moral, a esposa a realizar ato ou relagéo
sexual com ele contra a vontade dela, também
comete violéncia sexual. A violéncia sexual
pode ser muito dificil de ser identificada, pois
a vitima costuma ter vergonha de se expor ou
medo de denunciar o agressor. A dificuldade
de identificacdo é ainda maior quando ela
estd associada a violéncia intrafamiliar ou €
cometida contra crianca ou adolescente (ou
ambos os fatores, como é o caso do abuso
incestuoso).

A violéncia econdmica ou financeira
¢ cometida contra o patrimdnio, ou a
propriedade de outra pessoa. Ela se torna
mais grave quando o agressor, ao atacar o
patriménio, visa atacar a salde emocional,
com efeitos similares a violéncia psicoldgica
e moral, ou afeta 0s meios de sobrevivéncia
de uma pessoa ou uma familia. Exemplos
disso sdo o uso de recursos econdmicos e/ou
abandonomaterial de pessoaidosaou incapaz,
a destruicdo de bens, o roubo, e a recusa de
pagar pensao alimenticia.

5.2.3 Contextos de reproducdo da
violéncia

Aviolénciapode ocorreremqualquer lugarou
a qualquer tempo. Entretanto, alguns espacos
sdo particularmente vulneraveis a violéncia
ou apresentam tipos especificos de violéncia
sobre 0s quais é preciso estar atento para
identificar violagOes de Direitos Humanos.

A violéncia intrafamiliar, como o préprio
nome ja diz, é aquela que ocorre no ambiente
da familia, que aqui deve ser entendida nao
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apenas em relacéo aos lagos sanguineos, mas
também em relaces de coabitacdo e/ou de
afeto. Na maior parte das vezes ela acontece
dentro de casa, 0 que contribui para a sua
invisibilidade. Alguns exemplos comuns de
violénciaintrafamiliar sdo o abuso incestuoso,
0 estupro, a exploracdo econémica de incapaz
e 0 assédio moral devido a orientagdo sexual
de adolescente.A vitima muitas vezes nédo
tera forcas fisicas ou psicoldgicas para buscar
ajuda. Este problema é comum, por exemplo,
nos casos em que a vitima é uma crianga, um
idoso, uma mulher moral e psiquicamente
debilitada por agressdes, ou uma pessoa que
apresenta deficiéncia fisica ou mental. Frases
como “em briga de marido e mulher ninguém
mete a colher” ajudam a difundir a percepcéo
extremamente equivocada de que no espaco
domésticoo Estadondodeve protegerdireitos.

A violéncia institucional ocorre em

Para saber mais!

estabelecimentos publicos como prisdes,
centros de cumprimento de medidas
socioeducativas, delegacias, batalhdes de
policia militar, hospitais, escolas, instituicdo de
acolhimento de idosos, casas de repouso, em
postos de atendimento ao publicoemgeral etc.
Pode ser também praticada em outros espacos
quando cometidas por agentes publicos,
por exemplo, em ruas e residéncias durante
abordagens por parte de agentes policiais
ou guardas municipais. Alguns exemplos de
violéncia institucional s&o a tortura e outros
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes,
a execucdo extrajudicial, o desaparecimento
forcado, a discriminacéo racial e de género e
0 roubo institucional de bens de moradores
de rua. E comum que a vitima da violéncia
institucional ndo denuncie a agressao. Isso
porque a vitima identifica no poder publico
0 agressor e, portanto, ndo vé possibilidade

A VIOLENCIA NA VIDA
REAL!

Em abril de 2015, um video
com a reacdo de uma mulher
que acabara de ter seu filho
morto por um tiro na cabeca
tornou-se viral em midias
sociais e foi amplamente
noticiadonaimprensa. Amée,
moradora do Complexo do
Alemdo, acusa um policial de
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covarde e de ser o responsavel
pela morte do menino
Eduardo de Jesus Ferreira.
A filmagem realizada de um
aparelho de celular pode ser
vista no perfil da

O episodio parece ser uma
execucdo extrajudicial como
muitas outras que acontecem
em bairros periféricos, vilas

e favelas. A maioria das
execucdes extrajudiciais ndo
é registrada em imagens e
permanecem invisibilizadas
parao publico e paraajustica.
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https://www.youtube.com/watch?v=9rv-ytj0T7c
https://www.youtube.com/watch?v=9rv-ytj0T7c

de encontrar ajuda no mesmo poder publico,
dificultando sua visibilidade.

A violéncia urbana € aquela que ocorre na
cidade, nas ruas ou em espacos privados ou
publicos de circulagdo de pessoas. Muitas
vezes ela acontece entre pessoas que ndo se
conhecem e pode ter como causa imediata
a ambicdo patrimonial, desentendimentos
corriqueiros e fuateis, o preconceito, entre
outros. Alguns exemplos de violéncia
urbana sdo xingamentos, comportamentos
discriminatorios, roubos, direcdo ofensiva de
veiculo, o trabalho escravo e homicidios. Ela
é mais facilmente visivel quando ocorre em
bairros onde hé a atengdo da midia e de outros
formadores de opinido. Em bairros mais
periféricos, pobres e redutos de minorias é,
muitasvezes, ignoradapelaopinidopublica. O
fato de que muitos telefones celulares hoje em
dia podem tirar fotos e filmar comega a trazer
umpouco maisdevisibilidade paraavioléncia
urbana mais periférica.

A violéncia na area rural repete em
muitos aspectos a violéncia urbana, mas
tem também algumas peculiaridades que
devem ser destacadas. Em primeiro lugar, em
muitas regides rurais, a violéncia sistémica
ganha contornos proprios, com a auséncia
de servicos de educacdo, saude e moradia.
A distancia entre residéncias pode agravar a
situacdo daviolénciaintrafamiliar, poisndoha
vizinhos proximos que possam denuncia-la.
Pelo mesmo motivo, ha ainda uma incidéncia
preocupante de trabalho escravo, muitas vezes
infantil, em propriedades rurais. Algumas

regides do pais apresentam ainda altos indices
de crimes violentos como estratégia de
intimidacao contra pessoas que reivindicam a
reforma agraria.

Nemtodaviolénciaéumaviolacdode Direitos
Humanos. Entretanto, ao aplicar as estratégias
do topico seguinte para a identificacdo de
violagOes de Direitos Humanos, deve-se
ter em mente estas dimensdes da violéncia,
em particular no gque tange ao risco de sua
invisibilizacao.

5.3 Como identificar violacdes
de Direitos Humanos

Atodo momento estamos diante de diferentes
violacbes de Direitos Humanos. Existem
algumas estratégias gerais para melhor
identifica-las. As estratégias podem ser para
todos os tipos de violacBes ou podem ser
para violéncias especificas, como no caso das
estratégias para identificacdo da tortura.

5.3.1 EstratégiasGerais

H& diferentes maneiras de se tomar
conhecimento sobre situacbes suspeitas
de violagdes de Direitos Humanos. Vocé
pode tomar conhecimento delas de maneira
incidental — por exemplo, uma violéncia
policial que vocé testemunha por acaso no
caminho para o trabalho. VVocé pode perceber
uma violagdo durante um atendimento a
vitima — por exemplo, caso vocé seja um/a
assistente social de um Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS)ve, durante um
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atendimento, descobre que uma estudante
estd sofrendo discriminacdo por parte de
professores por sua orientacéo sexual. Alguns
profissionais também tém a funcdo de atuar
na busca de violac¢Ges de Direitos Humanos,
como os peritos da policia civil, os gestores
responsaveis pela protecdo de Direitos
Humanos no estado ou no municipio ou 0s
integrantes de conselhos de direitos.

A primeira estratégia para melhor identificar
uma violacdo é conhecer o contexto da
situacdo e priorizar oque é maisurgente. Para
iss0, devem-se responder algumas perguntas:
(1) Quais direitos devem ser foco de atengéo
no contexto? (2) Quais sdo 0s problemas
de Direitos Humanos mais graves no local
de atuacdo? (3) Quais grupos ou individuos
parecem ser 0s mais vulneraveis a violac6es
e menos capazes de solucionar sozinhos seus
problemas? (4) Para quais situagdes sua atuacdo
ou encaminhamento a rede de protecao pode
ser mais importante? A resposta a esta Gltima
pergunta depende do conhecimento de redes
que serdo apresentadas na Unidade6.

Priorizar violagdes mais graves e/ou as
praticadas contraas pessoas mais vulneraveis,
sem ignorar completamente outras violagdes
que por acaso ocorram, € importante, pois
¢ impossivel que uma pessoa identifique e
dé encaminhamento a todas as violagdes de
Direitos Humanos em nosso pais, estado,
municipio ou até bairro. O conjunto de
direitos civis, politicos, econdmicos, sociais,
culturais é muito amplo, como também €
amplo o nimero de vitimas. Ao fazer esta
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priorizagdo, é preciso conhecer o local onde se
atua e a potencialidade da rede de protecéo e
atendimento do local.

A segunda dica é: procure oferecer uma
escuta qualificada, empatica ao sofrimento
da vitima. O ideal é que profissionais
especializados de diferentes areas (como
psicologos, assistentes sociais, bacharéis em
direito etc.) possam fazer juntos esta escuta.
Portanto, ao ter contato com o caso, 0 melhor
¢ sempre encaminhar para um &rgdo que
tenha estes profissionais treinados para a
escuta sobre violagGes de Direitos Humanos
e dar encaminhamentos (como os Centros de
ReferénciaEspecializados de AssisténciaSocial
— CREAS). Entretanto, quando isso ndo for
possivel, ou se for preciso fazer vocé mesmo
uma escuta preliminar, alguns cuidados mais
concretosdevemserobservados. Oucaavitima
de maneira respeitosa, buscando transmitir-lhe
que vocé compreende a sua dor — isso ajudara
a criar um vinculo de confianca. Néo grite.
N&o a interrompa desnecessariamente. Nunca
prometa a vitima coisas que vocé ndo pode
cumprir—issoquebraaconfianca. Sejaclara/o
com as limitacGes de suaatuagéo.

Por ultimo, documente todas as evidéncias
de violagdes que vocé tiver acesso. Quando
for possivel, elabore e preencha questionarios
erecorraafotos, videos, bilhetes, documentos
etc. Mas sempre com o cuidado de ndo expor
a vitima a situacdes em que ela correra ainda
mais riscos de violéncias e violacdes de
Direitos Humanos. Sempre certifique-se d
eque a vitima esta ciente das informacoes e



evidéncias levantadas.

Conhecer o contexto, oferecer uma escuta
qualificada e documentar evidéncias de
violacbes aumenta as chances de éxito na
identificacdo e no posterior encaminhamento
deviolacdesde Direitos Humanos. Entretanto,
para cada tipo de violacdo de Direitos
Humanos ha estratégias especificas para a
sua identificacdo. Assim como é impossivel
identificar todas as violagdes ao nosso redor,
0 espaco reservado para este curso também
torna impossivel descrevermos estratégias
para todas as violagOes de Direitos Humanos
que existem. Vamos exemplificar aqui a
identificacdo de umaviolagdo grave e comum
gue ndo sera tema de cadernos especificos: a
tortura.

5.3.2 Estratégias de identificacéo da
tortura

Conforme ja vimos na secdo 4.1.3, a tortura
pode ser causada por violéncia fisica ou
psicoldgica. A violéncia fisica institucional é
ainda muito comum contra pessoas privadas
de liberdade. Este tipo de violéncia causa,
além da tortura, outras violacdes de Direitos
Humanos como outros tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes e execucdes
extrajudiciais. Lidar com essas violacOes é
muito dificil, pois as autoridades que controlam
0 acesso as vitimas podem ser as préprias
responsaveis pelavioléncia. Porisso, 0o melhor
€ que sejam acionados 0rgaos especializados
ecompetentes paraidentificar estas violagdes,

cCOmo 0
, 0

, 0u 0 Instituto
Médico Legal. Esses 6rgdos tém competéncia
para realizar visitas a locais de privacdo de
liberdade e/ou identificar possiveis violagcoes
dedireitos. Seus integrantes sdo treinados para
tanto.

Em sua atuacdo profissional, vocé pode se
deparar com casos nos quais suspeite que
possa haver tortura ou maus tratos. Por
algum motivo, pode ndo ser possivel entrar
em contato imediatamente com o0s 0rgdos
especializados. Nesses casos, a primeira
coisa a fazer é buscar o consentimento da
vitima para registrar sinais da violéncia
sofrida, e que possam servir posteriormente
como provas. Ao solicitar o consentimento,
vocé deve deixar claro ndo ser médico e ndo
poder oferecer tratamento imediato. Isso é
importante para ndo gerar falsas expectativas.
Vocé também deve estar atento para que a sua
acao ndo gere ainda mais ameacas a pessoa.
Portanto, a obtencéo de tais provas nao pode
expor a vitima.

Alguns sinais tipicos de tortura por violéncia
fisica sdo: lesBes evidentes como inchaco,
contusdes, cortes, arranhdes ou queimaduras;
dificuldades de movimento corporal ao andar,
subir escadas, sentar ou ficar de pé durante
longos periodos de tempo, inclinar-se ou
levantar os bracos; deformidades de forma ou
postura nas costas ou nos membros. Nesses
casos, € importante registrar em relacdo as
lesGes a forma, o tamanho, a cor, e aregido do
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http://www.sdh.gov.br/sobre/participacao-social/sistema-nacional-de-prevencao-e-combate-a-tortura-snpct/mecanismo/mecanismo-nacional-de-prevencao-e-combate-a-tortura-mnpct
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https://www.mg.gov.br/governomg/portal/s/governomg/8960-conselhos-estaduais/9012-9012/5794/5040
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SAIBA MAIS!

A identificacdo de violagdes de Direitos Humanos néo é simples. Alguns manuais especificos,
disponiveis na internet, fornecem informacdes mais detalhadas sobre a identifica¢do de certas

violagdes, por exemplo:

Monitoramento
de locais de
detengao

corpoondeocorrem. Se for possivel, fotografe
as lesoes.

Os sinais da violéncia psicoldgica sdo dificeis
de detectar, e recomenda-se que sejam feitos
por psicélogos treinados, que podem ser
integrantes de 6rgdos especializados. Alguns
desses sinais sdo: dificuldade para dormir,
irritabilidade, ataques de raivae dificuldade de
concentracdo. A pessoa torturada ainda sofre
intensa angustia ao viver situagdes relacionadas
ao trauma, ou tem uma paralisagdo emocional
completa e sonha ou imagina reviver, com
frequéncia, as violéncias sofridas. Tais
processos resultam por vezes em sindrome do
panico e delirios persecutorios.

Nunca é demais ressaltar que se deve exercer
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0 maximo de cuidado para ndo deixar a vitima
em situacdo de maior fragilidade. Entéo, néo
exponha a vitima diante de autoridades que
possamterqualquertipodeenvolvimentocom
atortura ou maus tratos praticados. Paraevitar
causar mais danos as vitimas, busque sempre
mobilizar a rede de protecdo especializada.
E é justamente sobre redes de protecdo e
atendimento que trata a Unidade 6.

5.4 Consequéncias de violacoes
de normas de Direitos Humanos

Esta secdo se baseia, principalmente, no

€ no
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http://www.apt.ch/content/files_res/Monitoring%20Guide%20PO.pdf
http://acesso.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201350B7404E56553/combate%20trabalho%20escravo%20WEB.PDF
http://acesso.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201350B7404E56553/combate%20trabalho%20escravo%20WEB.PDF
http://acesso.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201350B7404E56553/combate%20trabalho%20escravo%20WEB.PDF
http://acesso.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201350B7404E56553/combate%20trabalho%20escravo%20WEB.PDF
http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2009_UNODC_TIP_Manual_PT_-_wide_use.pdf
http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2009_UNODC_TIP_Manual_PT_-_wide_use.pdf
http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2009_UNODC_TIP_Manual_PT_-_wide_use.pdf
http://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2009_UNODC_TIP_Manual_PT_-_wide_use.pdf
http://novodireitointernacional.com.br/wp-content/uploads/2012/02/Projeto-da-CDI-sobre-Responsabilidade-Internacional-dos-Estados.pdf
http://novodireitointernacional.com.br/wp-content/uploads/2012/02/Projeto-da-CDI-sobre-Responsabilidade-Internacional-dos-Estados.pdf
http://novodireitointernacional.com.br/wp-content/uploads/2012/02/Projeto-da-CDI-sobre-Responsabilidade-Internacional-dos-Estados.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4388.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4388.htm

Violagbes de Direitos Humanos geram a
responsabilidade juridica daqueles a quem a
violacdo € atribuivel, incluindo individuos,
orgdos publicos e, em ultima instancia, o
Estado brasileiro. A responsabilidade por
violacéo de Direitos Humanos é geralmente
declarada por uma autoridade administrativa,
judicial ou quase-judicial competente (ver
Unidade 6). E o que significa a responsabilidade
juridica por violacdo de Direitos Humanos?
Significa que algumas consequéncias juridicas
sdodesencadeadas para osresponsaveis. Estas
consequéncias sdo a) a cessacao e ndo-repeticdo
da violacdo e b) a reparacédo da vitima.

As consequéncias juridicas de uma violagao

Para saber mais!

UMA VITIMA QUE SE Direitos

DIREITOS HUMANOS!

Luis Cantoral Benavides

Humanos contra
TORNOU DEFENSOR DE Cantoral Benavides.

de Direitos Humanos ndo afetam o fato do
responsavel pela violacdo seguir obrigado a
preveniraviolagdo. Assim, se o Estado violou
0 direito a moradia adequada de um grupo
que viveem uma favelaemsituacéo insalubre,
o fato de ter indenizado monetariamente a
vitimapor tal violacdo nao significaque ele se
desobrigue de seguir garantindo tal direito.

O Estado ou 6rgdo ou agente responsavel
por uma violagéo de Direitos Humanos tem o
dever de cessé-la, isto €, interromper a pratica
daquele ato, se 0 mesmo for ato continuo. Isto
incluiodeverde parar deseomitirseaviolagéo
consiste em omissdo. Tal dever também implica
na garantia de néo repeticdo da violacdo. Por

periodo de estudo.

A (ltima reparacdo visava
retratar o dano ao projeto
de vida de Luis Cantoral
Benavides, projeto  esse

¢ cidadio peruano. Em * - 95 mil dolares qyeI f(ZI mterrolmpl](cjo pelas
1093, foi preso sob a lei americanos; violagBes que elesofreu.
antiterrorismo de seu pais. « -anulacéo de Luis veio estudar no Brasil

Ele foi torturado e sofreu
diversas outras violagdes de
Direitos Humanos. Apds
procedimento  perante a
CIDH, em 2000, a Corte IDH
condenou o Estado Peruano
por diversas violacdes de

sentengas criminais e

outros  procedimentos
penais;
e -uma bolsa de

estudos superiores ou
universitarios, incluindo
custos de vida durante o

com a bolsa. Depois fez
estdgio na CIDH e hoje
pesquisa Direitos de pessoas
LGBTI e ¢é defensor de
Direitos Humanos.
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http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/Seriec_88_esp.pdf
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exemplo, no caso do reconhecimento de
que um presidio esta superlotado, impondo
condicdes cruéis, desumanas ou degradantes
as pessoas nele privadas de liberdade, o
Estado devera adotar medidas para resolver
a superpopulacdo. Devera também oferecer
garantias de que o presidio ndo volte a estar
superlotado.

Areparacdoporviolacdode DireitosHumanos
pode ter diferentes formas, como: restituigéo,
compensacao e satisfacéo.

A restituicdo é a devolugdo de um bem ou
condi¢do anterior. Por exemplo, uma terra
quilombola ou indigena expropriada em
violagdo aos Direitos Humanos do grupo
afetado deve ser devolvida ao grupo. Com
base também no dever de restituir direitos
violados, a Corte IDH decide, comfrequéncia,
gue pessoas que tiveram o seu projeto de vida
interrompido devido a perseguicao politica,
seja em uma carreira profissional, seja em
estudos académicos, sejam recolocadas na
posicdo (universidade, estagio da carreira) na
qual estariam se ndo fosse a perseguicao.

A compensacdo € a indenizacdo pelo dano
causado pela violacdo quando a restituicdo
ndo puder reparar todo o dano. Ela €, muitas
vezes, feita em dinheiro e deve cobrir todo
o0 dano, suscetivel de mensuracdo financeira,
inclusive lucros cessantes, na medida de sua
comprovagao.

A satisfacdo € um tipo de reparacdo que
ocorre quando um dano ou um aspecto do
dano nédo pode ser reparado por restituicdo
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e compensacdo. Ela pode se dar através de
declaracdo formal de reconhecimento do
dano, expressédo de arrependimento, pedido
de desculpas, por vezes, publicado em jornais
de grande circulacdo. Recentemente tem sido
pratica de satisfacdo conferir o nome de ruas,
avenidas e viadutos a vitimas de violacdo de
direitos durante o regime militar.

No calculo da compensacéo e outras formas
de reparagdo, sdo incluidos juros e leva-se
em conta a contribuicdo para o prejuizo por
acao ou omissdo, intencional ou negligente,
do Estado lesado ou de qualquer pessoa ou
entidadeemrelacdoaqualsebuscaareparacao.

No caso especifico da responsabilidade
internacional, é irrelevante o direito interno.
Portanto, se, por exemplo, for aprovada
Emenda Constitucional estabelecendo aidade
minima para se responder a processo criminal
como adulto em violacdo da Convencao dos
Direitos da Crianca e da CADH, mesmo que
tal mudanca esteja incorporadaa Constituicdo
da Republica, ela gerara a responsabilidade
internacional do Brasil.

No caso de violagOes particularmente graves,
estas correspondem a crimes internacionais e
implicam também na responsabilidade penal
individual. A responsabilidade e consequentes
sangdes penais sdo aplicaveis a quem comete
um crime, ou seja:

« cometeesse crime individualmente ou
em conjunto ou por intermédio de outra
pessoa;

 ordena, solicita ou instiga a pratica do



crime;

 contribui para o cometimento do
crime, ou seja, é cumplice;

« tenta cometer o crime com atos que
contribuam para sua execugao.

Chefes militares ou superiores hierarquicos
que ndo punem seus subordinados por
cometimentos de crimes internacionais,
também podem ser responsabilizados, se
algumas condicdes forem verificadas.

Crimes internacionais, como a tortura, crimes
de guerra, crimes contra a humanidade e o
genocidio sdo ainda imprescritiveis e ndo sdo
sujeitos agraca, anistia ou indulto, como ja foi
reconhecido pela Corte IDH e por tribunais
internacionais que julgamindividuos.

5.5 CONCLUSAO

Nesta unidade vimos que a violagdo de
Direitos Humanos é o ato ou omissdo que
gera a responsabilidade do poder publico por
desrespeitar normas as quais ele se vinculou.
Aprendemos ainda que violagGes sdo muito
relacionadas a violéncias de diferentes tipos,
inclusive violéncia objetiva ou subjetiva;
violéncia fisica, psicol6gica, moral, sexual
ou econdmica; e violéncia intrafamiliar,
institucional, urbana ou rural. A Unidade
também nos apresentou algumas estratégias
gerais para identificar violacdes de Direitos
Humanos e estratégias especificas para a

identificacdo de violagcbes especificas, com
destaqueparaatorturaeoutrosmaustratos. Por
fim, a Unidade apresentou as consequéncias
juridicas de violag6es aos Direitos Humanos.

Agora que temos conhecimentos sobre o
que sdo violagdes de Direitos Humanos,
como identifica-las e seus efeitos juridicos,
podemos prosseguir para a proxima Unidade,
em que aprenderemos mais sobre os 6rgaos
e redes de protecdo de Direitos Humanos
que sdo importantes no encaminhamento,
acompanhamento e solugcdo de casos
especificos.
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6.RedesdeAtendimentoeProtecao

Jasabemos o que sdo Direitos Humanos em diferentes perspectivas e também como identificar
suas violagbes. Mas, como encaminhar ou denunciar os casos de violacGes de Direitos
Humanos? Para responder a essas perguntas, é fundamental compreendermos o que séo e
como funcionam as ‘redes de atendimento e protec¢do’, sendo esse 0 objetivo desta unidade®.

No item 6.1, introduzimos o conceito de ‘redes’a partir de perspectiva ampla, passando por
redes sociais e redes politicas e seus principais elementos. Priorizamos aabordagem de redes de
politicas, por serem dedicadas ao atendimento e a protecdo de vitimas de violacdes de direitos
ou a promocao de Direitos Humanos. No item 6.2, apresentamos algumas formas de lidar
com problemas que podem nos ajudar a identificar a importancia do recurso as redes. Depois
disso, no item 6.3, apresentamos alguns 6rgaos do poder publico, da sociedade civil e dos
organismos internacionais, que atuam mais diretamente no enfrentamento das violagcoes de
Direitos Humanos e os apresentamos por meio de exemplos de fluxos em um 6rgao e em uma
rede especifica. Por fim, no item 6.4, apresentamos as caracteristicas do atendimento realizado
pelo profissional que atua na promogéo dos Direitos Humanos e a importancia desse ator.



6.1 Uma introducé&o ao conceito
de ‘redes’

Rede de Dormir

Vocé provavelmente ja deve ter escutado a
palavra‘“rede”emsuarotinadiaria, sejaemsua
casa, no trabalho ouemoutro lugar. Mas, aque
essa ideia de rede nos remete? Observe as trés
figuras abaixo e reflita por alguns segundos se
elas possuem algo em comum.

Essas figuras representam coisas diferentes
que podem ser expressas pela mesma ideia —
sdoredes. O conceito de rede pode seraplicado
de forma distinta para retratar diferentes
objetos ou simbolos da realidade social. A
figura 1 retrata a rede como a malha ou tecido
ou artefato suspenso por duas extremidades,
utilizada normalmente para descansar ou
dormir. Ja a figura 2 aborda a rede como o
instrumento utilizado por pescadores para a
pesca de peixes, frutos do mar, dentre outros.
A figura 3 destaca a rede como o sistema
global de computadores ou equipamentos
afins capazes de produzir o padrao internet
(‘net’, inclusive, significa ‘rede’ em inglés).
Apesar de tantos significados diferentes, ha
algo de comum a todos eles. Se observarmos
as trés figuras acima, é possivel perceber que
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Rede Internet

existem elos e interligacbes entre os pontos
dos objetos, levando-nos a concluir que esses
aspectos poderiam caracterizar uma rede.

As redes estdo em toda parte. Existem redes
celulares, redes neurais, redes sociais, redes
organizacionais, sociedade-rede, empresa-
rede, marketing de rede, trabalho em rede,
redes de politicas, entre outras. Porém, a ideia
principal de rede seria a imagem usada para
designar desenhos organizacionais (estruturas
ou sistemas) caracterizados por uma grande
quantidade de pontos dispersos e interligados
emdeterminadoespaco-tempo (MARTINHO,
2003).

Apos essa explicacdo, vocé deve estar se
perguntando: mas o que isso tem a ver com o
atendimento aviolagdes de Direitos Humanos
e a protecdo de pessoas por elas afetadas?
Bem, para os fins do presente curso, o0 que
nos interessa ndo € qualquer rede, e sim as
redes sociais, e mais especificamente, as redes
de politicas. Essas redes tém tudo a ver com
Direitos Humanos.



Para fixar

Uma rede é um sistema de nodos ou elos conectados ou interligados entre
si, em que um conjunto de participantes autbnomos ou unidades agrupam
Ideias, objetos e recursos, em torno de valores, formas e/ou interesses
compartilhados.

Para uma rede
ser considerada
‘rede social’, ¢
preciso mais
do que ter elos
ou conexdes. A
figura 4 representa
0 imaginario
simplista do que
poderiamos pensar sobre umarede social, pois
apresentavarios pontos de conexao entre seres
humanos, mas nada nos diz sobre o conteudo
e forma dessas conexdes. A nocdo de rede
social ndo pode ser definida apenas por sua
aparente forma e/ou desenho, e sim por seu
conteudo e por seu modo de funcionamento
organizativo, conforme o quadroabaixo.

As violacbes de Direitos Humanos
sdo complexas e multicausais, exigindo
intervengdes integradas, intersetoriais e
institucionais. Nesse sentido, é necessaria
a criacdo de mecanismos que favoregcam o
didlogo entre distintas politicas publicas,
sejam politicas de assisténcia social, de
salde, de educacdo, de seguranca publica, de
justica, entre outras, pois cada 6rgdo possui
competéncia distinta. Assim, o poder publico,
a sociedade civil e organismos internacionais

Imaginério derede

estabelecem redes de politicas publicas. Muitas
destas tém como finalidade enfrentar violagGes
e promover Direitos Humanos.

Além das caracteristicas ja mencionadas,
podemos citar mais alguns elementos que
constituem as redes de politicas:

 Podem ser formalizadas (com
procedimentos escritos, porexemplo)
ou informais.

* O queas “unem” ¢ a existéncia
de problemas ou a necessidade de
desenvolver agdes, projetos ou gestao
de sistemas complexos entre diferentes
unidades da federacdo (Municipio,
Estado e Unido).

« A adesdo se dd por competéncia,
e em alguns casos por interesses
compartilhados.

« Podem apresentar associacdo de
recursos ou apenas intercambio de
trocas por competéncia técnica e
juridica

» Arelagdoentreosparticipantesconsiste
em cooperagdo, reconhecimento de
competéncias, respeito mutuo, mas
tambeém em conflitos.
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Para Saber Mais!

Caracteristicas de redes .

Os valores e objetivos .

sociais: dos membros de uma rede rede é essencial, sendo que
- A circulagio da devemser compartilhados. cadapontodarede pqde ser
informagio deve produzir « Deve haver autonomia um centro em potencial.
uma aprendizagem dos membros de uma rede, « Deve haver multiplos
ciclica e crescente de seus nao havendo subordinacdo niveis,  permitindo
integrantes, levando a entre 0SMesMos. desdobramento
continua reorganizagéao dos - A paticipagio ¢ §egmentos autbnomos e
seus elementos. independentes. (Adaptado

+ Deve ser horizontal,
formando um conjunto
de pontos interligados de
forma ndo-hierarquica.

néo-
sua

« Podem ser hierarquicas ou
hierarquicas, conforme
configuracéo técnica ejuridica.

» Possuem grupos  previamente
definidos, ou seja, nessas redes, ja
existe o conhecimento prévio dos
atores e das estruturas de politicas
existentes.

A existénciade umarede de politicas publicas
ndo garante automaticamente que toda violagéo
chegueaseuconhecimento. Naproximasegéo
veremos como as pessoas reagem diante de
problemas que possam envolver violagdes de
Direitos Humanos, para melhor entendermos
como um problema identificado pode néo
chegar as redes de politicas publicas.

o4

voluntéria, e seus integrantes
nao podem ser obrigados a
compor arede.

* As
decisoes sao compartilhadas.

de Martinho,2003).

deliberagbes e o
redes politicas.

6.2 Desafios praticos para o trabalho em
redes diante das violagGes de direitos

Até aqui, vimos um pouco sobre as teorias de
redes e, em particular, as caracteristicas das
redes politicas. Antes de vermos quais sao
e como acionar as redes de atendimento e
protecdo para casos de violagdes de Direitos
Humanos, devemos entender como as pessoas
lidam com problemas que podem envolver
violagcOes de Direitos Humanos. As diferentes
formas de lidar com estes problemas podem
facilitaroudificultarqueaviolacdodeDireitos
Humanos chegue arespectivarede de politicas
que tenhacompeténcia paraprevenir, punirou
reparar tal violagao.

Quando ha um problema qualquer, por

A descentralizacdo da

Nemtodasessascaracteristicas
estdo também presentes em



exemplo, umaviolagéo de Direitos Humanos,
a vitima ou outras pessoas diretamente
envolvidas podem agir de diferentes formas.
Elas podem optar por ocultar o problema;
resolvé-lo sozinho; compartilhar apenas com
pessoas proximas (como familiares, amigos
ou instituicBesreligiosas); ou compartilha-los
com orgaos publicos ou organizagdes sociais.

A ocultagdo da existéncia do problema
ocorre quando uma pessoa oculta e/ou
ndo percebe a existéncia de um problema.
Normalmente, isso ocorre quando ha a
negacdo completa da existéncia do problema
por razdes psicoldgicas e/ou socioldgicas.
Em alguns casos o problema pode estar
latente (oculto) ou ainda é visto socialmente
como natural. Pode acontecer de houver o
reconhecimentodo problemapelapessoa, mas
esta ndo buscar ajuda de terceiros por temer o

VOCE SABIA?

agravamento do seu problema, ou por medo
da retaliacdo, ou ainda por quaisquer outros
motivos. A ocultacdo é frequente também
qguando ha o reconhecimento do problema e
acertezade que ele vai desaparecer ou mesmo
ndoiraserepetir. Nessescasos,é muitocomum
que os individuos se agarrem a crenca de que
as “coisas vdo melhorar por si ss no futuro”.

A tentativa de se resolver sozinho um
problema ocorre por meio da fuga ou do
enfrentamento individual do problema. Tal
estratégia pode até funcionar as vezes, mas
quando o problema é aviolagdo de um direito,
émuito provavel que ndo dé certo. Umapessoa
tende a resolver sozinha um problema em
razdo da frustracdo javividaanteriormenteem
relacdo ao auxilio de terceiros e, principalmente,
de institui¢des publicas. Nessas circunstancias,
avitimatende a fugir do local ao perceber que

Entre 1980 e 2010, 91 mil mulheres foram assassinadas no Brasil.
Destas, 43,5 mil faleceram entre 2000 e 2010. Oitenta por cento das
mortes dessas mulheres foram causadas pelos préprios maridos,
companheiros ou ex-conjuges (WAISELFISZ, 2012). Muitas dessas
mortes ocorrem apos varios ciclos de violéncias contra as mulheres
gue permanecem ocultas no ambiente familiar. Por motivos diversos,

MAPA DA VIOLENCIA 2012
ATUALZAGAQ: HOMICIDIO DE MULHERES NO BRAS

inclusive o machismo predominante na sociedade, muitas mulheres
vitimas de violéncia acreditam que as agressdes cessardo naturalmente,
mesmo sem a intervencao de terceiros. Sem a busca da solucao desses
ciclosde violéncia, as agressdes costumam se agravar apos pequenos
periodosdereconciliacdo, echegamaniveis capazes de causaramorte
ousequelasirreversiveisasvitimas. Portanto, estimular orompimento daocultagdodavioléncia
doméstica pode salvar a vida de muitas vitimas.

CEBELA n
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http://www.mapadaviolencia.net.br/pdf2012/mapa2012_mulher.pdf

a fonte do problema é mais forte do que ela
e é incapaz de resistir e quando os custos de
deixar o local ndo forem excessivamente altos.
Este é 0 caso de muitas criangas e adolescentes
que fogem de casa ou do bairro por estarem
ameacadas de morte. Emoutrassituacgoes, seja
por questdes culturaisoueconémicas, avitima
pode acreditar que deve enfrentar a fonte do
problema‘“‘com as proprias maos”. Em muitos
casos, estasolucdoindividual podesignificaro
recursoaviolénciacontraopotencial agressor.
Isso pode gerar ciclos viciosos de violéncia
e vingancas particulares que chegam até ao
cometimento de assassinatos.

O compartilhamento com familiares,
vizinhos e instituicdes religiosas é a forma
mais comum de lidar com um problema. A
maior parte daspessoas, ao sedepararcomuma
dificuldade,recorre primeiramente a pessoas
préximas e/ou a organizagoes religiosas, pelo
grau de confianca existente. Elas o fazem por

VOCE SABIA?

Juventude og yovens
DO BRASIL

conviverem diariamente com tais pessoas ou
organizac0es e depositarem nelas a confianca
de solucdes répidas e efetivas para seus
problemas. A rede de solidariedade oferecida
por essas pessoas ou organizaces é Util e é
bom que todos cultivem tais lacos e vinculos.
Entretanto, quando se trata de violagdes de
direitos, muitas das vezes as solugdes que
tais pessoas ou instituicdes podem oferecer
sdo temporarias e/ou pontuais e precérias,
incapazes de enfrentar a naturezaestrutural de
algumas violéncias e privacgdes de direitos, ou
séo simplesmente equivocadas por parametros
técnicos. Assim, contar apenas com o apoio de
familiares, vizinhos, amigosoudaigrejapode,
em alguns casos, ndo impedir que a violacédo
de direito se repita no futuro, ou mesmo
que ela se agrave. Por outro lado, pessoas
e organizagOes religiosas proximas podem
exercer o0 importante papel de apresentar
a vitima os 6rgdos integrantes de redes de

O Mapa da Violéncia no Brasil demonstra que a taxa de homicidios no
Brasil entre 2003 e 2007 teve queda seguida de estabilizacdo. O estudo

identificaaestratégianacional dedesarmamentocomoumadaspossiveis

causas para a tendéncia verificada naquele periodo (WAISELFISZ, 2014).
Com menos armas disponiveis, espera-se que menos pessoas tentem
resolver seus problemas recorrendo a ‘justica com as proprias maos’.
Assim, € de se esperar que a revogacdo ou a flexibilizacdo do Estatuto
do Desarmamento possa contribuir para o incremento das taxas de
homicidios, piorando a situacdo da segurancapublica.

MAPA A VIO EHCIA 2014

e s WassaFiar
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Para Saber Mais!

PARA REFLETIR:

Todos podem  declarar-
se Defensores de Direitos
Humanos

Ainda sdo populares frases
como “em briga de marido e
mulher ndo se mete acolher”
ou “os pais sabem qual a
melhor forma de educar seus
filhos, e se for com palmadas
ou espancando, isso € uma
questdo familiar deles e ndo
tem nada a ver comigo”. E
importante que as pessoas

se orientem para assumir a
responsabilidade de denunciar
situagbes de violagbes de
Direitos. Como disse uma
vez Desmund Tutu, Prémio
Nobel da Paz de 1984, “Se
vocé for neutro em situacdes
de injustica, vocé escolheu o
lado do opressor”. A frase
é reproduzida no video da
campanha ° ’, do
Escritorio das Nagdes Unidas
Para os Direitos Humanos
(ACNUDH), que visa dar
visibilidade a atuacéo de quem

defende Direitos Humanos.

A forma mais efetiva de
defender Direitos Humanos
¢ encaminhando dendncias
para os 6rgaos competentes.

atendimento e protecdo contra a violacdo de
um direito.

O compartilhamento com 6rgaos do poder
publico e/ou da sociedade civil é o caminho
institucional indicado paratratardasviolagdes
de Direitos Humanos. E aqui que se situa o
recurso as redes de politicas, ou seja, as redes
de atendimento e protecdo. Ocorre quando 0
individuo sabe da existéncia de mecanismos
institucionais e pablicos e, assim, por iniciativa
propria ou encorajado por alguém, busca
0rgdos publicos e/ou organizacBes sociais
responsaveis por aquele tipo de violacdo de
direitos. O compartilhamento com 6rgaos
publicos por parte da vitima pode ser também
involuntario quando ha flagrante ou quando

a situacdo € denunciada por terceiros. Por
exemplo, no caso de violéncia intrafamiliar
contra crianga, um parente ou vizinho pode
agir denunciando a agressdao ao conselho
tutelar.

Saber identificar quando a violacdo de
Direitos Humanos estd sendo ocultada,
conforme vimos na Unidade 5, é fundamental
para que se proceda ao encaminhamento
de solucdes efetivas para essas violagdes.
Esse encaminhamento deve ser feito,
preferencialmente, pelo acionamento de 6rgéos
publicos, da sociedade civil ou de organismos
internacionais. Se vocé for um cidaddo
conscientedassituacfesqueestdoaoseuredor,
essa tarefa também é sua, pois é fundamental

of


https://www.youtube.com/watch?v=t6zizschxCY

que cada um de nds leve ao conhecimento das
redes de atendimento e protecdo violagdes de
direitos que identificamos em nossas rotinas
pessoais ou em nossa atuacédo profissional.

6.3 Conhecer e identificar as redes de
protecdo e atendimento para encaminhar
casos

Uma vez identificada a violacdo de um
direito, como podemos, na condicdo de
cidadd/cidaddo ou representando alguma
organizagdo da sociedade civil ou do poder
publico, enfrentar essas violagdes de Direitos
Humanos? O primeiro passo é conhecer 0s
6rgdos do poder publico, da sociedade civil
e de organizacdes internacionais voltados
ao enfrentamento das violagdes de direitos
humanos. O segundo passo é conhecer as
redes que recebem encaminhamentos de
questdes relacionadas as violagfes de Direitos
Humanos, inclusive seus fluxos internos.

SAIBAMAIS!

1

6.3.1 Orgaos de atendimento e protecéo de
Direitos Humanos

Agrupamos a seguir diferentes 6rgdos em
(1) especializados no atendimento, atengéo
e acolhimento de vitimas de violéncia e/ou
violagdes de Direitos Humanos; (2) policiais
do Estado brasileiro; (3) do sistemade justica;
(4) dasociedade civil; e (5) internacionais que
recebem dendncias de violagcbes de Direitos
Humanos. A lista € apenas parte da ampla
rede de atendimento e protecao, pois ndo seria
possivelincluirtodosos rgaoseorganizacoes
que atendem casos de violacdes de Direitos
Humanos nestas breves paginas. Recomenda-
se que vocé elabore seu préprio catdlogo com
0s Orgdos, organizacOes e entidades locais
que vocé conhece agregando-os a lista que
citamos, ao longo das leituras destes cadernos.
Consideramos 6rgdos ndo apenas no sentido
estrito da palavra, mas também organizacdes,
programas, unidades e outros servigos que
realizam atendimento.

O contato no Estado de Minas Gerais de muitas das instituicdes
aqui listadas pode ser encontrado na cartilha ‘Em busca de respeito

i e dignidade’, elaborada pelas institui¢des aqui listadas e pode ser
encontrada na Cartilha do Ministério Publico de Minas Gerais e

parceiros da rede de protecdo de Direitos Humanos.

EM BUSCA DE RESPEITO
E DIGNIDADE
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6.3.1.1 Orgdos de atendimento, atencéo e
acolhimento de vitimas de violéncia e/ou
violac@es de Direitos Humanos

Ha varias redes dedicadas ao provimento de
politicas publicas. Aqui ndo abordaremos
orgaos de politicas como a educacéo, a satde,
cultura, infraestrutura, devido ao limitado
espaco disponivel, ainda que reconhegamos
que essas e outras redes de politicas tém
papel fundamental na efetivacdo de direitos.
Todos os servicos aqui listados fornecem
atendimento inteiramente gratuito.

6.3.1.1.1 Orgéos de atendimento ao publico
em geral

Os Conselhos de Direitos sdo 06rgéaos
colegiados (com representantes de diferentes
instituicOes e decisdes tomadas coletivamente),
permanentes, consultivos (sem poder de
decisdo) ou deliberativos tematicos (com
decisbes vinculantes), compostos por
integrantes de drgdos governamentais e da
sociedade civil que atuam na formulacéo,
supervisao e avaliacdo de politicas publicas.
Muitos conselhos ainda tém competéncia para
receber denuncias e acompanhar violacoes
especificas de direitos, conforme veremos
na proxima subsecdo. Em ambito federal o
Conselho de Direitos com competéncia para
denuncias de violagfes de Direitos Humanos
em geral é 0
, Criado em 2014, e que
visa ser a Instituicdo Nacional de Direitos
Humanos de acordo com o0s
. Os Principios de Paris sdo uma

declaracéo internacional que visa dar diretrizes
paraa criacdo e funcionamento de instituicdes
nacionais dedicadas a prote¢éo e promogao de
Direitos Humanos.

Em ambito estadual, existe desde 1987 o
Conselho Estadual de Defesa dos Direitos
Humanos (CONEDH). Além do CONEDH,
em nivel estadual, em Minas Gerais temos, entre
outros, o Conselho de Seguranga Alimentar
Nutricional Sustentdvel (CONSEA), o
Conselho de Direitos Difusos (CEDIF).

A

».  éumoargdodaSecretaria
L Sasm W de Direitos Humanos
L [ E da Presidéncia  da
@ T Republica (SDH/PR).
Ela tem a competéncia
de receber, examinar e encaminhar denuncias
e reclamacdes, atuar na resolugéo de tensdes
e conflitos que envolvam violagdes de
Direitos Humanos, além de orientar e adotar
providéncias para o tratamento dos casos de
violacdo de direitos humanos. As dendncias
poderdo ser andnimas ou, quando solicitado
pelo denunciante, é garantido o sigilo da
fonte das informacdes. O principal canal
de comunicacdo da Ouvidoria é o Disque
Direitos Humanos (Disque 100), servico de
atendimento telefonico gratuito, que funciona

24 horas por dia, 07 dias por semana.

No Estado de Minas Gerais, a

recebe dendncias contra violagbes de
direitos humanos e outras manifestacoes
sobre orgaos estaduais, incluindo policias,
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http://www.sdh.gov.br/sobre/participacao-social/cddph
http://www.sdh.gov.br/sobre/participacao-social/cddph
http://direitoshumanos.gddc.pt/3_22/IIIPAG3_22_2.htm
http://direitoshumanos.gddc.pt/3_22/IIIPAG3_22_2.htm
http://www.sdh.gov.br/disque-direitos-humanos/disque-direitos-humanos
http://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
http://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/

sistema penitenciario e instituicdes de satde.
A comunicacao a Ouvidoria é realizada atraves
do registro de manifestacGes de sua pagina
na internet, do Disque-Ouvidoria 162 ou
presencialmente na Cidade Administrativa
do Governo de Minas ou na

O Centro de Referéncia de Direitos
Humanos (CRDH) é uma politica pablica da
Secretariade Direitos Humanos, Participagédo
Social e Cidadania (SEDPAC) que objetiva
fomentar a ampliagdo da cidadania e o
aprofundamento da participacdo popular
em Minas Gerais, por intermédio de um
equipamento social regional que integre
servigos e acdes de promogdo, protecdo e
participacdo social, consolidando, assim,
uma Rede de Cidadania Ativa e a politica
de enfrentamento a violagbes de Direitos
Humanos no Estado. Em Minas Gerais o
CRDH substituira servigos de atendimento
como o Nucleo de Atendimento a Vitimas
de Crimes ViolentossNAVCV® e sera
implementado nas (dezessete regionais de
planejamento do Estado.

Os Centros deverdo ser uma Casade Encontro,
de convivéncia entre pessoas e movimentos
sociaisdocampoedacidade. Umespagofisico
onde s&o implementadas agdes que visam &
defesa e a promocgéo dos Direitos Humanos,
bem como a participagéo social e ao exercicio
da cidadania e de encaminhamento e apoio a
demandas voltadas para praticas de cidadania
e/ou casos de violagdes de Direitos Humanos.
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O publico usuario do Centro de Referéncia
de Direitos Humanos sera constituido por
qualquer pessoa que demande orientagédo
sobre servigos, politicas, projetos e programas
disponibilizados pela rede local, informacdes
sobre seus direitos e deveres; por pessoas
que se encontram em situacéo de violacédo de
Direitos Humanos, emsuas diversasformasde
manifestacdo, como a violéncia, intolerancia,
preconceito, desrespeito, abuso, maus tratos,
negligéncia e abandono, motivada por religido,
género, orientacdo sexual, nacionalidade, cor,
etnia e outras; além de pessoas que queiram
registrar denuncia ou que se interessem em
participar de atividades de cidadania e defesa
de Direitos Humanos (equipamento social).

Dentrodo SistemaUnico de AssiténciaSocial,
ha unidades publicas que atendem casos de
violacBes de Direitos, dosquais se destacam 0s
Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS), e os Centros
de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS). Os CREAS possuem profissionais
capacitados para atender familias e individuos
que se encontram em situacao de risco e que
tiveram seus direitos violados por ocorréncia
de abandono, negligéncia, maus-tratos, abuso
sexual, entre outrostipos de violéncias. Algumas
das atribuicdes dos CREAS sdo: o Servigo
de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), que atende
situacOes de ameaga e violagdo de direitos;
Servigo Especializado em Abordagem Social,
quebuscaidentificar e darencaminhamentosa
casosdetrabalhoinfantil (atravésdoPrograma


http://www.social.mg.gov.br/component/gmg/story/2549-casa-de-direitos-humanos-realizou-quase-30-mil-atendimentos-em-2013
http://www.social.mg.gov.br/component/gmg/story/2549-casa-de-direitos-humanos-realizou-quase-30-mil-atendimentos-em-2013

de Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI),
exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
pessoas em situacdo de rua, entre outras;
e 0 Servico de Protecdo Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias, que atende principalmente casos
em que essas pessoas tiveram suas limitacdes
agravadasporviolacGesdedireitos. Emalguns
municipios, o atendimento a populacédo de rua
érealizadotambémem Centro de Referéncia
Especializado para Populagdo em Situagdo
de Rua (Centros POP). Em Minas Gerais,
existem 240 CREAS em 225 municipios.
Os CRAS atendem situacdes de familias em
vulnerabilidade e risco social. Seu atendimento
€ menos especializado que os do CREAS, mas
possuem capilaridade maior: em Minas Gerais
h& 1.129 CRAS em 846 municipios.

6.3.1.1.2 Orgaos de atendimento a grupos
especificos

Dentre os Conselhos de Direitos voltados
para grupos especificos, existem o Conselho
da Crianga e do Adolescente (CEDCA),
0 Conselho Estadual da Juventude (CEJ),

0 Conselho Estadual do Idoso (CEIl), o
Conselho Estadual da Mulher (CEM), o
Conselho Estadual de Promocéo da Igualdade
Racial (CONEPIR), e o Conselho Estadual
dos Portadores de Deficiéncia(CONPED).

Dentre as politicas especificas de protecdo a
criangas, destacam-se os Conselhos Tutelares,
instituidos pelo

Esses sdo 6rgdos
municipaisde autonomiafuncional, formados

por membroseleitos pelacomunidade paraum
mandato de trés anos, responsaveis por zelar
pelos direitos da crianca e do adolescente. O
Conselho Tutelar tem entre outras atribuicdes
as de atender criancas e adolescentes
ameacados ou que tiveram seus direitos
violados e aplicar medidas de protecéo; atender
e aconselhar pais ou responsaveis; levar ao
conhecimento do Ministério Publico fatos que
constituam infragdo administrativa ou penal
contra os direitos da crianca e do adolescente;
encaminhar a autoridade judiciaria os casos
de sua competéncia. O Conselho Tutelar é
importante porta de entrada para a rede de
atendimento e protecdo focalizada na atengéo
as criancas e aos adolescentes.

Para o atendimento especializado a mulher
vitima de violéncia, destacamos os Centros
Especializados de  Atendimento a
Mulher (CEAM), as Casas de Abrigo
ou de Atendimento Provisorio, e a
Central de Atendimento a Mulher em
Situacdo de Violéncia (Ligue 180). Os
CEAMS sdo espacos de acolhimento,
atendimento psicoldgico e social, orientacdo
e encaminhamento juridico para as mulheres
em situacao de violéncia. Os CEAM atendem
mulheres que 0s procuram espontaneamente
ou a eles sdo encaminhadas. Segundo a
, NO
Estado de Minas Gerais existem 12 Centros
de Atendimento instalados nos municipios
de Belo Horizonte, Buritis, Cataguases,
Congonhas, Contagem, Juiz de Fora, Lagoa
Santa, Nova Lima, Pirapora, Uberaba,
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
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Uberlandia e Sabara. Um desses é o Centro
Risoleta Neves de Atendimento (CERNA)
que atende a Regido Metropolitana de Belo
Horizonte.

As Casas de Acolhimento Provisério sdo
locais que recebem por curtos periodos
mulheres vitimas de violénciaacompanhadas,
se for o caso, de seus filhos, oferecendo-lhes
atendimento especializado. Quando ha risco
de vida para a mulher, o acolhimento é feito
por Casas de Abrigo estabelecidas em locais
sigilosos. Casas de Acolhimento e Abrigo s6
sdo acionadas por CEAMs ou delegacias de
policia.

)

¢ um
de utilidade
publica, gratuito
e confidencial
(preserva 0
anonimato ),
oferecido  pela
Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia
da Republica, desde 2005. O Ligue 180 tem
por objetivo receber denlncias de violéncia,
reclamacdes sobre os servicos da rede de
atendimentoamulheredeorientarasmulheres
sobreseusdireitosesobrealegislacdovigente,
encaminhando-as paraoutrosservi¢osquando
necessario. A Central funciona 24 horas, todos
osdiasdasemana, inclusive finaisde semanae
feriados, e pode seracionadade qualquer lugar
do Brasil e de mais 16 paises. Uma variacao
do servigo € 0 , Sitio eletrénico e

Servico
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aplicativo de celulares que permite denunciar
casos de violéncia de género.

No caso de pessoas ameagadas, existem
programas especializados para a protecdo
dessas pessoas: 0 Programa de Prote¢do
a Criangas e Adolescentes Ameacados
de Morte (PPCAAM), o Programa
Estadual de Assisténcia as Vitimas e as
Testemunhas Ameacadas (PROVITA), e
0 Programa de Protecdo aos Defensores
de Direitos Humanos (PPDDH). Esses
programassao executados atraves de parcerias
entre o governo federal, governos estaduais e
organizacg0es da sociedade civil.

@) promove a protecdo da vida
de criancas e adolescentes até 18 anos
incompletos,ameacadosde morte, pormeiode
acompanhamento social, juridico e psicolégico.
Os casos que sao incluidos na modalidade de
protecdo do PPCAAM sdo 0s que necessitam
sair do local de moradia, devido a ameaga
efetiva de morte, para estarem inseridos em
ambiente seguro. O ingresso da crianga ou do
adolescente ameacado de morte no PPCAAM
deve ser solicitado pelo Conselho Tutelar,
Ministério Publico ouPoder Judiciério.

@) é destinado ao combate da
impunidade através da protecdo de vitimas
e testemunhas de crimes, que estejam
coagidas ou expostas a grave ameaga em
razdo de colaborarem com a investigacao ou
processo criminal. A inclusdo no PROVITA
é voluntaria e sé pode ser solicitada pelo
Ministério Publico; a autoridade policial que


http://www.spm.gov.br/ligue-180
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.negociosreais.sosmulher&amp;hl=pt_BR
http://www.sdh.gov.br/assuntos/criancas-e-adolescentes/programas/protecao-a-criancas-e-adolescentes-ameacados
http://pfdc.pgr.mpf.mp.br/atuacao-e-conteudos-de-apoio/publicacoes/protecao-a-testemunha/cartilha_protecao_vitimas_testemunhas_pfdc_2013

preside a investigacdo; o0 juiz competente
paraa instrucdo processual; érgdos publicos e
entidades de direitos humanos.

@) visa promover a protecdo de
pessoas e entidades que se encontrem em
situacdo de risco, em decorréncia de sua atuacao
na promocao e defesa dos Direitos Humanos.
O publico alvo do programa € toda pessoa,
gruposocial, instituicdo ou organizacao social
ou movimento social que promove, protege e
garante os Direitos Humanos e que em funcgéo
dessas atividades encontra-se em situacdo de
risco e sob ameaca real de morte.O defensor
dos direitos humanos que se encontra em
situacdo de risco e vulnerabilidade podera
formular pedido de inclusdo e encaminha-
lo a Coordenagdo do Programa Estadual. O
pedido é submetido ao conselho do programa.

6.3.1.1.3 Orgdos policiais do Estado
brasileiro

O poder publico é o principal responsavel por
proteger pessoas contra violéncia e investigar
violacBes de direitos através dos érgdos de
seguranga publica, quais sejam, a policia
federal, a policia rodoviaria federal, a policia
ferroviaria federal, as policias civis, as policias
militares e os corpos de bombeiros militares
( ). Para
fins do presente caderno, destacamos dentre
o0s 6rgaos federais a Policia Federal (PF) e a
Policia Rodoviaria Federal (PRF); e dentre os
0rgéos estaduais as policias militares (PM) e
civis (PC), além de, em Minas Gerais, 0 181
Disque Denuncia. Em casos de violagdes

de Direitos Humanos cometidas por 6rgaos
de policia, as ouvidorias e corregedorias dos
0rgdos podem ser acionadas.

A PF tem, entre outras competéncias, a de
apurar infracGes penais cuja pratica tenha
repercussao interestadual e internacional e
exija repressao uniforme. Entre os crimes de
competéncia da PF estdo a pedofilia, o crime
eleitoral, o racismo, o genocidio, o trabalho
escravo e o trafico de pessoas. Sua atuacdo em
pontos de fronteira e aeroportos € estratégica
para prevenir crimes transnacionais, como
o trabalho escravo e o tréfico de pessoas,
por exemplo. Outras graves violagdes de
Direitos Humanos como torturas e chacinas,
que inicialmente seriam de competéncia das
policias estaduais, podem sofrer incidente de
deslocamento de competéncia e passar a ser
investigados pela PoliciaFederal.

A ¢ competente para realizar o
patrulhamento ostensivo das rodovias
federais. Todo ano a PRF realiza, em parceria
com outros 0Orgdos, o mapeamento dos
pontos vulneraveis a exploracdo sexual de
criancas e adolescentes nasrodovias e estradas
federais visando a subsidiar a prevencéo, o
enfrentamento e aefetiva protecao das vitimas
deste crime. E, portanto, um 6rgéo estratégico
no combate a este tipo de violéncia que é ainda
comum em vias federais.

A PM cabe a policia ostensiva e a preservacio da
ordem publica. A
tem uma Secéo de Apoio a

, que tem entre suas atribuicdes,
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ser responsavel pelo

e pelaPatrulha
de Prevencdo da Violéncia Doméstica ( );
interagir com 6rgdos de Direitos Humanos,
governamentais e ndo governamentais; e
manter contato com representantes de grupos
vulneraveis, liderangas comunitarias e 6rgédos
representativos da sociedade, no intuito de
intercambiar experiéncias. Assim, além da
protecdo ostensiva contra violéncias, a PMMG
tem no DAOp 3 e em 6rgdos subordinados
parceiros estratégicos para atores relacionados
a temas de Direitos Humanos. Em caso
de situacGes urgentes de risco, durante ou
imediatamente apds o cometimentode crimes,
a PMMG pode ser acionada pelo Ligue 190.

AP éumorgaodasegurancapublicaestadual
com funcbes de policia judiciaria (analise
juridica de situacdes de flagrantes) e a apuracédo
de infracBes penais (condugdo do inquérito),
ressalvada a competéncia da PF. Em Minas
Gerais, hadelegacias especializadasemtemas
de Direitos Humanos, como as Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAM); de Orientacdo e Protecédo a Crianca
e ao Adolescente (DOPCAD); de Crimes
Contra o Portador de Deficiéncia; de Crimes
Contra o Idoso (DEPCI); e de Localizacdo de
Pessoas Desaparecidas, além de um Nucleo
de Atendimento a Vitimas de Crimes Raciais
e de Intolerancia (NAVCRADI). A procura
por delegacias especializadas no tema ou
publico contra o qual a violacdo de Direitos
Humanos é cometida pode agilizar a busca
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pela responsabilizacdo dos responsaveis. Estas
acionarao o sistema de justica, cujos 6rgaos
serdo apresentados na proxima subsecéo.

181

DISQUE
DENUNCIA 0

Sigilo absoluto

Em Minas Gerais, o
Sistema de Defesa Social
conta com o

ndmero  recebe

denuncias de ameagas
e outros crimes com sigilo do denunciante.
Chamadas mais urgentes que demandam agéo
imediatadapoliciaostensivadevem continuar
sendo realizadas ao Ligue 190. O Disque
Dendncia tem competéncia para encaminhar
a apuracdo de quaisquer crimes, enquanto o
Disque 100 temcompeténciamaisespecializada
em crimes contra grupos vulneraveis e outras
violagOes de Direitos Humanos.

Apesar de serem 6rgdos importantes na
prevencdo e combate a violacdes de Direitos
Humanos, agentes de policia podem ser 0s
responsaveis por algumas violéncias, como
0 abuso de autoridade, a tortura e execucdes
extrajudiciais. Nesses casos, além de dendncias
aOuvidoriaNacional dos Direitos Humanos e
a Ouvidoria de Policia de Minas Gerais (parte
da Ouvidoria Geral), pode-se apresentar
denuncias as corregedorias das respectivas
instituicdes, que sdo as unidades responsaveis
por apurar irregularidades cometidas por
integrantes das forcas policiais.

6.3.1.2 Orgdos do Sistema de Justica

O sistema de justica é o principal caminho
para buscar reparacdes e/ou responsabilizar


https://www.policiamilitar.mg.gov.br/portal-pm/2bpm/conteudo.action?conteudo=9492&amp;tipoConteudo=noticia
https://www.policiamilitar.mg.gov.br/portal-pm/2bpm/conteudo.action?conteudo=9492&amp;tipoConteudo=noticia
https://www.policiamilitar.mg.gov.br/portal-pm/2bpm/conteudo.action?conteudo=9492&amp;tipoConteudo=noticia
https://www.policiamilitar.mg.gov.br/portal-pm/21bpm/conteudo.action?conteudo=30199&amp;tipoConteudo=noticia
https://www.policiacivil.mg.gov.br/
http://www.minaspelapaz.org.br/na-midia/ligue-181-disque-denuncia-servicos-de-seguranca-publica-disponiveis/
http://www.minaspelapaz.org.br/na-midia/ligue-181-disque-denuncia-servicos-de-seguranca-publica-disponiveis/

autores em situacOes de violagdes de Direitos
Humanos. O direito de acesso a justica &,
entretanto, muito violado por falhas e demora
no funcionamento do sistema de justica. Para
ajudar a prevenir a demora na satisfacdo de
direitos e reparacdo de violagGes atraves do
sistema de justica, € importante conhecer
0s Orgédos especializados que se dedicam a
temas de Direitos Humanos. Entre os 6rgaos
relacionados ao sistema de justica, destacamos
aqui os do Poder Judiciario, do Ministério
Publico, da Defensoria Puablica, além da
advocacia voltada para Direitos Humanos.

OPoder Judiciarioabrangetribunaisfederais
e estaduais. Algumas violacdes de Direitos
Humanos sdo de competéncia originaria da
Justica Federal, como o trabalho escravo
e outros crimes contra a organizagdo do
trabalho. Além disso, em caso de graves
violacdes de Direitos Humanos, podera haver
0 deslocamento de competéncia da Justica
Estadual para a Justica Federal, visando
garantir o cumprimento de obrigagGes
decorrentes de tratados internacionais de
Direitos Humanos. A Justica Estadual de
Minas Gerais possui varas especializadas
para atender alguns publicos vulneraveis
e direitos especificos. Entre estas estdo as

, que devem ser
acionadas em casos de violagOes de direitos da
crianca e do adolescente; Vara do ldoso, que
fiscaliza, orienta e apura irregularidades de
Orgéos governamentais e ndo governamentais,
abrigos, instituicbes de atendimento entre
outras que lidem com idosos; e Vara Maria da

Penha, com competéncia para julgar crimes
previstos na Lei Maria da Penha. Acionar o
tribunal e a vara especializada na violagéo que
se pretende remediar ou prevenir é importante
para garantir acesso mais efetivo a justica. Em
casos de leis que violam direitos fundamentais
e tratados de Direitos Humanos, alguns
Orgédos sdo competentes paraapresentar Acdes
Diretas de Inconstitucionalidade diretamente
no , 0rgdo maximo
do judiciario brasileiro. Em caso de atraso
excessivo ou violagdo de direitos por parte
de integrantes do Poder Judiciario, pode-se
apresentar denlncia para as corregedorias
dos respectivos Orgdos, por exemplo, a
Corregedoria Geral de Justica (CCJ) do
Tribunal de Justica de Minas Gerais ( );
ouparao Conselho Nacional de Justica (C ).
O Ministério Publico é a instituicdo
responsavel pela defesa de direitos dos
cidaddosedosinteressesdasociedade. O 6rgédo
é também o titular para postular (apresentar)
a maior parte das acbes penais em crimes
que violam Direitos Humanos. Ele abrange
0 e 0s
Ministérios Publicos dos Estados. Dentre as
subdivisdes do MPU, destacamos, 0
e 0 Ministério Publico
do Trabalho (MPT). O MPF atua em muitos
temas de Direitos Humanos, por exemplo,
(comcompeténciaampla
para temas de Direitos Humanos),

, € controle externo da atividade
policial e sistema prisional. O tem
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SAIBAMAIS!

Saiba mais sobre as Defensorias Publicas assistindo aos

L 8
?‘!

videos institucionais da DPU e da DPMG. A DPMG
também possui videos promovendo campanhas como

as dos mutirdes sobre o direito a ter pal e sobre o
casamento homoafetivo.

DO CASAMENTO HOMDAFETIVO
Defannoria Publics de Estado de Minas Gorais

também importante atuacdo na prevencao
e combate a certas violacbes de Direitos
Humanos, quais sejam
,0

ea . O Ministeério
Publico de Minas Gerais (MPMG) também
possui 6rgaos especializados dedicados a temas
de Direitos Humanos. Além de P

, ha 6rgéos especializados
em temas como ,

: e
No caso de
violagbes de Direitos Humanos cometidas
por integrantes do Ministério Publico pode-
se acionar administrativamente as respectivas
corregedorias/ouvidorias (no caso do MPMG
disponivel pelo ) ou o Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP).

A Defensoria Publica é competente para
exercer a orientacdo juridica, a promocgao
dos direitos humanos e a defesa, em todos
0s graus, judicial e extrajudicial, dos direitos

66

individuais e coletivos, de forma integral
e gratuita, aos necessitados. A Defensoria
Publica €, portanto, 6rgdo importante para
garantir, entre outros, o direito de acesso a
justica aqueles que ndo podem pagar por um
advogado. Ela é dividida em Defensoria Publica
da Uniéo ( ) e em Defensoria Publica do
Estado (DPE). A Defensoria Publicada Uni&o
(DPU) oferece orientacdo juridica e defesa
dos necessitados, em todos 0s graus, perante
0 Poder Judiciario da Unido. Entre as areas de
atuacdo da DPU, esta a de Direitos Humanos
e Tutela Coletiva, isto é, a que apresenta acdes
para garantir direitos de coletividades. A
DPU atua na defesa de direitos de migrantes,
refugiados, indigenas, quilombolas, entre
outros. A

possui defensorias especializadas,
dentre elas, Direitos Humanos Coletivos e
Socioambientais, ldosos e Deficientes, Defesa
da Mulher Vitima de Violéncia e Infancia e
Juventude. A DPMG também tem atuacéo
fundamental na defesa dos direitos de pessoas
pobres privadas de liberdade, muitas dessas
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http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/conflitos-agrarios/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/inclusao-e-mobilizacao-sociais/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/inclusao-e-mobilizacao-sociais/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/idosos/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/pessoas-com-deficiencia/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/pessoas-com-deficiencia/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/infancia-e-juventude/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/violencia-domestica-contra-a-mulher/
http://www.mpmg.mp.br/areas-de-atuacao/defesa-do-cidadao/violencia-domestica-contra-a-mulher/
https://www.mpmg.mp.br/conheca-o-mpmg/ouvidoria/apresentacao/apresentacao.htm
http://www.dpu.gov.br/
http://www.defensoria.mg.gov.br/
http://www.defensoria.mg.gov.br/

em situacdo de tratamentos cruéis, desumanos
ou degradantes.

Além das defensorias publicas, muitas
entidades da sociedade civil também atuam
diretamente na defesa dos Direitos Humanos
perante 6rgdos dosistemade justica, conforme
Veremos a seguir.

6.3.1.3 Organizac6es da Sociedade Civil

Diversos 6rgdos da sociedade civil tem papel
importante na promocdo e protecdo dos
direitos humanos, entre eles, movimentos
sociais e organizacOes de militancia em Direitos
Humanos, entidades de classe e instituicdes de
ensino superior.

Os movimentos sociais exercem papel
importante na luta por Direitos Humanos
(

) e pela
efetivagdo de direitos especificos, como o
direito a moradia adequada na cidade ou no
campo (

Para Saber Mais!

), direitos da crianca e do
adolescente (

e
organizacOes filiadas), direitos das pessoas
privadas de liberdade (Grupo de Amigos de
Pessoasem Privacgdo de Liberdade, movimentos
voltados a luta antimanicomial, entre dezenas
de outros temas de atuagdo. Esses movimentos
dispdemderedesdesolidariedade importantes
para o enfrentamento de violagdes.

Instituicbes de Ensino Superior publicas
e privadas possuem nucleos, programas e
projetos de extensédo que promovem Direitos
Humanoseatendemvitimasdeviolagdes. Para
citar um exemplo, recentemente, a Diviséo de
AssisténciaJudiciariadaFaculdade de Direito
da Universidade Federal de Minas Gerais
inaugurou uma Clinica de Direitos Humanos.
Apesar de estar vinculada a Faculdade de
Direito, a clinica conta também com estagiarios
dos cursos de Psicologia, Servico Social e
Relacdes Publicas.

O Tecido e o0 Tear!

A necessidade de toda a
sociedade se unir para tecer

atrama da rede de defesa
e garantia dos direitos das
pessoasemsuas maisvariadas
formas € o tema de um video
apresentado pela Comissao
de Direitos Humanos do
Conselho  Regional  de
Psicologia de Sdo Paulo:

. O video
apresenta ainda 0s canais
gue a sociedade pode utilizar
para denunciar a violacédo de
direitos em Séo Paulo.
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http://www.mndh.org.br/
http://www.humanosdireitos.org/
http://www.mst.org.br/
http://www.mst.org.br/
http://quilombosconaq.blogspot.com.br/
http://quilombosconaq.blogspot.com.br/
http://brigadaspopulares.org.br/
http://www.cptnacional.org.br/
http://www.cptnacional.org.br/
http://www.anced.org.br/
http://www.anced.org.br/
http://www.crpsp.org.br/portal/comunicacao/2012_10_01_dh_tecido_tear/2012_10_01_dh_tecido_tear.html

As entidades de classes, como a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), Conselhos
Federal e Regionais de Psicologia (CFP e
CRP) e de Servico Social (CFESS e CRESS)
também tém Comissdes de Direitos Humanos
que atendem casos e catalisam esforgos para a
defesa dos Direitos Humanos.

6.3.1.4 Orgdos internacionais de protecio
de Direitos Humanos

Os oOrgdos internacionais que protegem e
monitoram a situacdo de Direitos Humanos
no Brasil sdo principalmente os do Sistema de
Protecdo de Direitos Humanos das Nac6es
Unidas (Sistema ONU) e os do Sistema
Interamericano de Direitos Humanos (SIDH).

Dentro do Sistema ONU, os 6rgdos de
monitoramento de Direitos Humanos s&o, em
sua maioria, secretariados pelo Escritorio do
Alto Comissariado das Na¢6es Unidas para 0s
Direitos Humanos ( ), liderado pelo
principal oficial da ONU responsavel pela
protecédo e promogao de Direitos Humanos da
ONU. Esses 6rgdos podem ser divididos em
6rgdos com base na Carta das NagOes Unidas

SAIBA MAIS!

e Orgaos de Tratados. O principal 6rgéo que
tem base na Carta é o Conselho de Direitos
Humanos ( ), 6rgdo colegiado
composto por 47 Estados membros da ONU
que recebe comunicacgdes sobre violagdes
de Direitos Humanos, elege procedimentos
especiais e realiza 0 Exame Periddico Universal
(EPU), um procedimento de revis&o por pares
da situacdo de Direitos Humanos em todos
0s paises membros da ONU. O Conselho
DH recebe de
Direitos Humanos que ndo estejam sendo
avaliadas por outros 6rgdos internacionais
e para as quais 0s recursos internos tenham
sido exauridos, isto é, todos os recursos
administrativos e judiciais internos do pais
ndo tenham resolvido o caso. O Conselho
DHtambémelege

gue monitoram e oferecem assessoria em
temas especificos como o ,

, €
,e0 :
Este Gltimo tema, agua e saneamento, € hoje

O Brasil emitiuum convite permanente atodos os procedimentos especiaisdo Conselhode DH,
ratificou 15 dos 18 principais tratados de Direitos Humanos das Nagdes Unidas e completou
0 seu segundo ciclo do EPU em 2012. Todos os

N UNITED NATIONS
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http://www.ohchr.org/SP/pages/home.aspx
http://www.ohchr.org/en/hrbodies/hrc/pages/hrcindex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/ComplaintProcedure/Pages/FAQ_sp.aspx
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/SP/Pages/Welcomepage.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Trafficking/Pages/TraffickingIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Detention/Pages/WGADIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/HousingIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Housing/Pages/HousingIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/IPeoples/SRIndigenousPeoples/Pages/SRIPeoplesIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Poverty/Pages/SRExtremePovertyIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Poverty/Pages/SRExtremePovertyIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/SRHRDefenders/Pages/SRHRDefendersIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/SRHRDefenders/Pages/SRHRDefendersIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/WaterAndSanitation/SRWater/Pages/SRWaterIndex.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Pages/Home.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Pages/Home.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Pages/Home.aspx

VOCE SABIA?

Asviolagdes dos direitos reprodutivos e da satide materna de mulheres pobres, principalmente,
negras, no Brasil, foi objeto das conclusdes do Comité CEDAVW em um caso de 2011, o caso
Alyne Pimentel Em 2014, o Estado brasileiro adotou integralmente  recomendacdes do
Comité CEDAW sobre o caso, comprometendo-se a, entre outrasmedidas:

Prestar reparacdo adequada, incluindo indenizacg&o financeira, ao autor e a filha da Sra.
Alyne da Silva Pimentel Teixeira proporcional a gravidade das violagfes contra ela.

« Assegurar os direitos das mulheres a uma maternidade segura e a cuidados obstétricos

de emergéncia adequados e acessiveis, de acordo com a recomendacao geral n° 24 (1994)
sobre as mulheres e a saude.

. Prover  treinamento  profissional
adequado para trabalhadores de salde,
especialmentesobreodireitoasaude reprodutiva
das mulheres, incluindo tratamento médico de
qualidade duranteagravidez e o parto, bem como
0 atendimento de emergéncia feito a tempo.

Assim, como no caso Alyne Pimentel, outros
casos levados aos Comités de Tratados podem ter
importante impacto para a melhoria da situacédo

cerimonia de reparagdo a familia de Alyne Pimentel peloEstado e Direitos Humanos no Brasil.
brasileiro. | fonte: http://populacaonegraesaude.blogspot.com.

br/2014/03/caso-alyne-estado-realiza-pagamento-de.html

responsabilidade do Professor Leo Heller,da Mecanismo EPU, que coloca em debate todos
UFMG. O contato com esses especialistas 0s aspectos de Direitos Humanos de cada
independentes ndo tem o pré-requisito de Estado membro da ONU. A

ter esgotado 0s recursos internos, sendo,
portanto, estratégia interessante para dar
maior visibilidade e repercussao internacional

o - Alguns orgdos com base em tratados de
a violagdes de direitos. Por exemplo, a ex-

Direitos Humanos, como o Comité DH, o

relatorasobrfao D!relto a_Mora}dla, abrasileira Comité DESC e o Comité CEDAW, ja foram
Raquel Rolnik, foiumafiguraimportante para apresentados na secdo 4.1. Esses 6rgdos tém

a articulacéo e a visibilidade da atuacéo dos como competéncia avaliar periodicamente

Comités dos Atingidos pela Copa, do Mu_ndo 0 cumprimento dos respectivos tratados,
de 2014. O Conselho DH também sedia o elaborar comentérios gerais e, em muitos
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http://www.ohchr.org/en/hrbodies/cedaw/pages/cedawindex.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=G1jYXVfs7Wc
http://www.spm.gov.br/assuntos/acoes-internacionais/Articulacao/articulacao-internacional/onu-1/Relatorio2014CasoAlyne22agosto1v.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CEDAW/Jurisprudence/CEDAW-C-49-D-17-2008_en.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CEDAW/Jurisprudence/CEDAW-C-49-D-17-2008_en.pdf
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations/recomm-sp.htm#recom24
http://populacaonegraesaude.blogspot.com/
http://www.ohchr.org/Documents/AboutUs/CivilSociety/Universal_Periodic_Review_SPA.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/AboutUs/CivilSociety/Universal_Periodic_Review_SPA.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/AboutUs/CivilSociety/Universal_Periodic_Review_SPA.pdf

Para Saber Mais!

A CIDH elabora periodicamente

casos, receber e apreciar

. Esses procedimentos sdo
muito parecidos com procedimentos judiciais,
entretanto sua conclusdo ndo tem forca de
sentenca judicial. Apesar disso, tais decisdes
podem desempenhar importante papel na
busca por reparagdes a vitima e na melhoria
geral dasituacaode Direitos Humanos no pais.

Hé dois drgdos principais no SIDH, a

ea (ambos apresentados na sec¢ao
4.1.1.2). Entre as competéncias da CIDH
estdo a de receber, analisar e investigar peticoes
(pedidos) individuais; realizar seminarios,
audiéncias e outros eventos para estimular a
consciéncia publica sobre Direitos Humanos
nas Américas; e outras atividades realizadas por
relatorias especificas. As peti¢Ges individuais
devem seguir aregra da exaustao dos recursos
internos e outros requisitos detalhados no

70

. Entre estes estdo:

=0

JUSTICIA
JUVENIL Y
DERECHOS
HUMANOS EN
LAS AMERICAS

de expresion
e Internet

FAWN 0 75 AN SANA T DB 30 o M
P et it Sy

| et

. Importante ressaltar que as peticdes a
CIDH sdo gratuitas e ndo é necessario terum/a
advogado/a que o represente e que possa fazer
apeticdo (pedido). Apdsatramitacdo perantea
CIDH, caso ndo haja solucdo amigavel com o
Estado denunciado, ou caso 0 mesmo Estado
ndo cumpra as recomendacdes, o caso podera
ser encaminhado a Corte IDH.

A CIDH possui relatorias (ou unidades)
sobre temas especificos como

; direito
dos povos indigenas;
;e


http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet30Rev1_sp.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet30Rev1_sp.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet30Rev1_sp.pdf
http://www.oas.org/pt/cidh/default.asp
http://www.corteidh.or.cr/
http://www.oas.org/es/cidh/docs/folleto/CIDHFolleto_port.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/docs/folleto/CIDHFolleto_port.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/defensores/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/defensores/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/defensores/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/mujeres/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/mujeres/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/mujeres/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/lgtbi/
http://www.oas.org/es/cidh/migrantes/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/migrantes/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/migrantes/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/ppl/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/ppl/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/ppl/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/infancia/
http://www.oas.org/es/cidh/afrodescendientes/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/afrodescendientes/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/desc/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/desc/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/desc/default.asp
http://www.oas.org/es/cidh/expresion/index.asp
http://www.oas.org/es/cidh/expresion/index.asp
http://www.oas.org/es/cidh/expresion/index.asp
http://www.oas.org/es/cidh/informes/tematicos.asp
http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Derecho-Verdad-es.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/ppl/informes/pdfs/Informe-PP-2013-es.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/expresion/docs/informes/2014_04_08_Internet_WEB.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/infancia/docs/pdf/JusticiaJuvenil.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Derecho-Verdad-es.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/ppl/informes/pdfs/Informe-PP-2013-es.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/expresion/docs/informes/2014_04_08_Internet_WEB.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/infancia/docs/pdf/JusticiaJuvenil.pdf

6.3.2 O funcionamento das redes de
atendimento e protecdo de Direitos
Humanos

Ligue 180
Disque 100
Ligue 167

Orgéos de
atendimento,
atengdo e
acolhimento/
sociedade civil

Sistema de
Seguranga

Casos ta Publica

violagBes de
Direitos
Humanos

Sistemas ONU
e
Interamericano
de Direitos
Humanos

Sistema de
Justica

Agora, ja temos uma ideia sobre a funcéo de
alguns orgdos publicos, organizacdes sociais
e organismos internacionais. Mas como esses
6rgéos funcionam em rede?

Na figura ilustramos alguns caminhos para
0 acionamento e circulacdo de violacdes
de Direitos Humanos. Por exemplo, ao se
denunciar um caso de racismo para o Disque
100, este podera encaminhar 0 caso a uma
Delegacia com um nucleo especializado
em crimes raciais (NAVCRADI) e/ou
para 0 Conselho Estadual de Promocdo da
Igualdade Racial (CONEPIR). Esse mesmo
caso podera ser denunciado diretamente para
uma promotoria especializada em Direitos
Humanos, para que sejam tomadas as ag0es
judiciais contra a pessoa que realizou o ato ou
mesmo contra o 6rgdo publico, quando for o

caso. Se o Sistema de Justica ndo der resposta
célere ao caso, e esgotados todos 0s recursos
internos de atuacdo dos 6rgédos publicos do
pais, 0 caso podera ser apresentado a CIDH.

Desse exemplo, concluimos que existem
muitas ‘portas de entrada’ para encaminhar
casos de violacdo de Direitos Humanos
para redes de atendimento e protecdo.
Alguns caminhos sdo mais efetivos e trazem
resultados mais céleres para interromper e
reparar violagdes de Direitos Humanos. Tais
caminhos dependem do tipo e da gravidade da
violacao de Direitos Humanos (tortura, trafico
de pessoa, trabalho escravo, discriminagéo
etc.), do grupo ao qual pertence a vitima
(mulher, crianga, refugiado, quilombola, etc.)
e da maturidade, confianca e especializagéo
dos 6rgaos da rede de atendimento e protecdo
do local onde ocorre a violacao (existéncia de
delegacias especializadas, conselho de direito
municipal sobre o tema, atores sensiveis ao
tema e empenhados naresolugéo do problema
etc.). A construcdo desse caminho, ou fluxo,
na rede ou mesmo dentro de um OGrgao
especifico é feita em documentos normativos
(decretos, leis, resolucdes etc.) ou é realizada
por meio de reunides de diferentes integrantes
darespectiva rede/6rgdo. O espaco reservado
a este caderno ndo nos permite reproduzir
fluxos para todos os 6rgdos e todas as redes
de atendimento e protecdo que vocé podera
necessitar. Apresentaremos, entéo, exemplo
de fluxo de peticdes de violagdes de Direitos
Humanos dentro de um ¢érgdo, no caso a
CIDH, e exemplo de fluxo sobre umtipo
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de violéncia atendida pela rede dos direitos da crianca e do adolescente. Conforme veremos,
os fluxos podem se tornar muito complexos. Apesar de possiveis dificuldades, tente 1é-los
comparando com o fluxo de um caso em uma rede ou 6rgdo que vocé conhece bem.

6.3.2.1 Fluxo de peticbes sobre violagdes de Direitos Humanos apresentadas a CIDH

Requisitos para o peticionamento

Ndo pode ser
mero recurso
de Deve haver

Grupos Quem estd
de legitimado a
ULEERE peticionar

Qualquer
individuo
Solicitac Ndo pode Caso ndo

SONCHACe0 | ¢ ver outra | podeijater | Os direitos
_____| em até seis SR o 4 )
Esgotamento i processo sido violados
meses do £ 3
dos recursos o5 intenacional | apreciado e
: esgotamento
internos dacrecars em resolvido em
ur a
i %% | andamento ambito

insatisfacdo | uma ou mais

contra vitimas
decisdo de especificas
internos tribunal

ONG

reconhecida
pelo Estado

sobre o caso | internacional
superior

 S30 aceitos como prova documentos puiblicos e privados, N
testemunhos, videos, etc.
MG o Andlise de Admissibilidade pela Comiss3o |
* Visitas in loco )
« Realizacdo de audiéncias
: » Solicitagdo de esclarecimentos
”ci"n‘,T;?,' » Pedido de medidas cautelares, excepcionalmente
 Busca de solugao amigavel 4
« Comissao redige relatério com os fatos e suas conclusoes, que é
Sl enviado aos Estados envolvidos
LB e Esse relatdrio ndo podera ser publicado no momento r
2 ado, ou 0
* Submetido a decisdo da Corte, ou
* Aceita a sua competéncia, a Comiss@o podera emitir parecer
PRSI  definitivo sobre a questdo
Sl o Nesse caso, a Comissdo fara as recomendacdes pertinentes e fixara
um prazo dentro do qual o Estado deve tomar as medidas que |he

SN Ddld mnealar g dCao

Baseado no
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http://www.oas.org/es/cidh/docs/folleto/CIDHFolleto_port.pdf
http://www.oas.org/es/cidh/docs/folleto/CIDHFolleto_port.pdf

6.3.2.2 Fluxo operacional sobre situacdes de violéncia psicolégica na rede de direitos da
crianca e do adolescente

Comunitaria
no Contexto dos Direitos

da Crianga e do Adolescente

Fluxo Operacional de crianca ou

situagao de violéncia psi

Humanos

Anl

ite em

Crianga ou
adolesoente em

icolégica Vi

Sit

olenua
icoll

SnuAagdo em gue a cnangd ou o
adolescente é desqualificado em suas
capacidades, potencialidades, desejos e
emogdes, ou cobrado excessivamente por
pessoa significativa durante periodo de
crescimento e desenvolvimento.

Pitzner, Drummond, 197
in: Ministério da Saude,
2006

Receber e encaminhar
a dendncia ao
Conselho Tutelar, ao
Ministério Publico ou &
Delegacia

A

PROFISSIONAL OU
CIDADAO
Suspeitar a situagdo de
violncia psi e

psicolégica
comunicar ao Conselho

Tutelar

ASSISTENCIA SOCIAL (SUAS)
OU EDUCAGAO OU SAUDE
(SUS)

ADOLESCENTE
Denunciar a suposta

situagao de violéncia
psioolégica ao

Suspeitar e obrigatoriamente
comunicar a situacao de
vtowmpslaomm

Arts, 13, 56 | e 245 (ECA)

e ha necessidadg
de atendimento de

mplementa@o

TELAR e monitoramento
urgéncia, RWMMM e de Poil "'c"s
encaminhar para g encaminhar para atendimento
saude (SUS)
neusg:nmmnY,'I te, individuais,
acrianga ou o coletivos e
adolescente difusos
A" J
[~ Abrigoracothimento
Institucional
- Assisténcia social
(SUAS)
- Educacdo (Escola)
- Consetho Tutelar & Mlmsr:zt‘o:)mlco .
- Entidades religiosas eakw it
- Instituigdes privadas da atividade
(bancos,
shopping, etc)
- O ndo-
Violéncia governamentais (ONG)
i - Saude (SUS)
iﬁ:ﬁ&olggnc:‘ - Vara da Infancia e da
L Juventude
————/ |-Outros.
Responsabiliza-
Gao institucional
h 4
LHO plano de atendimento/atencao &
SAUDE(SUSYSUAS crianca ou ao adolescente, a0
(CREAS) responsavel protetor(a) e ao
Comumw a0 Ministério agressor(a) e comunicar ao
Conselho Tutelar
DEFENSORJA PUBI.ICN
ADVOGADO
Ajuizar medida cautelar de
afastamento do(a)
; v Legendas:
y REDE DE PROTEGAO
//‘PO R A Compartilhar as informagdes e /
// JUDICIARIO disculic estratégias comuns para o b Pdeoacis g )
Decidir sobre o atendimento a crianga ou
\ afastamento ) adolescente. ao responsave! protetoria) e a0 Bamsw(a) e -
cautelar do(a) 0r(a) e a0 agressor(a) com a
ressor(aj
Ao eolaronts &
erancs ou 8o
P adciasconta
F
,
(1)
N

[w ‘c«»«w
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Projeto: Direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria
no Contexto dos Direitos Humanos
da Crianga e do Adolescente

Fluxo Operacional de crianga ou adolescente em situagao de
violéncia psicolégica

Sim

para garantir a

protegao da crianga ou
adolescente?

A
UDE (SUS)/SUAS
(CREAS)
Garantir o atendimento/
acompanhamento

adolescente

protegido da
violéncia

NAO tem
condiges
psicolégicas

\ 5 .
AUDE (SUSYSUAS = E(SUSSUAS(CR SAUDE(SUS)
{dentificam a possibilidade de a SUAS(CREAS)REDE DE
G (CREAS) crianca ou o adolescente ser PROTEGAO
S VA protegido pela famiiia extensa ou Garantir o acompanhamento
acompanhamento essoa com relagdo de afinidade, ociofamiliar e psicolégico
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da Associacdo Brasileira de
Promotores, Magistrados e Defensores Publicos
dalnfanciaedaJuventude ( ),pags.92-93.


http://www.abmp.org.br/UserFiles/File/caderno_fluxos_operacionais.pdf
http://www.abmp.org.br/UserFiles/File/caderno_fluxos_operacionais.pdf
http://www.abmp.org.br/UserFiles/File/caderno_fluxos_operacionais.pdf
http://www.abmp.org.br/UserFiles/File/caderno_fluxos_operacionais.pdf
http://www.abmp.org.br/

6.4 A atuacdo profissional em
Direitos Humanos

Vocé ja pensou em trabalhar com Direitos
Humanos? A atuagdo profissional em
Direitos Humanos certamente produz muitas
realizacGes, emboranem sempre implique em
remuneragdo compativel comacomplexidade
da funcdo exercida. Na subsecdo 5.3.2, ja
apresentamosalguns aspectos do atendimento
acasosdeviolacdesde DireitosHumanos. Para
VOCE gue ja atuou ou ainda atua ou pensa em
atuar profissionalmente na area, apresentamos,
neste item, alguns principios e dicas sobre as
etapas de atendimento dos casos de violagéo
de Direitos Humanos, e ao final, destacamos
alguns aspectos sobre a valorizacdo desse
profissional.

6.4.1 Principios e recomendacdes para
0 atendimento a violacGes de Direitos
Humanos

Existem inGmeras compreensfes adotadas
pelas redes de politicas sobre o que pode ser
considerado ‘atendimento’. Para fins deste
caderno, consideramos atendimento como o
contato direto entre o profissional e a pessoa
atendida que é vitima de uma violagdo de
Direitos Humanos, uma pessoa préxima, ou
umapessoaque desejaobter maisinformacdes
sobre Direitos Humanos.

6.4.1.1 Principios
atendimento:

basicos para o

Atuacio reflexiva. O atendimento deve se

pautar por conhecimentos técnicos e reflexdo
sobre a atuagdo. O presente curso € um passo
inicial para adquirir tais conhecimentos e
busca fomentar a reflexdo sobre o papel do
profissional em Direitos Humanos. Um bom
profissional devera buscar prosseguir com
formacdo continua e sempre se perguntar
como pode melhorar sua atuacao.

Dialogo. O didlogo é a conversa com a
pessoa atendida, implicando necessariamente
emouvir, compreender a demanda, e interagir
construtivamente. E uma das ferramentas
de trabalho primordiais do profissional de
DireitosHumanos. Muitasvezesodialogosera
guiado por um tipo especifico de orientagdo
tedrica, que pode variar se o profissional tiver
formacédo em psicologia, servico social, direito,
entre outras formacoes.

Cooperacdo. Trata-se da acdo conjunta para
umafinalidade ou objetivo comum. O sucesso
do atendimento depende da a¢do conjunta do
profissional e do atendido. E essencial garantir
uma relacdo de reciprocidade e confianca.
Apesar de ndo ser a regra, em alguns casos a
cooperacdo implicarad que o atendido devera
cooperar com a investigacédo sobre a violagédo
com 6rgdos do sistema de justica. E o caso,
por exemplo, de testemunhas de crimes que
estdo sob ameaga de morte e ingressamno
PROVITA. Entretanto, para a maioria dos
casos, a cooperacao com a investigagdo néo €
condicdo para o atendimento.

Responsabilizagéo. A responsabilizagéo éa
consequéncia juridica e/ou moral de realizar
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violagdes de direitos. A responsabilizagdo deve
priorizar ocarater pedagogico de transformacéo
e reflexdo sobre os atos cometidos por seus
autores.O profissional podera assistir a vitima
na busca por responsabilizacdo do autor ou
poderd mesmo chamar a atengdo da pessoa
atendidaparasuapropriaresponsabilidadeem
certos atos. Ao promover a responsabilizacédo
é importante considerar que a pessoa que viola
direitos também pode ter tido varios direitos
violados.

Emancipacdo: Trata-se da superacdo de
limites e amarras impostas por uma situacao
de vulnerabilidades. E uma das metas centrais
dos atendimentos realizados por profissionais
de Direitos Humanos. Para isso, profissionais
deverdo estimular que a pessoa atendida
identifique as fontes de vulnerabilidades e os
pontos destas que devem ser trabalhados.

Empoderamento. Ideia que complementa
a emancipagdo, o empoderamento foca no
desenvolvimento de habilidades e aspectos
psicoldgicos para o enfrentamento as violagoes
e outras dificuldades. E adquirido através de
processo ciclico virtuoso de apropriacdo de
vontades, de desejos e de motivacdes.

Autonomia. A autonomia é 0 movimento
que promove o0 protagonismo do atendido.
Elaéessencial nas relagdes entre atendidos e o
profissional de direitos humanos, pois garante
a autoria critica das vitimas em relagéo aos
processos vivenciados.

Empatia: A empatia é o mecanismo no qual
a pessoa que atende busca se colocar no
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lugar da atendida. E necessaria para manter
0 atendimento em constante harmonia,
proporcionando aambiéncia respeitosa com a
pessoa atendida.

Respeito aos Direitos Humanos da vitima.
Pode ser visto como a somatoria vetorial dos
demaisprincipios. Parapromovertal principio
é necessario identificar ndo apenas os direitos
gque motivaram o atendimento, mas outros
aspectos da vida da vitima que possam estar
relacionados a vulnerabilidades ou violagoes
outras. Por exemplo, deve-se estar atento para
aidade, 0 género, aorientacao sexual davitima
na hora do atendimento para nédo repelir ou
fazer com que a vitima se sinta inibida com o
ambiente.

6.4.1.2 Recomendacbes bésicas para o
atendimento:

Conheca bem o0s conceitos sociais e 0
fendmeno de que se trata aquela violagao.
Por exemplo, no caso de vitima de tréafico
de pessoas, é fundamental que o profissional
conheca o fenémeno do tréfico de pessoas,
pois somente assim havera garantias de que
0 atendimento realizado serd baseado em
conhecimentos técnicos que envolvem o
enfrentamento do fenbmeno e a orientagédo
quanto aos caminhos que devera seguir para
encaminhar a demanda.

Conhegca as obrigagdes contidas nas
legislagOes internacionais e nacionais sobre
os Direitos Humanos, conduzindo as ac¢des
do atendimento conforme normas legais.
Saiba orientar e fornecer informag6es no



atendimento.

Assegure a confidencialidade do atendimento,
especialmente quando o contexto assim o
exigir. Faca uso responsavel das informacdes
obtidas. A postura ética do profissional de
Direitos Humanos no trato das informacoes
condiciona ndo apenas a confianca entre
a vitima e o profissional, mas entre outras
vitimas e a comunidade de profissionais do
servigo ou 6rgdo como um todo.

Escolhabemaspalavrasutilizadas. Naoutilize
nenhum termo que reforce estereétipos e/
ou preconceitos. A pessoa que é vitima de
violagOes de Direitos Humanos pode ser muito
sensivelapalavras. Alémdisso, o atendimento
€ um momento de emancipacdo e o reforco de
estereotipos pode por a perder o rompimento
da vitima com o ciclo deviolages.

Respeite a pessoa em seus valores, escolhas,
culturas, motivacdes, desejos, entre outros.

N&o re-traumatize ou ndo re-vitimize apessoa.
Os sentimentos dela poderdo estar confusos,
porissoéprecisoatitude empaticaerespeitosa.
Logo, evite posturas que promovam reacoes
negativas. Valorize sempre o relato livre, sem
julgamentos e interrupgdes.

Acrticule sempre com demais 6rgdos publicos,
organizagdes sociais e se for o caso, organismos
internacionais de Direitos Humanos.

6.4.1.3 Etapas paraoatendimento realizado
pelo profissional de direitos humanos

Para efeitos didaticos, dividimos o atendimento
em cinco etapas: acolhimento, abertura,
conhecimento da demanda, construcdo da
agenda para solucdo da demanda e solugdes e
monitoramento.

6.4.1.3.1 Acolhimento

O acolhimento € um dos momentos mais
delicados do atendimento realizado pelo
profissional dos direitos humanos, pois é
exatamente 0 primeiro momento em que
a pessoa chega ao servico e/ou até o/a
profissional. Nesse momento, normalmente,
apessoa vai apresentar grande sensibilidade e
€ comum que suas emocdes inviabilizem sua
real compreensdo dos fatos.

O acolhimento é o momento de maior
oportunidade de construcdo de lacos de
confianga, pois a ‘primeira impressao muitas
vezes éaque fica’. Porisso, € essencial valorizar
a pessoa atendida e demonstrar respeito em
relacdo aquaisquer questdes trazidas. 1sso ndo
implica em ser parcial e tomar o referencial
da vitima como Unica versdo possivel dos
fatos. Significa oferecer escuta da pessoa
sensivel a seus sentimentos, tomando nota
das informacgdes fornecidas (mesmo que
inicialmente sejam inverossimeis, ou seja,
ndo parecam verdade) sem julgamentos e/ou
interrupgdes desnecessarias.

6.4.1.3.2 Abertura

A abertura € a etapa em que se aprofunda o
contato entre o atendido e o/a profissional
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de Direitos Humanos, aumentando o didlogo
entre os dois. Para quesechegue aestemomento
é pressuposto que ja haja alguma relagédo de
confianca, respeito e reciprocidade. Assim,
o/a profissional ja pode fazer mais perguntas
e, através de procedimentos técnicos, retomar
alguns pontos que Ihe foram ditos pela pessoa
atendida no momento do acolhimento.

Muitos profissionais, ndo diferenciam as
etapas de acolhimento e de abertura, quando
a gravidade da violacdo sofrida pela pessoa
impede que haja novos atendimentos, pois €
necessario agir com celeridade. A diferenca
entre acolhimento e abertura que adotamos
ndo ¢ separada “temporalmente” e, sim,
por etapas e/ou fases, que podem inclusive
acontecer em um mesmo dia de atendimento.
O importante é conseguir obter espaco para
a escuta e para a intervengdo, sem que a
interven¢do sobreponha o espago de “fala”
e sem que a “fala” transforme o atendimento
em espaco de tratamento terapéutico.

6.4.1.3.3 Conhecimento da demanda

O conhecimento da demanda é a fase em
que sdo delimitadas mais claramente as
medidas para cessar e/ou reparar as violagdes
identificadas. Nesta etapa a dindmica de
conflitos e/ou da violéncia vivenciada pela
pessoa atendida fica ainda mais clara e real.
E momento importante para a compreensio
histdrica no tempo-espaco das violacdes e de
guem sdo os envolvidos no processo. Também
€ o momento de perceber questdes manifestas
(6bvias), de se atentar aos aspectos latentes
(ndo-aparentes), semanticos (relacionados aos
signifados das palavras) e as comunicagdes
nédo-verbais. Para que a demanda seja melhor
conhecida recomenda-se realizar uma analise
de forcas externas, conforme sugerido no

(paginas 17 a19), da ONG

Direitos Humanos (paginas 17 a 19), da ONG Protection International.

Tabela 1: Andlise das forgas externas para avaliar os cenarios de trabalho

PARA CADA ATOR

Por exemplo:

/8

» ODjetivos e interesses
» estratégias,

« legitimidade

« poder

INTER“RELACAO ENTRE ATORES:

(Inter-redacio relativa & questio de
protecio e s questDes estratégicas
de ambos atores)


http://protectioninternational.org/wp-content/uploads/2012/04/NPMfHRD_portuguese1.pdf
http://protectioninternational.org/wp-content/uploads/2012/04/NPMfHRD_portuguese1.pdf
http://protectioninternational.org/wp-content/uploads/2012/04/NPMfHRD_portuguese1.pdf
http://protectioninternational.org/es/
http://protectioninternational.org/es/

s Etc.

= Empresas poderosas que estdo explorando os recursos.
= Funcionarios governamentais que beneficiam de subornos

Defensor

= Algumas ONGs internacionais
apoiam nosso trabalho.

s Possuimos muita experiéncia
e uma posicao local forte.

6.4.1.3.4 Construcdo da agenda para
solucdo da demanda

A construcao daagenda é a fase essencial para
a confeccdo, avaliacdo e escolha das opcoes
de resolutividade do problema apresentado.
A agenda devera se basear nos equipamentos
e fluxos de rede mapeados para a violagédo
especifica.

Nessa fase € importante também ter em mente
aemancipacao e o empoderamento da pessoa
atendida. Os passos aserem projetados devem
incluir apoios psicossocial e juridico que
contribuam para tal empoderamento.

6.4.1.3.5 Solugbes e monitoramento

A tomada de solucgdes para a violagdo de
Direitos Humanos, incluindo medidas para a
reparacao e satisfagdo em relacédo a violagoes
deve manter o protagonismo da vitima e
garantir mecanismo de monitoramento dos
passos propostos na agenda para solugéo.

O protagonismo da vitima é a apropriagéo

Queremos

estender nosso
trabalho a uma

T area proxima

= Uma empresa
concordou em
considerar a
suspensao da
exploracdo

da solucdo pela propria pessoa que sofreu a
violagdo. Tal aspecto deve ser combinado
com o0 engajamento dos profissionais
vinculados as redes que estdo atuando no
caso. E fundamental a relagdo harménica do
protagonismo da vitima e do engajamento do
profissional. Quando permanecem interesses
divergentes entre vitima e profissional, é
preciso retomar as etapas anteriores para a
construcdo de consensos e para repactuar os
passos a serem dados.

As medidas adotadas para solucionar o
problema identificado devem ser monitoradas.
Isso significa que elas devem ser comparadas
com 0s passos tracados na agenda da etapa
anteriore comos resultados esperados de cada
medida. O monitoramento é a ferramenta
capaz de demonstrar a sustentabilidade da
solucgdo tomada pelos envolvidos. Ele permite
cobrar de integrantes da Rede de Atendimento
e Protecdo a qualidade e precisdo de sua
atuacdo em relacdo a violagao e prevenir que
apessoaretorneaciclosde violénciaviciosos.
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Para saber mais!

TEMOS VAGAS!

Existem muitos locais para se buscar oportunidades para trabalhar com Direitos Humanos.
Seguem alguns links onde vocé podera encontrar algumas vagas interessantes:
- Editais para contratacdo de consultores pela SDH/PR em parceria com outras

organizacoes;

6.42 A valorizaggo e o0
reconhecimento dos profissionais
dos direitos humanos

Trabalhar no enfrentamento a violagdes de
Direitos Humanos € trabalhar para pessoas
gque mais precisam de apoio. A atuacdo
pela efetivacdo de Direitos Humanos pode
interromper ciclos viciosos de violéncias,
gerando efeitossistémicos benéficos paratoda
a sociedade.

Apesar da importancia de seu trabalho,
frequentemente os trabalhadores e as
trabalhadoras em temas de Direitos Humanos
enfrentam desafios como estruturas precarias,
baixos salarios, pouco reconhecimento.
Frequentemente, esses profissionais sao Vvistos
como pessoas que estdo fazendo caridade e
nédo exercendo um oficio. Os profissionais que
atuam em temas de Direitos Humanos devem
ser valorizados e reconhecidos.

Aseguirapresentamosalgumasdicas paraque
se conquiste o reconhecimento e avalorizagéo
em sua carreira como profissional que atua
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com Direitos Humanos.
6.4.2.1 Escutar e se fazer escutar

Ser profissional de direitos humanos &
saber lidar com pessoas. Muitas das vezes
pessoas que passaram ou estdo passando por
violéncias simbolicas, psicologicas, fisicas,
sexuais, patrimoniais, institucionais, enfim,
situacOes violentas que ecoam nas dores € nas
emoc0Oes mais profundas que um ser humano
podesentir. Portanto, profissionais de Direitos
Humanos, ao ouvirem semanalmente essas
historiase conteudos, tambémsesensibilizam,
seja porque muitas das vezes ja tiveram
experiéncias semelhantes diante do que
escutam, ou mesmo porque se solidarizam
com as emocdes do outro.

E necessario também buscar espacos de fala
para o profissional de Direitos Humanos
para que ele também possa verbalizar e dar
significado as muitas historias de violéncia
com as quais tem contato.

Ao ressaltarmos a importancia de escutar, nao


http://reliefweb.int/jobs
https://careers.un.org/lbw/home.aspx?viewtype=NCE&amp;lang=en-US
http://www.unige.ch/international/oiong/stages-2/autreliens/ListeOI.html

é apenas em relacdo as vitimas, mas também
em relacdo as oportunidades de trabalho.
Profissionais de Direitos Humanos, para
terem sucesso, também devem estar atentos as
possibilidades de ocupar espacos compativeis
com seus projetos e sonhos. Estagios, editais
de consultorias especializados, concursos
publicos de o6rgdos municipais, estaduais,
federais e internacionais, vagas em ONGs
sdo algumas das inUmeras oportunidades para
varios tipos de atuag&o.

6.4.2.2 Trocar experiéncias

A prética de Direitos Humanos requer tempo
e espaco para trocas de experiéncias entre
0s préprios profissionais da area. A troca
enriquece a experiéncia, aprende-se com o
outro e ensina-se também. Portanto, dentro
das redes de politicas é essencial a construgao
de momentos para que os profissionais
possam dialogar sobre atendimentos com
outros colegas de atuagéo.

A construcdo de umarede de profissionais traz
inimeras vantagens: da troca de boas préaticas
a divulgacdo de oportunidades de trabalho e
treinamento. Portanto, busque sempre inserir-
se em redes locais e virtuais de profissionais
da area.

6.4.2.3 Estudar e buscar se qualificar

A atuacéo de profissionaisde Direitos Humanos
deve sempre prezar pelaexcelénciae, porisso,
requeracontinuaqualificacdo. Vimosatéaqui
que existem muitos conceitos e legislacdes
sobre Direitos Humanos. Mostramos também
que € necessaria a apropriacdo técnica paraa

realizacdo de um atendimento eficaz e efetivo.
Portanto, a qualificacdo deve ser continua,
regular e ciclica. Decidir realizar o presente
CUrso ja € um passo importante neste sentido.

Vocé pode buscar cursos de Direitos Humanos
no Brasil na . Ha& ainda
oportunidades de cursos de formacgdo ao
redor do mundo divulgadas na

A atuacdo sem reflexdo prejudica sua qualidade.
E preciso dedicar tempo para estudar
cientificamente o que fazemos empiricamente.
E grande a gama de oportunidades de cursos
técnicos, graduacbes, ensino a distancia,
especializacGes, mestrados e doutorados na
area.

Hé& também inimeros materiais para estudar
pela internet. O ACNUDH oferece inimeras
publicacBes disponiveis nas

, além de algumas terem sido

O CIDH também oferece muitos materiais/
conteudos, , mas

Consideraralguns destes é umadtimamaneira
deconciliar“teoriae pratica”, potencializando
sua contribuicdo para um mundo mais justo,
necessario e possivel para todos e todas.

6.4.24 Ser um militante de Direitos
Humanos

Um importante diferencial para profissionais
que atuam com Direitos Humanos € militar
por Direitos Humanos; abracar as causas dos

81


http://www.dhnet.org.br/dados/cursos/index.html
http://reliefweb.int/training
http://reliefweb.int/training
http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/Publications.aspx
http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/Publications.aspx
http://direitoshumanos.gddc.pt/6/VIPAG6.htm
http://direitoshumanos.gddc.pt/6/VIPAG6.htm
http://www.oas.org/es/cidh/informes/tematicos.asp
http://cidh.oas.org/Publicacoes.htm
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O dia 19 de agosto e celebrado como o Dia Mundial do

- TrabalhadorHumanitario. Adatafoiescolhidaparahomenagear
* as vitimas de um atentado a bomba em um escritorio da ONU
no lraque em 2003. O chefe do escritdrio, o brasileiro Sérgio
(TN . Vieirade Mello tinha sido nomeado no ano anterior ao cargo de

Alto Comissario para os Direitos Humanos das Nacdes Unidas.
Assista a um video comemorativo da data, e veja se vocé se identifica.

O trabalhador em temas de Direitos Humanos também é um trabalhador humanitario!

Procuretambém outras homenagens e vejao quanto aatuacdoem Direitos Humanos é admirada

ao redor do mundo.

que mais precisam. E para isso, basta abrir a
mente, 0 coragao, e comecar, pois ha muito o
que fazer.

6.5 Conclusao

Na presente unidade aprendemos sobre o
conceito de ‘redes’ com destaque para as
redes de politicas publicas no item 6.1. As
redes de politicas publicas sdo justamente a
melhorformade lidarmos comas violagdes de
Direitos Humanos, conforme vimos no item
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6.2. Conhecemos ainda, na se¢éo 6.3, alguns
orgdos do poder publico, da sociedade civil e
dos organismos internacionais, que atuam mais
diretamente no enfrentamento das violagdes
de Direitos Humanos, incluindo exemplo de
fluxo interno de uma organizagdo (CIDH)
e de uma rede (enfrentamento a violéncia
contra criangas). Vimos, ainda, algumas dicas
sobre a atuacéo e a busca de valorizagao por
profisionaisque atuamcom Direitos Humanos
na secao 6.4.


http://www.worldhumanitarianday.org/
http://www.worldhumanitarianday.org/
http://www.worldhumanitarianday.org/
https://www.youtube.com/watch?v=-4D8XuvajZg
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Glossario

Abuso incestuoso - Violéncia sexual cometida por pessoa com relacdo de parentesco com a
vitima.

Ato infracional - A conduta descrita como crime ou contravencao penal cometida por crianca
ou adolescente (Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei N° 8.069, de 13 de julho de 1990,
art.103).

Chacina - Crime de homicidio contra muitas pessoas praticado de uma vez ou em um mesmo
contexto.

Crime - Ato ou omissao proibidos por norma penal. A lei penal deve tipificar o crime, ou seja,
descrevé-lo, e declara-lo como ilicito, ilegal.

Crimes transnacionais - Crimes cujos atos ou efeitos sdo observados em mais de um pais,
como por exemplo o tr&fico de pessoas.

Delirio persecutdrio - Convic¢do errdnea mantida por uma pessoa, baseada em falsas
conclusdes tiradas dos dados da realidade exterior, e que ndo se altera mesmo diante de provas
ou raciocinios em contréario, de que ela é objeto de uma conspiracdo, podendo estar relacionada
com fraude, espionagem, perseguicdo, envenenamento, callnia, assédio ou obstrugdo nos seus
objetivos a longo prazo.

Depositério infiel - Pessoa que possui a guarda de um bem que néo Ihe pertence, ou de um
bem préprio do qual ndo pode dispor por ordem judicial, e assim mesmo o aliena, vende ou doa.

Direito Internacional Pablico (DIP) - E o conjunto de normas juridicas que regulaas relaces
entre os Estados, organizacgdes internacionais, e, em alguns casos, individuos e empresas.

Empatia - Capacidade de se identificar com outra pessoa, de sentir o que ela sente, de querer o
que ela quer, de apreender do modo como ela apreende etc.

Flagrante - Acdo notada e/ou registrada no momento da ocorréncia.

Genocidio - E 0 cometimento de certos atos com a intencao de destruir, no todo ou em parte,
grupo nacional, étnico, racial ou religioso, comotal.

Gragca, anistiaouindulto-Saoformasde extingdo do poder do estado de sancionar penalmente
umaconduta. O indulto é um perddo dapenaconcedido por Decreto Presidencial que estabelece
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certas hipdteses parasuaconcessdo. A gracaé concedidaaindividuos especificos, porexemplo,
por razdo humanitaria. A anistia é a extincdo de punibilidade paratodos os fatos relacionados a
determinados crimes.

Direitos Inalienaveis - Que ndo pode ser ser transferido ou abdicado.

Execucgdes sumarias, arbitrarias ou extrajudiciais - A morte de pessoas por parte de
autoridades publicas ou por parte de agentes particulares que contam com apoio explicito ou
implicito de autoridades sem que haja legitima defesa ou outra justificativa legal.

Imputacdo - Atribuir algo a alguém, isto é, declarar que uma pessoa cometeu um ato ou omissao.

Inquérito - Procedimento que apura certo crime, visando produzir provas e evidéncias de
autoria e de materialidade do mesmo. Geralmente, precede a agéo penal.

Internalizar - Adotar uma legislag&o internacional, fazendo-a parte do ordenamento juridico
nacional através de atos normativos do Congresso Nacional ou do Executivo.

Latrocinio - Roubo no qual a é violéncia praticada para a subtracéo

Lucros cessantes - Prejuizos causados pela interrupcao de qualquer das atividades de uma
empresa ou de um profissional liberal, no qual o objeto de suas atividades € o lucro.

Maus-tratos - Tortura ou outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

Medidas restritivas de liberdade - E uma pena ou medida interlocutéria determinada por
autoridade judicial que implica em restricGes a liberdade de locomocdo. A prisdo, seja em
estabelecimento prisional ou domiciliar, € um exemplo. Outro exemplo é o cumprimento de
medida socioeducativa por adolescente em regime fechado ou em semi-liberdade.

Medidas socioeducativas - Medidas aplicadas a adolescentes que praticam atos infracionais,
incluindo adverténcia, obrigacdo de reparar o dano, prestacdo de servicos a comunidade,
liberdade assistida, inser¢do em regime de semiliberdade, internacional em estabelecimento
educacional, dentre outras. Visam aresponsabilizacdo do adolescente quanto as consequéncias
lesivasdoato infracional, sempre que possivel incentivando a suareparagdo; aintegracao social
do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do cumprimento
de seu plano individual de atendimento; e a desaprovacao da conduta infracional, efetivando
as disposi¢Oes da sentenca como pardmetro maximo de privagéo de liberdade ou restrigdo de
direitos, observados os limites previstosem lei. (Lei N°12.594, de 18 de janeiro de 2012, art.1°)

Negligéncia - Falta de atencéo, de cuidado. Desleixo. Pode implicar em culpa nos casos de
tipos penais.
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Norma juridica - Um preceito obrigatdrio, cujo cumprimento pode ser exigido. Ela pode ser
publica, vinda do Estado — como as leis — ou particular — como contratos.

Pedofilia - E o conjunto de crimes sexuais cometidos contra crianca e adolescente (Arts.217 a
218-B do Cddigo Penal Brasileiro).

Preambulo - Elemento estrutural de uma norma, vem antes dos artigos para justificar e
esclarecer o contelido destes. E um importante instrumento para a interpretacio de declaragoes
e tratados internacionais, por exemplo.

Presuncdo de violéncia - Considerar, ainda que ndo cabalmente comprovado, que alguém
cometeu um tipo de violéncia. A presuncdo pode ser relativa, admitindo prova em contrario
(juristantum); ou absoluta, ndo admitindo provaem contrario (juris etde jure). Por exemplo, no
caso de relacdo sexual com menor de 14 anos ha presuncao absoluta de violéncia, constituindo
0 estupro de vulneravel (Art.217-A do Cddigo Penal Brasileiro).

Racismo - Essa expressdo resume varios crimes de injusta diferenciacdo ou separacdo de
pessoas baseada em motivos étnicos ou raciais.

Reforma agréaria - A Reforma agréria é o conjunto de medidas para promover a melhor
distribuicéo da terra mediante modificagdes no regime de posse e uso, a fim de atender aos
principios de justicasocial, desenvolvimento rural sustentavel e aumento de producao (Estatuto
da Terra - Lei n°® 4504/64).

Retaliacdo - Revide a uma ofensa ou a uma agressao sofrida; represalia, vinganca.
Insalubre - Situacdo que causa mal a salde.

Sindrome do panico - Tipo de transtorno de ansiedade no qual ocorrem crises inesperadas de
desespero e medo intenso de que algo ruim aconteca, mesmo que ndo haja motivo para isso ou
sinais de perigo iminente.

Tortura - Crime em que se causa a uma pessoa sofrimento fisico ou moral, normalmente com
o intuito de obter informacao, declaracdo ou confissdo. Tipificado na Lein®9.455, de 7 de abril
de 1997. A tortura praticada por agentes estatais ou com a conveniéncia destes € proibida por
tratados internacionais.

Tréfico de Pessoas - Segundo o Protocolo Adicional a Convencéo das Nagdes Unidas contra
o Crime Organizado Transnacional Relativo a Prevencédo, Represséo e Punigdo do Trafico de
Pessoas, em Especial Mulheres e Criangas, é 0 “recrutamento, 0 transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo aameacgaou uso daforcaouaoutras formas
de coacdo, aorapto, afraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou asituacao de vulnerabilidade
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Ou a entrega ou aceitacdo de pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma
pessoa que tenha autoridade sobre outra para fins de exploragdo. A exploracao incluira, no
minimo, a exploracdo da prostituicdo de outrem ou outras formas de exploracdo sexual, o
trabalho ou servicos forcados, escravatura ou praticas similares a escravatura, a serviddo ou a
remocao de 6rgaos”.

Vinculante - Toda norma juridica que obriga pessoa ou entidade a fazer algo.
Direitos Indivisiveis, interrelacionados e interdependentes - Direitos Humanos sao

indivisiveis,interrelacionados e interdependentes pois ndo podem ser dissociados uns dos outros.
Por exemplo, o direito a vida pouco significa sem a preservacao do direito a salde.

Direitos Universais - Direitos Humanos sdo universais, pois se aplicam a todas as pessoas,
independente de sua raca, cor, idade, género, orientacdo sexual, nacionalidade, ou qualquer
outra caracteristica. Estas caracteristicas podem, entrentanto, justificar medidas afirmativas para
garantir direitos.
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Lista de Siglas

ABIMP s Associacao
Brasileira de Promotores, Magistrados e Defensores Publicos da Infancia e da Juventude
ACNUDH........ccoviiiiiin Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Direitos Humanos
ACNUR ...t Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados
APT s Associacdo de Prevencdo a Tortura
AT s Artigo
CADH......... Convencao Americanade Direitos Humanos ou ‘Pacto de Sdo José da CostaRica’
AT Convencdo contra aTortura
e outros Tratamentos ou Penas, Cruéis, Desumanos ou Degradantes (sigla do nome em inglés)
CEAM.....ooiesee et Centros Especializados de Atendimento a Mulher
CEDAW ...ttt bbbt Convencdo sobre
a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao contraa Mulher (siglado nome em inglés)
CEDCA ..ot Conselho Estadual da Crianca e do Adolescente
CEL ot Conselho Estadual doldoso
CEJ o Conselho Estadual da Juventude
CEM... o Conselho Estadual daMulher
CERD ..ottt e Convencdo Internacional
sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial (siglado nhome em inglés)
CERNA ..o Centro Risoleta Neves de Atendimento a Mulher Vitima de Violéncia
CFESS. ..o s Conselho Federal de Servigo Social
P s Conselho Federal de Psicologia
O OSSOSO Comentario Geral

de 6rgdos que monitoram tratados de Direitos Humanos sob os auspicios das Nac¢6es Unidas
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G et Corregedoria Geral de Justica

CIDH .ot Comisséo Interamericanade Direitos Humanos
CNDH o Conselho Nacional de Direitos Humanos
CNEDH e, Comité Nacional de Educacdo em Direitos Humanos
CINJ e Conselho Nacional de Justica
CNMP..coi s Conselho Nacional do Ministério Publico
Comité DESC...c ettt bbb bbb
Comité dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais estabelecido pelo PIDESC

COMItE DH ..., Comité sobre Direitos Humanos estabelecido pelo PIDCP
CONARE-.......cooiieeritceesse e Conselho Nacional para os Refugiados
CONATRAE. ...ttt Comissédo Nacional do Trabalho Escravo
CONEDH.......cotieeiiiceeee e Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos
CONEPIR ..ot Conselho Estadual da Promocé&o da Igualdade Racial
CONPED ..., Conselho Estadual de Defesa dos Portadores de Deficiéncia
CONSEA ..o Conselho de Seguranca Alimentar Nutricional Sustentavel
ConselNO DH.......ccoceiieiec e Conselho de Direitos Humanos das Nacoes Unidas
COrte IDH.....ooieiiiiceece e Corte Interamericana de Direitos Humanos
P R Codigo  Penal
CR/BBOUCF......cccoovceiecieee e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
CRAS ..o Centros de Referéncia da Assisténcia Social
CRDH....oceres e Centro de Referéncia de Direitos Humanos
CREAS ... Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
CRESS ... Conselhos Regionais de Servigo Social
CRP Conselhos Regionais de Psicologia
DAOP 3/IPMMG .....cocoviiiiiiiiiceeeesreeee e Secéo de Apoio a Direitos Humanos da PMMG
DEAM ....cooiiiieeceee e Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
DEPCI ....... Delegaciade Crimes Contra o Portador de Deficiéncia; de Crimes Contra o Idoso
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DOPCAD ..o, Delegacias de Orientacéo e Protecdo a Crianga e ao Adolescente

a

Tortura

DPE ot Defensorias Publicas dos Estados
DPMG ..ottt Defensoria Publica de Minas Gerais
DPU .o s Defensoria Publica da Unido
DUDH......oiieccceccess s Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
ECA e Estatuto da Crianca e do Adolescente
ECOSOC s Conselho
Econdmico e Social das Na¢des Unidas. E um dos seis 6rgdos principais das Nac6es Unidas
EPU .o Exame Periddico Universal do Conselho DH
GEACAR/PMMG ...ttt bbb e Grupo
Especializado no Atendimento a Crianca e ao Adolescente em Situacdo de Risco da PMMG
MNPT oo e Mecanismo  Nacional de  Prevencédo
IVIPF s Ministério Pablico Federal
IMPIMG ...ttt Ministério Plblico de Minas Gerais
IMIPT o Ministério Pablico do Trabalho
IMIPU L .. Ministério Publico da Unido
MTE. ... oot Ministério do Trabalho e Emprego
NAVCRADI..........c....... Nucleode AtendimentoaVitimasde CrimesRaciaisede Intolerancia
NAVCV ... Nucleo de Atendimento a Vitimas de Crimes Violentos
OAB .. Ordem dos Advogados do Brasil
OEA. s Organizagdo dos Estados Americanos
Ol s Organizagéo Internacional do Trabalho
ONU Lo Organizacdo das Nagdes Unidas
OPCAT .t Protocolo Facultativo a Convencdo Contra
a Tortura e outros Tratamentos ou Penas, Cruéis, Desumanos ou Degradantes (sigla em inglés)
PAEFI ..o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
P bbb Policia Civil



POMG ..ottt ettt e et e e e et et n e ere et et eeanes Policia Civil de Minas Gerais

PET L.t Programade Erradicacéo do Trabalho Infantil
P R Policia  Federal
PIDCP ..ottt Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos
PIDESC.......ccooviirirreriseeein Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
PV e Policia  Militar
PMMG... oottt e Policia Militar de Minas Gerais
PNDH-3.....oiiiiice e 3°Programa Nacional de Direitos Humanos
PPCAAM ......cccoevre. Programa de Protecédo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte
PPDDH......cooiiiiiiiineeci s Programa de Protecéo aos Defensores de Direitos Humanos
PRI et Policia RodoviariaFederal
PROVITA ... Programa de Assisténcia as Vitimas e as Testemunhas Ameacadas
PVD/PMMG.......... Patrulha de Prevencéo a Violéncia Doméstica Contraa Mulher daPMMG
RS, e Resolugdo de Organizagdo Internacional
SDH/PR......oooiiiiieeiieeesee Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica
SIDH. ..ot Sistema Interamericano de Direitos Humanos
P T bbb Subcomité

de Prevencdo a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
ST s Supremo Tribunal Federal
SUAS ..ot Sistema Unico de Assisténcia Social
TIMG ..o s Tribunal de Justica de Minas Gerais
UFMG ... Universidade Federal de Minas Gerais
UNODC......cocoi it Escritorio das Nac¢Oes Unidas para Drogas e Crime
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Notas

1 - Na legislacdo brasileira a “prostituigdo infantil” é tratada como o crime de exploracéo sexual
de criancas e adolescentes.

2 - Artigo 5°, §83° da Constituicdo Federal de 1988: “Os tratados e convences internacionais
sobre direitos humanos que forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois
turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas
constitucionais”.

3 - O autor agradece ao Nucleo de Atendimento a Vitimas de Crimes Violentos de Minas
Gerais (NAVCV-MG) e, emespecial, a seu coordenador, Bruno Martins Soares, pelaindicacéo
de material elaborado pelo NAVCV-MG sobre violéncia. O material serviu como base para a
elaboracéo do topico 5.2.

4 - Esta Unidade foi elaborada em coautoria com Ariane Gontijo Lopes Leandro, Mestre em
Bens Culturais e Projetos Sociais. Especialistaem Historiae Culturas Politicas. Especialistaem
Politicas Publicas.

5 - O Ndcleo de Atendimento a Vitimas de Crimes Violentos (NAVCV) € uma parceria entre 0
Governo de Minas e organizagdes da sociedade civil. O NAVCV fornece orientacéo juridica e
atendimento psicossocial a vitimas e familiares de vitimas de homicidios (tentado ou consumado),
latrocinio, estupro, trafico de pessoas e violéncia estatal (tortura, execucdo extrajudicial e
desaparecimento for¢ado). A atuacao interdisciplinar do NAVCV busca o restabelecimento do
sujeito psicossocialmente, primando pela autonomia e cidadania. Atualmente, o NAVCV esta
localizado em Belo Horizonte, Montes Claros, Ribeirdo das Neves e Governador VValadares.
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