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Apresentacao

A ESCOLA DE FORMACAO EM DIREITOS HUMANOS

A Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania (SEDPAC) e o
Programa Polos de Cidadania, da Faculdade de Direito da UFMG, em parceriacom a Secretaria
de Estado de Ciéncia, Tecnologiae Ensino Superior (SECTES) apresentam o projeto Escolade
FormagdoemDireitosHumanos (EFDH)aserdesenvolvidopredominantementenamodalidade
adistancia e/ou semipresencial t, como proposta permanente no ambito da Secretaria de Estado
de Direitos Humanos, Participacdo Social e Cidadania (SEDPAC). O projeto foi elaborado pelo
Programa Polos de Cidadania, em parceriacom a SEDPAC, e esperamos contar em breve com
NOVOS parceiros em sua execugao.

A EFDH prop6e a formacdo continuada sobre Direitos Humanos no intuito de contribuir
parao fortalecimento dademocracia, do desenvolvimento, da justicasocial e paraa construcéo
de uma cultura de paz?, por meio da Rede de Educacdo em Direitos Humanos de Estado de
Minas Gerais. Para tanto, trabalhar-se-a com tematicas transversais, tais como: introducéo aos
Direitos Humanos, crianca e adolescente, mulher e género, diversidade sexual, pessoa idosa,

igualdade racial, pessoa com deficiéncia, comunidades tradicionais, cidaddaos em situacdo de
rua, direitoamemoriaeaverdade,

ARQUITETURA DO PROGRAMA

Escola de Formagdo em Direitos Humanos

dentre outros.

Compreende a iniciativa de
implantacdo da Escola de
Formacdo em Direitos Humanos
a realizacdo de diversas acgdes
educativas, em  modalidades
distintas, como extenséo
(atualizacdo e aperfeicoamento),
especializacdo e  graduacéo
tecnolégica, dentre as quais,
g inicialmente, faz-se necessario
ressaltar a oferta de cursos de

%

OBJETIVOS GERAIS

FortaleceraEducacao
emDireitos Humanose
contribuir para o aprimoramento
das Politicas Publicas da area em Minas Gerais.

A MATERIAIS DIDATICO-PEDAGOGICOS

1 Estas modalidades serdo desenvolvidas em conjunto com a Universidade Aberta Integrada e dos Centros
Vocacionais Tecnoldgicos da Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SECTES).
2 Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos. SDH, MEC,UNESCO. 2007.p.11.



atualizacdo em direitos humanos, como também o desenvolvimento de pesquisas e materiais
didaticos diversos envolvendo as tematicas e 0s sequimentos supracitados.

Para que seja um instrumento de transformacédo da realidade dos agentes envolvidos nesse
processo de aprendizagem, as acdes da EFDH devem adotar uma postura de constante interacao
entre teoria e pratica na areade Direitos Humanos, dando-se especial atencao aexperiénciados
alunos. Espera-se, assim, realizar uma verdadeira troca de saberes para que a EFDH também
possa fornecer a SUBDH e outras areas do Governo de Minas informag6es que subsidiem, se
necessarias, alteragdes ou construcdes de novas politicaspublicas.

Alémdisso, a ressignificacdo da abordagem dos Direitos Humanos deve ser tarefa permanente
em razao da complexidade social atual e da pluralidade e diversidade dos cidaddos, a quem as
Politicas Publicas se destinam. Nesse sentido, apraticadainterdisciplinaridade, comas diversas
tematicase viesesabordados pelaEFDH, contribuira paraaatuacéo consistente das equipes que
se voltam para esse trabalho.

Para atender a essas diretrizes, a Escola de Formagdo em Direitos Humanos contard com a
seguinte arquitetura:

Todo profissional de Politicas Publicas ARQUITETURA DO PROJETO
de educacdo, salde, assisténcia social, Curso de Direitos Humanos e Cidadania

seguranca publica, da sociedade
civil, dentre outras, deve desenvolver
uma visdo critica e reflexiva sobre
representacdo social dos Direitos P |
Humanos, no contexto das demandas " v e
atuais, desconstruir preconceitos e oo oo, 4 |
identificar os principais mecanismos ~ BSY  rromoveraformagsoeo

fortalecimento da

para sua promogdo e garantia, bem capacidadetesrica e técnica

dos agentes publicos para

como conhecer a forma de sua que atuem de forma y oo

interdisciplinarnaareade

util izagéo. Direitos Humanos.

Por todos esses fatores, constituiu-
se a Escola de Formacao em Direitos : e
Humanosparagarantiraaprendizagem ot
continuada e permanente na tematica

no Estado de Minas Gerais.
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Objetivos da Unidade

Esta unidade tem por objetivo abordar a necessidade de planejamento e avaliacdo sistematica
das acOes voltadas aos Direitos Humanos pelas pessoas, organizacdes e instituicdes, tendo
em vista suas proprias missoes e func¢bes desenvolvidas. Para tanto, serdo expostos contetidos
sobre:o que s&o Politicas Publicas; Politicas Publicas em Direitos Humanos; diferenciacdes entre
Atividades, AcOes, Programas e Planos; além da definicdo de Plano Plurianual. Também serdo
desenvolvidos os conceitos de avaliacdo e monitoramento de politicas publicas e aimportancia
daconstrucdo de indicadores paraarealizacdo dessas atividades. Esta unidade tem por objetivo
apresentar subsidios teéricos a disciplina final deste curso “Instrumentos para a efetividade das
acoes em Direitos Humanos e Cidadania”.

Objetivos da unidade

Abordar o conceito de politicas publicas.

Abordar o conceito de politicas publicas em Direitos Humanos.
Apontar as diferencas entre atividades, acdes, programas e planos.

Abordar os conceitos de avaliacdo e monitoramento de politicas publicas.



1. O que sao Politicas Publicas






Todos os dias, em noticidrios da TV, em
jornais, nas redes sociais, sao apresentadas
informacdes, dados, criticas sobre o alcance e
efetividade das politicas publicas no Brasil,em
especial das politicas publicassociais: educacéo,
salde, seguranga publica, entre outras. Mas
afinal, o que séo politicas publicas? Paraque
servem, como se definem, como séo criadas, a
quem sdo destinadas, como se sustentam?

Podemos definir politicas publicas como um
conjunto de programas, acoes e atividades
desenvolvidas pelo Estado diretamente ou
indiretamente, com a participacdo de entes
publicos ou privados, que visam assegurar
determinado direito de cidadania, de forma
difusaouparadeterminado seguimentosocial,
cultural, étnico ou econdémico.

As politicas publicas devem corresponder a
direitos assegurados constitucionalmente ou
que se afirmam gracas ao reconhecimento
por parte da sociedade e/ou pelos poderes
publicos enquanto novos direitos das pessoas,
comunidades, coisas ou outros bens materiais
ou imateriais. Por exemplo, a educacdo e a
salde no Brasil sdo direitos universais de
todos os brasileiros. Assim, para assegura-los
e promové-los, estdo instituidas pela propria
Constituicdo Federal as politicas publicas de
educacdo e saude.

As politicas pabicas também podem ser
consideradas como estratégias que apontam
para diversos fins, todos eles, de alguma
forma, desejados pelos diversos grupos que
participam da sociedade. A finalidade tltima
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do processo de escolha e criacdo das politicas
publicas representa o elemento orientador
geral das inumeras a¢Bes que compdem
determinada politica. Podemos afirmar que
politica puablica representa um sistema de
decisdes publicas que busca realizar acdes,
preventivas ou corretivas, destinadas amanter
ou modificar a realidade de um ou varios
setores da vida social, mediante a definicéo
de objetivos e estratégias de atuacdo e da
alocacdo dos recursos necessarios paraatingir
0s objetivos estabelecidos.

Em resumo, a politica publica envolve:

a) o0 elemento institucional, pois é elaborada
ou decidida por autoridade formal legalmente
constituida no &mbito da sua competéncia e é
coletivamente vinculante;

b) o elemento decisdrio por ser um conjunto-
sequéncia de decisdes, relativo a escolha de
fins e/ou meios, de longo ou curto alcance,
numa situacdo especifica e como resposta a
problemas e necessidades;

¢) o elemento comportamental porque sempre
implica em acéo ou inagao, fazer ou néo fazer
nada— politica é, acima de tudo, curso de a¢édo
e ndo apenas deciséo singular;

d) o elemento casual porque os produtos das
acOes tém efeitos no sistema politico e social.

Os cinco elementos basicos que compdem
uma politica publica séo:

« Conjunto de medidas concretas



» Quadro geral de acédo
« Pulblico-alvo

 Definicdo de metas ou objetivos a
serem atingidos

» Normas e valores que definem as
metas e 0s objetivos.

O formato concreto das politicas publicas
dependeré de cada sociedade. O estagio de
maturidade de cada uma delas contribuird,
ou ndo, para a estabilidade e a eficacia das
politicas, para o grau de participacdo dos
grupos interessados e para a limpidez dos
procedimentos de decisédo (SARAIVA, 2006,
p. 33).

Cada politica publica passa por diversos
processos de criagdo, com atores, coalizdes,
processos distintos. As etapas normalmente
consideradas em matéria de politicas publicas

Para saber mais!

Elementos basicos de uma Politica Publica

— formulacdo, implementacéo e avaliacdo —
ndo sao suficientes para explicitar todos os
momentos da acao e, por isso, € necessario
que as especifiquemos melhor. Por exemplo,
éforcosodistinguirelaboracéo de formulacéo,
pois a primeira consiste na preparacdo da
decisdo politica; e a segunda, na decisdo
politica propriamente dita, ou seja, na decisao
tomada por um politico ou pelo Parlamento e
na sua formalizagdo por meio de uma norma
juridica. A implementacdo também deve ser
melhor analisada de maneira que se perceba
nela a implementacdo propriamente dita — a
preparacdo para a execugdo (ou, em outras
palavras, a elaboracdo de planos, programas
e projetos) — e a execucdo (a concretizagdo
da decisdo politica). Tais distin¢cBes sdo
importantesporqueem cadaumadessasetapas
podem ocorrer diferentestipos de negociacao.

Conjuntode medidasconcretas
(exemplo:orgamentoespecifico
paraainclusdode criancasde 0
a5 anosem creches publicas).

Quadro geral de agéo (exemplo:
construcdo  de namero
especifico de creches publicas
e contratacao de ndmero

especifico de professores e
cuidadores).

Publico-alvo (exemplo: criancas
de 0 a 5 anos).

Definicdo de metas ou
objetivos a serem atingidos
(exemplo: todas as criangas de
0 a 5 anos do municipio em

creches publicas).

Normas e valores que definem
as metas e objetivos (exemplo:
universalizagdo do acesso a
educacdo para criancas de 0 a
5 anos).
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Importante observar que 0 esquema aqui
apresentado tem carater didatico, umavez que
0 processo de formacao e desenvolvimento
de politicas publicas é dinamico e interativo.
Por isso, e para fins explicativos, propomos 0s
seguintes estagios:
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* Primeiro momento —agenda

E a inclusdo de determinado pleito ou
necessidade social na lista de prioridades
do poder publico. Designa o estudo e a
explicitacdo do conjunto de processos que
conduzem os fatos sociaisaadquirir status
de “problema publico”, transformando-
0s em objeto de debates e controvérsias
politicas na midia.

» Segundo momento —elaboragéo

Consiste na identificacdo e delimitacao
de um problema atual ou potencial
da comunidade, na determinacdo das
possiveis alternativas para sua solucdo ou
satisfacdo, na avaliacéo dos custos e efeitos
de cada uma delas e no estabelecimento
de prioridades.

« Terceiro momento —formulacéo

Inclui a selecdo e especificacdo da
alternativa considerada mais conveniente,
seguida de declaragédo que explicita a
decisdo adotada, definindo seus objetivos
e seu marco juridico, administrativo e
financeiro.

» Quarto momento —implementacgéo

Constituida pelo planejamento e
organizacéo do aparelho administrativo

e dos recursos humanos, financeiros,
materiais e tecnoldgicos necessarios
para executar a politica. E a preparagio
para por em pratica a politica publica, a
elaboracdo de todos os planos, programas
e projetos que permitirdo executa-la.

« Quinto momento — execugao

E o conjunto de a¢@es destinado a atingir
0s objetivos estabelecidos pela politica.
Nesse momento, apoliticaé concretizada,
efetivada, colocada em prética. Essa
etapa inclui o estudo dos obstaculos,que
normalmente se opdem a transformacao
de enunciados em resultados e,
especialmente, aanalise da burocracia.

» Sexto momento — acompanhamento/
monitoramento

E 0 processo sistematico de supervisio
da execucdo de uma atividade (e de seus
diversos componentes), que tem como
objetivofornecerainformacdo necessaria
para introduzir eventuais correcdes a fim
de assegurar a consecucdo dos objetivos
estabelecidos.

« Sétimo momento — avaliacdo

Consiste na mensuracdo e andlise
posteriores dos efeitos produzidos
na sociedade pelas politicas publicas,
especialmente no que diz respeito as
realizacOes obtidas e as consequéncias
previstas e ndo previstas. A avaliacdo é a
area da politica puablica que mais tem se
desenvolvido nos ultimos tempos.



\Vocé sabia?

Aparticipacdo dasociedade naformulagdo, acompanhamento e avaliagdo das politicas publicas
em alguns casos € assegurada na propria lei que as institui. Assim, no caso da Educacéo e da
Salde, a sociedade participa ativamente mediante os Conselhos em nivel municipal, estadual
e nacional. Audiéncias publicas, encontros e conferéncias setoriais sao também instrumentos
gue vém se afirmando nos ultimos anos como forma de envolver os diversos seguimentos da
sociedade em processo de participagdo e controle social.

AlLeiComplementarn.®131(LeidaTransparéncia),de27demaiode 2009, quantoaparticipacdo
da sociedade, determina:

| —incentivo a participacéo popular e realizacdo de audiéncias piblicas, durante os processos de
elaboracdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orcamentarias e orcamentos;

I1 —liberagcdoaoplenoconhecimentoeacompanhamentodasociedade,emtemporeal, deinformagoes
pormenorizadas sobre a execugdo orgcamentaria e financeira, em meios eletrdnicos de acesso publico.

Todosos poderes publicosemtodasas esferas e niveis daadministracédo publicaestdo obrigados
aassegurar aparticipacdo popular. Esta, portanto, ndo € maisumapreferénciapoliticado gestor,
mas uma obrigagdo do Estado e um direito da populagéo.
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2. Politicas Publicas em Direitos
Humanos



DIREITOS HUMANOS EM ABSTRATO

DIREITOS HUMANOS EM CONCRETO

Ao pensarmos em politicas puablicas em
Direitos Humanos Direitos Humanos,
de pronto se impdem algumas questdes:
Como ¢é possivel operacionalizar os Direitos
HumanosDireitos Humanos? Como torna-los
concretos?

Existem previsbes normativas (tratados e
convengdes internacionais, principios e leis)
gue indicam e determinam a obrigatoriedade
do Estado em promover e proteger os Direitos
Humanos Direitos Humanos (vimos commais
detalhesesseassuntonaunidade4“Legislagdo
sobre Direitos Humanos”). A politica publica
é uma das formas de torna-los concretos, ao
alcance de todos os cidad&os.

20

Tratados internacionais

l

Constituicao Federal

l
|

Politica Publica

l

Orcamento

Leis

O Estado é obrigado a respeitar, proteger
e promover os Direitos HumanosDireitos
Humanos.

» Respeitar o0s Direitos Humanos
Direitos Humanos: o Estado ndo pode
ser 0 agente de violacdo de direitos. Por
exemplo, o Estado ndo pode interferir na
vida e na intimidade das pessoas, a nao
ser gque tenha a permissdo explicita de
disposicao legal nesse sentido.

* Proteger os Direitos Humanos
Direitos Humanos: o Estado deve
proteger os Direitos HumanosDireitos
Humanos dos cidaddos e cidadds da
violagdo provocada por terceiros. O
Estado é o responsavel por fazer com que



as leis sejam respeitadas e garantir que
individuos, gruposouempresasrespeitem
os direitos individuais e coletivos de cada
cidaddo ou grupos.

« Promover os Direitos Humanos
Direitos Humanos: o Estado deve,
especialmente com relagéo aos direitos
econdbmicos, sociais e culturais,
efetivamente promover os Direitos
HumanosDireitos Humanos dos cidadaos
e cidadds por meio da elaboracdo e
implementacdo de politicas publicas.
O Estado deve prover bens e servicos
publicos universais para garantir o acesso
dos cidadéos e cidadés aos seus direitos.
Emconsequéncia,aspoliticaspublicasem
Direitos HumanosDireitos Humanos tém
relacdo direta com a obrigacdo do Estado
em promover direitos.

Tendo por base as obrigagdes do Estado em
respeitar, proteger e promover os Direitos
Humanos, podemos elaborar outro conceito
depoliticapublicaqueagregue este contetdo:

As politicas publicas em Direitos
HumanosDireitos Humanos (ou a luz dos

Direitos HumanosDireitos Humanos) devem
considerar cinco principios inerentes a esses
direitos: a universalidade, a indivisibilidade,
a interdependéncia, a inalienabilidade e a
irrenunciabilidade.

« Universalidade

Os Direitos Humanos Direitos Humanos
valem para todos e todas e nenhuma
condicdo ou situacdo pode justificar o
desrespeito a dignidade humana. Assim,
ninguém pode renunciar a seus direitos.
A nacionalidade do individuo também
ndo pode ser considerada como critério
para acessar ou nao certo direito, pois
ndo importa o pais em que a pessoa tenha
nascido, seus direitos sdo os mesmos. Os
Estados ndo podem adotar medidas que
desrespeitemosDireitosHumanosDireitos
Humanos de sua populacdo ou de parte
dela, porque a soberania nacional nédo
estd acima do compromisso assumido
internacionalmente com o0s Direitos
HumanosDireitos Humanos.

« Indivisibilidade

Politica publica em Direitos Humanos — proposta de conceito

Um conjunto de decisdes e agcoes, de responsabilidade dos governos, com
aparticipacdo dasociedade civil, que realizam interesses publicos e que
podem consistir na entrega de um bem ou beneficio ou na prestacdo de

um servico, visando a garantia e a promocao de direitos.
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Todas as pessoas tém direito a gozar 0s
direitos em sua totalidade.

 Interdependéncia

Todos os direitos estdo e séo relacionados
entre si, sem qualquer hierarquia entre eles.
Assim, sé se pode exercer plenamente um
direito se todos os outros séo respeitados.
Para desfrutar do direito a educacao, por
exemplo, é necessaria a garantia de outros
direitos fundamentais, como a alimentacéao
e a saude.

» |nalienabilidade

Os Direitos HumanosDireitos Humanos
sdo intransferiveis e inegociaveis,
porque ndo tém conteddo econdmico-
patrimonial.

* lIrrenunciabilidade

Os Direitos HumanosDireitos Humanos
ndo podem ser renunciados, ou seja, deles
0s seres humanos nao podem abrir mé&o.

Uma politica puablica em  Direitos
HumanosDireitos Humanos deve considerar
osprincipiosdauniversalidade, indivisibilidade,
interdependéncia, inalienabilidade e
irrenunciabilidade em todas as etapas de
sua elaboracdo, desde o estabelecimento
do problema, passando pelo diagndstico,
formulacéo de propostas e tomada de decisao,
bem como sua incorporagao nos instrumentos
de planejamento/normativo do Estado.
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3. Instrumentos que compdem as
politicas publicas.



As politicas publicas  normalmente
estdo constituidas por instrumentos de
planejamento, execucdo, monitoramento e
avaliacdo, encadeados de forma integrada e
I6gica, em: i) planos; ii) programas; iii) acoes;
iv) atividades.

Os planos estabelecem diretrizes, prioridades
e objetivos gerais a serem alcancados em
periodos relativamente longos. Por exemplo,
os planos decenais de educacédo tém o sentido
de estabelecer objetivos e metas estratégicas
a serem alcancados pelos governos e pela
sociedade ao longo de dez anos. Os programas
estabelecem, por sua vez, objetivos gerais
e especificos focados em  determinado
tema, publico, conjunto institucional ou
area geografica. As acdes visam o alcance
de determinado objetivo estabelecido pelo
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programa, e a atividade, por sua vez, visa dar
concretude a agéo.

As acBes sdo as unidades minimas de
destinacdo de recursos, que, por meio de um
conjunto integrado de atividades, pretendem
transformar parcela da realidade, suprindo
uma caréncia ou alterando uma situagdo-
problema. O conjunto de a¢fes que visam aos
mesmos objetivos é denominado programa.
O programa estabelece as prioridades da
intervencao, identifica e ordena as a¢des, define
0 ambito institucional e aloca os recursos a
serem utilizados. O plano, finalmente, agrega
programas afins, estabelecendo quadro de
referéncias mais amplo para a intervengéo.

Oplano éasomados programas que procuram
objetivos comuns, ordena os objetivos gerais
e os desagrega em objetivos especificos, que

Acao

Programa

Plano



constituirdo por sua vez os objetivos gerais
dos programas. Ele determina o modelo de
alocacdo de recursos resultante da decisdo
politica e dispde as acbes programaticas.
O plano inclui a estratégia, isto €, 0s meios
estruturais e administrativos, assim como as
formas de negociacéo, coordenacao e direcao.
Pode-se dizer que o plano contém o programa,
que, por sua vez, contém aacéo.

31. O Plano Plurianual e
0os Programas de Direitos
Humanos

O Plano Plurianual (PPA) é instrumento
estabelecido pela Constituicdo Federal que tem

Vocé sabia?

porfuncdoorganizareviabilizaraacdopublica
para que o0 governo cumpra os fundamentos e
objetivos da Republica. Paratanto, ele apresenta
a visao de futuro para o Brasil, macrodesafios
e valores que guiam o comportamento do
conjunto da Administracdo Publica Federal,
além de informar as metas do Estado para o
periodo de 4 anos com 0s respectivos arranjos
para a sua implementacdo. Dessa forma,
0 PPA contribui para revelar e organizar a
acdo de governo na busca de um melhor
desempenho da Administracdo Publica. O
PPA: i) permite & sociedade confirmar que o
governo estd cumprindo 0s compromissos
firmados na eleicéo; ii) serve para o governo
declarar e organizar sua atuagdo, a fim de
entregar o produto certo, no local certo, na

Os instrumentos do planejamento do governo de Minas Gerais seguem as determinacdes da
Constituicdo Federal, por meio do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias

(LDO) e Lei de Orgamento Anual (LOA).

A Constituicdo do Estado de Minas Gerais denominou o seu PPA de Plano Plurianual de Acdo
Governamental (PPAG) e previu a elaboracdo de um plano de longo prazo chamado Plano

Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI), que deve estabelecer diretrizes para balizar a
formulacéo de todos os instrumentos do planejamento.

Para acessar o PPA do Estado de Minas Gerais, ver

http://mww.planejamento.mg.gov.br/planejamento-e-orcamento/plano-plurianual-de-acao-governamental

Para acessar o PMDI do Estado de Minas Gerais, ver

http:/Awww.planejamento.mg.gov.br/estrategia-de-governo/plano-mineiro-de-desenvolvimento-integrado.
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hora certa. O Planejamento é uma funcéo
indicativapor contada complexidade inerente
aoambienteeavelocidade dastransformacdes
nas condicOes sob as quais as politicas séo
formuladas e implementadas. Logo, as
declaragdes constantes do PPAsao referéncias
para a atuacdo governamental, mas ndo
possuem carater impositivo; o Planejamento é
dindmico e deve ser ajustado de acordo com a
necessidade.

O PPA esta previsto no artigo 165 da
Constituicdo Federal e regulamentado pelo
Decreto 2.829, de 29 de outubro de 1998. Ele
é um plano de médio prazo, que estabelece

diretrizes, objetivos e metas a serem seguidos
pelo Governo Federal, Estadual ou Municipal
ao longo do periodo de quatro anos.

Com a criagdo do PPA, todos os governos
(federal, estaduais e municipais) sédo obrigados
a planejar todas suas acdes e também o seu
orcamentodemodoanaoferirasdiretrizesnele
contidas, somente efetuando investimentos em
programas estratégicos previstos na redacao
do PPA para o periodo vigente.

O PPA é dividido em planos de acdes e cada
plano conterd: objetivo, érgdo do Governo
responsavel pela execucdo do projeto, valor,

O que diz a Constituicdo
Federal:

Art. 165. Leis de iniciativa
do Poder Executivo
estabelecerdo:

| - o plano plurianual;
I1 - as diretrizes orgamentarias;
Il - os orgamentos anuais.

§ 1° - A lei que instituir o
plano plurianual estabelecerd,
de forma regionalizada, as
diretrizes, objetivos e metas da
administracdo publica federal
para as despesas de capital e
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outrasdelasdecorrentesepara
as relativas aos programas de
duracdo continuada.

§ 2° - A lei de diretrizes
orcamentarias compreendera
as metas e prioridades da
administracdo publica federal,
incluindoas despesas de capital
para o exercicio financeiro
subsequente, orientara a
elaboracéo da lei orgcamentaria
anual, dispora sobre as
alteracbes na legislacdo
tributdria e estabelecerd a
politica de aplicacdo das

agéncias financeiras oficiais
de fomento.

§ 3° - O Poder Executivo
publicara, até trinta dias apos
0 encerramento de cada
bimestre, relatério resumido
da execucdo orcamentaria.

8 4° - Os planos e programas
nacionais, regionais e setoriais
previstos nesta Constituicao
seréo elaborados em
consonancia com o plano
plurianual e apreciados pelo
Congresso Nacional.



prazo de concluséo, fontes de financiamento,
indicador que represente a situacdo que o
plano visa alterar, necessidade de bens e
servicos para a correta efetivagao do previsto,
acOes ndo previstas no orcamento da Unido,
regionalizagdo do plano etc.

O PPA 2012-2015 do Governo Federal, por
exemplo, define (BRASIL, 2011, p.116):

ESTRUTURADO
PPA 2012-2015

DIMENSAO
ESTRATEGICA

.

PROGRAMAS

OBJETIVOS
INICIATIVAS

O PPA define os seguintes programas
tematicos, dentre as politicas sociais, para o
quadriénio 2012-2015 (BRASIL, 2011, p.116):

« AperfeicoamentodoSistemaUnicode
Saude (SUS)

Bolsa Familia

Fortalecimento do Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS)

Seguranca Alimentar e Nutricional
Educacdo Basica
Educacao Profissional e Tecnoldgica

Educacao Superior - Graduacdo, Pds-

CONTEUDO

4

VISAODE FUTURO
VALORES
MACRODESAFI0S

VALOR GLOBAL
INDICADORES

Orgdo Responsavel
Meta Global e Regionalizada

Identificaas entregasde bense
sociedade, resultantes da coord
orcamentarias e nao orcamenta
institucionais e normativas, bem

Graduacgéo, Ensino, Pesquisa e Extenséo

Cultura: Preservagdo, Promogéo e

Acesso

Esporte e Grandes Eventos Esportivos

Planejamento Urbano
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» Residuos Solidos

« Seguranca Publica com Cidadania

Humanos tem o0s seguintes objetivos:

« Coordenacdo de Politicas de Objetivos

Prevencdo, Atencdo e Reinsercao Social
de Usuarios de Crack, Alcool e Outras
Drogas

« Cidadania e Justica
« Agricultura Familiar

» Reforma Agréria e Ordenamento da
Estrutura Fundiaria

» Trabalho, Emprego e Renda
* Previdéncia Social

« Politicas para as  Mulheres:
Enfrentamento a Violénciae Autonomia

« Enfrentamento ao Racismo e
Promocdo da Igualdade Racial

» Promocéo dos Direitos de Criangas e
Adolescentes

« Promocdo e Defesa dos Direitos
Humanos

« Promocéo dos Direitos de Pessoas
com Deficiéncia

« Autonomia e Emancipacdo da
Juventude

» Protecdo e Promocao dos Direitos dos
Povos Indigenas

O PPA tambem define e detalha indicadores
e objetivos para cada programa. Por exemplo,
0 Programa Promogé&o e Defesa dos Direitos
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« Implementar a politica de promocéo
do registro civil de nascimento e
documentacao basica.

* Promover cultura e educacdo em
Direitos Humanos e garantir acesso a
direitos

« Promover os direitos e garantir
protecdo social para a pessoa idosa.

« Desenvolver e implementar politicas
publicas para a garantia de direitos e
promocdo de uma cultura de respeito
a livre orientacdo sexual e identidade
de género e o reconhecimento social
de lésbicas, gays, bissexuais, travestis e
transexuais.

« Promover, defender e articular as
politicas de Direitos Humanos por meio
daimplementagéo dos Centrosde Direitos
Humanos e da realizacdo de Caravanas
dos Direitos Humanos.

» Prevenir a violagdo de Direitos
Humanos nas ac¢des de desenvolvimento
urbano.

« Promover os direitos e garantir
protecdo social das pessoas em situacao
de rua.

» Assegurar o direito a memoria e a
verdade e a reparacdo por violacdo de
direitos pelo Estado Brasileiro.



» Erradicar todas as formas de trabalho
andlogo a de escravo, por meio da
ampliacdo, qualificacdo e articulacao
de acbes e servigos focados no seu
enfrentamento e na promocdo dos
direitos dos trabalhadores submetidos a
esta condicao.

 Proteger a vida de testemunhas, vitimas
e defensores dos Direitos Humanos
em situacdo de ameaca e de criangas e
adolescentes ameacados de morte, bem
como seus familiares, garantindo seus
direitos fundamentais e incidir nas causas
das ameagcas, buscando sua supressao.

» Defender pessoas com direitos
violados ou em situacdo de iminente
violacdo, buscando aerradicacdo das suas
causas e a garantia dedireitos.

Para verificar a execucdo desses objetivos, o
Programa Promocédo e Defesa dos Direitos
Humanos apresenta os seguintes indicadores:

Indicadores

. Estimativa de sub-registros de
nascimentos.

. Numero de Unidades da Federacao
com Ouvidorias de Policia.

. Numero de Unidades da Federacao
com programa de Protegdo a Criangas e
Adolescentes Ameacados de Morte.

. Numero de Unidades da Federacédo
com programa de Protecdo a Defensores de
Direitos Humanos.

. Numero de Unidades da Federacao
com programa de Protecdo a Testemunhas.

. Percentual de domicilios com renda
per capita domiciliar de até meio salario
minimo, chefiados por idosos.

. Taxa de analfabetismo de pessoas com
60 anos ou mais de idade.

. Taxa de mortalidade por acidentes de
transporte terrestre, de pessoas com 60 anos
ou mais de idade.

. Taxa de mortalidade por queda, de
pessoas com 60 anos ou mais de idade.

. Trabalhadores resgatados do trabalho
analogo ao de escravo.

Cada um desses objetivos é detalhado em
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Exemplo 1:

Objetivo: Erradicar todas as
formas de trabalho analogo
ao de escravo, por meio da
ampliacdo, qualificacdo e
articulacdodeacbeseservicos
focados no seu enfrentamento
e na promocdo dos direitos
dostrabalhadores submetidos
a esta condicao.

Orgdo responsavel: Secretaria
de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica.

Metas para os anos de 2012-
2015: a) aprovar e
implementar a PEC sobre a
expropriacdode propriedades
flagradas com trabalhadores
reduzidos a condicao andloga
a de escravo e disposicOes
afins; b) realizar 945 acbes
fiscais para erradicagdo do
trabalho analogo a de escravo.
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Iniciativas (ou acOes): a)
aprovacdo da PEC sobre a
expropriacdo de propriedades
flagradas com trabalhadores
reduzidos a condicdo analoga
a de escravo e disposicOes
afins; b) articulacéo de acoes
de prevencdo e erradicacao
do trabalho escravo com

o Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e
Renda, particularmente

seguro-desemprego para
trabalhadores resgatados, e
intermediacdo de mao de
obra e qualificacdo social e
profissional voltadas para
0 campo e atividades com
ocorréncia  de  trabalho
anadlogo ao de escravo; c)
coordenacaodeacdesvisando
a reinsercdo socioeconémica
dos trabalhadores resgatados
em condicdo anédloga a
escraviddo; d) coordenacao
e monitoramento da
implementacdo do Il Plano

Nacional para a Erradicacéo
do Trabalho Escravo; e)
fiscalizacdo para erradicar o
trabalhoanélogoadeescravo;
f) fortalecimento da Comisséo
Nacional de Erradicacéo
do Trabalho Escravo
(CONATRAE) e promocao
da articulagdo federativa
para incentivo a criacdo de
Comissdes Estaduais de
Erradicacdo do Trabalho
Escravo (COETRAES); @)
organizacdo de acles de
prevencdo ao aliciamento de
trabalhadores; h) prestagédo
de assisténcia emergencial
ao trabalhador resgatado de
condi¢do analoga a de escravo;
i) priorizacdo da inclusdo dos
trabalhadores  resgatados,
no Programa Bolsa Familia,
observados os critérios de
elegibilidade doPrograma.



Exemplo 2:

Objetivo: Promover cultura
e educacdo em Direitos
Humanos e garantir acesso a
direitos.

Orgao responsével: Secretaria
de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica.

Metas para o quadriénio
2012-2015: a) aprovar e
implementar diretrizes gerais
de Educagdo em Direitos
Humanos; b) criar e manter
0 Comité de Diversidade
Religiosa; c¢) implantar
100 comités estaduais e
municipais de  Educacéo
em Direitos Humanos; d)
publicar semestralmente a
Revista Direitos Humanos;
e) realizar 100 oficinas anuais
para formacgéo de liderancas
comunitarias e educadores
populares atraves da Redede
Educacdo Cidadd; f) realizar
anualmente a Mostra de

Cinema e Direitos Humanos;
g) realizar anualmente o
Prémio Direitos Humanos.

Iniciativas (ou acOes): a)
assegurar 0 acesso publico,
nos marcos constitucionais,
a informacdo dos arquivos
da Ditadura Militar; b)
coordenacdao dos esforcos
para promocao da memoria
e da verdade, promovendo
0 esclarecimento publico e
0 resgate historico dos fatos
ocorridos nos  contextos
de  repressdo  politica;
c) promocdo e defesa
dos Direitos Humanos
contemplando disseminagéo

da cultura de Direitos
Humanos na sociedade,
estimulando a formacao

e a participacdo social e a
producdo de informagdes
e novos valores e 0 apoio a
servicos de atendimento direto
ao cidadao; d) fortalecimento
e garantia do funcionamento
do Comité Nacional de

Educacdo em  Direitos
Humanos e implementacéo
de 6rgdos colegiadosestaduais
e municipais de Direitos
Humanos; e) implementacéo
de canais de acesso ao
Estado para exigibilidade de
direitos e comunicacdo de
denuncias relativas a violacoes
de  Direitos  Humanos,
especialmente contra grupos
vulneraveis; f) implementacéo
e monitoramento do
Programa  Nacional de
Direitos Humanos (PNDH-
3); g) insercdo de Educacdo
em Direitos Humanos
nos sistemas e niveis de
ensino; h) monitoramento e
atualizacdo do Plano Nacional
de Educacdo em Direitos
Humanos (PNEDH); i)
organizacdo de acgdes que
promovam 0 respeito a
tolerancia e a diversidade
religiosa.
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\Vocé sabia?

A Constituicdo Federal estabelece, no seu art. 59, inciso |, a possibilidade de emendas aseu
texto: é o poder garantido ao Congresso Nacional chamado de poder constituinte derivado de
reformar. Da-se por meio do Projeto de Emenda Constitucional (PEC).

APEC57A/1999, conhecidacomo PEC do Trabalho Escravo, foi aprovada pelo Senado Federal
em 27 de maio de 2014 apo6s tramitar por 15 anos no Congresso Nacional. Altera o artigo

243 da Constituicdo Federal para estabelecer a expropriacdo e destinacdo a reforma agréria
e a programas de habitacdo popular de propriedades onde forem localizadas a exploracédo de
trabalho escravo:

“Art.243. AspropriedadesruraiseurbanasdequalquerregidodoPaisondeforemlocalizadas
culturas ilegais de plantas psicotrdpicas ou a exploracao de trabalho escravo na forma da
lei serdo expropriadas e destinadas a reforma agraria e a programas de habitacéo popular,
semqualquerindenizacdoao proprietario e semprejuizo de outrassan¢Oes previstasemlei,
observado, no que couber, o disposto no art. 5°.”

metas, iniciativas e 6rgdo responsavel.

Acdo em diversas
areas

Programa de
Promocdo e
Defesa dos
Direitos Humanos

Plano

PluriAnual
‘ (2012-2015)
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\Vocé sabia?

A Cémara dos Deputados mantém disponivel o sistema FISCALIZE que, por meio dos dados
do Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI), possibilita consultas a execucéao
orcamentaria e financeira da Unido. Quanto as transferéncias da Unido para Unidades da
Federacdo e Municipios, é apresentada consulta detalhada (ex.: Fundo de Participacdo dos
Municipios — FPM e Fundo de Participacdo dos Estados e do Distrito Federal — FPE, merenda
escolar, saude, transferéncias voluntérias etc.), para cada Municipio ou Estado/DF favorecido,
contendo a relagéo das transferéncias da Unido, com dados mensais e acumulados. Trata-se de
novos relatorios implementados em ambiente web, que se somam aos ja existentes relatorios da
execucao orcamentariaem banco de dados Access, que continuam disponiveis paradownload.

Pagina eletronica do Fiscalize:

http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/orcamentobrasil/fiscalize/index.html

Considerandoacomposicéo plano-programa-
acdo, em relagdo ao PPA 2012-2015, temos:

3.2. O Programa Nacional de
Direitos Humanos — 3 (PNDH-
3)

O reconhecimento e a incorporacdo dos
Direitos Humanos no ordenamento social,
politico e juridico brasileiro resultam de
processo de conquistas historicas, que se
materializaram na Constituicdo de 1988.
Desde entdo, avancos institucionais vao se
acumulando ecomecaa despontar no horizonte
um Brasil melhor, ao mesmo tempo em que
o cotidiano nacional ainda é atravessado por
violagdes rotineiras desses mesmos direitos.

Nessa seara de conquistas e de caréncias € que
se insere 0 Programa Nacional de Direitos
Humanos — 3 (PNDH-3).

O PNDH-3 foi instituido pelo Decreto
n. 7.037/2009 (ap6s edicGes de 1996 e
2002) e apresenta as bases da Politica de
Estado para os Direitos Humanos no Brasil.
Estabelece diretrizes, objetivos estratégicos
e acOes programaticas a serem executados e
avaliados periodicamente. Esta estruturado
em seis eixos orientadores, subdivididos
em 25 diretrizes, 82 objetivos estratégicos e
521 acBes programaticas, que incorporam
ou refletem os 7 eixos, 36 diretrizes e 700
resolucbes aprovadas na 112 Conferéncia
Nacional de Direitos Humanos, realizadaem
Brasilia entre 15 e 18 de dezembro de 2008,
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\Vocé sabia?

As Conferéncias Nacionais de Direitos Humanos tém por objetivo promover a reflexdo e (re)
construgdo de umapoliticapublicade Direitos Humanos, com ampla participacdo da sociedade
civil organizada, 6rgaos do Poder Executivo e representantes do Poder Legislativo. A primeira
conferéncia foi realizada em 1996, promovida pela Comissao de Direitos Humanos da Camara
dos Deputados, que debateu o Plano Nacional de Direitos Humanos, entdo proposto pelo
GovernoFederal. As conferéncias nacionais foram realizadas anualmente entre osanos de 1996
e 2008, sendo que esta ultima resultou na aprovacdo doPNDH-3.

Em 2014, a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) editou a
Portaria n.° 754, de 29 de dezembro de 2014, que dispds sobre a realizacdo das Conferéncias
Nacionais Conjuntas de Direitos Humanos que consistirdo em evento que comportard a
realizacdo da 10% Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, da 42
Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa, da 3% Conferéncia Nacional de Politicas
PablicasdeDireitosHumanosde Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestise Transexuais- LGBT,da
42 ConferénciaNacional dos Direitos da Pessoacom Deficiéncia, bem comoda 122 Conferéncia
Nacional de Direitos Humanos. O evento esta previsto para ocorrer em 2016.

Para informacdes detalhadas, ver pagina eletrénica da SDPH/PR: http://www.sdh.gov.br/.

como coroamento do processo desenvolvido

D | R E |T O S no ambito local, regional e estadual. O

Programatambém inclui,comoalicerce desua

H U M A N O S construcao, propostas aprovadas em cerca de

50 conferéncias nacionais tematicas realizadas

desde 2003 sobre igualdade racial, direitos da

mulher, seguranca alimentar, cidades, meio

; ambiente, salide, educacéo, juventude, cultura
etc.

P

M A NACIONAL DE

R

A

OPNDH-3foi estruturado nos seguintes eixos
orientadores: Interacdo Democratica entre
Estado e Sociedade Civil; Desenvolvimento

\ROG



http://www.sdh.gov.br/

e Direitos Humanos; Universalizar Direitos
emum Contextode Desigualdades; Seguranca
Publica, AcessoaJusticae Combatea Violéncia;
Educacdo e Cultura em Direitos Humanos;
Direito & Memoria e a Verdade. O PNDH-3
compreende que todos os agentes publicos
e todos os cidaddos sdo responsaveis pela
efetivagdodosDireitosHumanosnopaise, por

Vocésabia?

iss0, 0 tema da Interacdo Democrética entre
Estado e Sociedade Civil abre o Programa. O
compromisso compartilhado e a participacéo
social na construcdo e no monitoramento das
distintas politicas publicas sdo essenciais para
queaconsolidagdo dos Direitos Humanos seja
substantiva e portadora de forte legitimidade
democrética no pais (BRASIL, 2009, p. 21).

O governo federal criou em 2014 0 Observatorio do PNDH-3, um portal de acesso publico que
retne informacGes sobre a execucgdo das acGes programaticas previstas no terceiro Programa
Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3). Construido a partir dos dados fornecidos pelos
Ministérios e 6rgaos responsaveis por sua implementacao, o portal é a ferramenta que visa
compartilhar,comtodaasociedade, informacdessobreasdiversaspoliticas publicasde Direitos
Humanos que vém sendo desenvolvidas no marco do Programa.

Pagina eletrénica do Observatério do PNDH-3: http://www.pndh3.sdh.gov.br/
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4. A Avaliacao e o Monitoramento
de Politicas Publicas



No contexto de uma politica, plano
ou programa, O conceito habitual de
monitoramento consiste na observacao
continua de uma dada realidade nos seus
aspectos mais relevantes, no intuito de obter
informagdes fidedignas e tempestivas. Ja
a avaliacdo € a investigacdo aprofundada
de uma determinada intervencdo. Tanto
0 monitoramento quanto a avaliacdo,
além de fornecerem informacgbes para o
aperfeicoamento da acdo governamental,
sdo aliados essenciais para a articulacao, o
acompanhamento de transversalidades e
territorialidades das politicas e, em ultima
analise, para viabilizar as entregas de bens e
servicos a populacao.

O objetivo mais geral tanto da avaliacdo
quanto do monitoramento é a producdo de
informag&o qualificada e sistematizadasobre
programas, politicas, a¢des, servicos, a fim de
subsidiar a tomada de decisdes. A utilizagédo
da avaliacdo e do monitoramento pode
promover ajustes ou mudancas para melhorar
0 desempenho de um programa e alcancar 0s
objetivos e metas previstos.

A avaliagdo pode se focar em diferentes
aspectos de um programa, politica ou servico,
como relevancia, eficiéncia, efetividade,
resultados, impactos. Seu objetivo & melhorar
a qualidade dos processos deimplementagéo
ou verificar seus resultados, dando também
subsidios parao planejamento, a programacao
e a tomada de decisdes futuras.

Os estudos de avaliagdo podem ter como
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objeto as seguintes dimensoes:

a) processos: estudos sobre os pontos que
favorecem ou dificultam os processos de
implementacdo da politica ou do programa,
ai incluidos seus desenhos, suas dimensdes
organizacionais e institucionais.

b) resultados, que englobam:

- desempenho: refere-se aos produtos
definidos pelas metas do programa;

- impacto: mudancas na situacdo dos
beneficiarios, provocadas diretamente
pelo programa;

- efeitos: outros resultados do programa,
sociais ou institucionais, esperados ou
ndo, que se acabam produzindo em
decorréncia dele.

Sdo pressupostos da avaliagdo: perguntas
avaliativas (0 que se quer saber) devem ser
formuladas; procedimentos metodoldgicos
(como fazer) devem ser estabelecidos; dados
necessarios (informacdes) devem estar
disponiveis ou passiveis de serem coletados;
recursos (meios) devem existir para realizar a
avaliacéo.

As seguintes perguntas podem ser
feitas num processo avaliativo:

« Em que extensdo os objetivos do
programa foram alcangados?

» O programa foi efetivo em alcangar os
objetivos planejados?

« Em que extensdo o programa foi
responsavel pelos resultados observados?



« Em que extensdo os resultados
observados sdo consistentes com 0s
resultados planejados?

A avaliacdo de impacto do programa Bolsa
Familia € um bom exemplo de processo
avaliativo de politica publica. O Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) disponibiliza
0os dados da Pesquisa de Avaliacdo do
Impacto do programa, ja em uma 22 rodada.
Os microdados estdo disponiveis na pagina
eletronica do MDS:

@) monitoramento consiste no
acompanhamento continuo, cotidiano do
desenvolvimento dos programas e das
politicas em relacao a seus objetivos e metas.
E funcdo inerente a gestdo e a geréncia dos
programas, devendo ser capaz de prover
informacdes sobre o programa, permitindo a
adocdo de medidas corretivas para melhorar
sua operacionalizacdo. Pode referir-se tanto
a aspectos da estrutura, como por exemplo,
execucdo fisico-financeira ou equipamentos,
quanto a dimensdes do processo de
implementacdo e a seus resultados, como as
metas atingidas.

O monitoramento se faz por meio de
indicadores, que sdo medidas numeéricas
produzidas regularmente com base em
diferentes fontes de dados. Osindicadores dao
informacdes regulares sobre o desempenho
dos programas e das politicas, permitindo
verificar se objetivos e metas estdo sendo

alcancados.

Um indicador consiste em um valor usado
paramedir e acompanhar aevolugdo de algum
fendmeno ou os resultados de processos
sociais. O aumento ou a diminuicdo desse
valor permite verificar as mudancas na
condigdo desse fendmeno. A matéria-prima
dos indicadores de programas sociais séo 0s
dados que expressam caracteristicas relevantes
dos fenbmenos que se quer acompanhar,
como a renda, a escolaridade e a frequéncia
a escola. A construgdo de indicadores requer
a organizacdo de bases de dados contendo
as informagbes consideradas relevantes
para medir mudancas ao longo do tempo. A
definicdo de indicadores requer muita clareza
sobre os objetivosealogicade cadaprograma.
Os indicadores devem conseguir expressar 0s
fendmenos que se pretende acompanhar ou as
condicOes mais significativas para o programa.

Os dados também devem ser produzidos
comperiodicidade e agregacéo definidas, para
que os indicadores possam ser comparados.
Dentre os atributos que deve ter umindicador,
destacam-se: a) a validade: capacidade de o
indicador medir o fenémeno que se pretende
mensurar; b) a confiabilidade: qualidade dos
dados que servem de base para o calculo do
indicador; c) a sensibilidade: deve ser sensivel 0
bastante para captar o atributo que se pretende
medir em relacao as pessoas ou fenémenos; d)
a desagregacdo: o nivel territorial ao qual se
refere o indicador; e) a periodicidade: intervalo
de tempo em que o indicador é atualizado.
Esses atributos dos indicadores dependem,
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por sua vez, da periodicidade com que o dado

bruto é registrado na base de dadosoriginal.

Em suma, o ciclo de vida das politicas
publicas engloba: a construcdo da agenda; a
elaboracdo do problema, com diagnosticos
e formulacGes de propostas; a tomada
de decisbes; além da incorporacdo dessas
propostas nos instrumentos de planejamento/
normativo do Estado (leis, decretos, portarias,
PPA, Lei Orcamentaria Anual). A etapa de

Identificacao Formacao da

Agenda

Formulacaode
Alternativas

do Problema
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implementacdo deve ser acompanhada pelo
monitoramento das agdes e, ao final do ciclo,
pela realizacdo da avaliagdo. Ressalte-se que
todo o processo de criacdo e implementagdo
de uma politica publica é dindmico e nao
estanque. As etapas aqui descritas foram
utilizadas para melhor desenvolvimento dos
conceitos e compreensdo do processo em si.

Tomadade
Decisao

Implementacao Avaliacao Extincao



4.1. Indicadores em Direitos
Humanos

Os indicadores em Direitos Humanos servem
para acompanhar as politicas nacionais
existentes e na definicdo e identificacdo
de possiveis violacdes de direitos. Para 0s
governos, os indicadores servem para que
mantenham o foco da politica de Direitos
Humanos, nas obrigagfes internacionais
sobre a matéria (os tratados e convencdes de
Direitos Humanos visto na Unidade 4 desta
Disciplina) e nos padrdes que elas estabelecem,
e para que assegurem a participacao efetiva
da sociedade na construcdo de politicas de
Direitos Humanos.

E importante ressaltar a necesséria
diferenciacdo entre indicadores de Direitos
Humanos e indicadores sociais. Os indicadores
em Direitos Humanos séo diferentes dos
indicadores sociais porque refletem conceitos
diferentes. O direito s existe quando existe
alguém legalmente obrigado a realiza-lo e
pessoas que clamam por essa realizagdo,
lancando méo de garantias estabelecidas
em leis do pais. Outro conceito que define
um indicador de Direitos Humanos é o da
indivisibilidade. Os direitos constituem uma
unidade tal que ndo é possivel a realizagéo de
umdelessemarealizacdo dosdemais,umavez
gue o objetivo final da estrutura de direitos
¢ a dignidade humana. Como os direitos
econdmicos, sociais e culturais necessitam
de tempo para serem realizados, foi criado o

conceito da realizacéo progressiva.

A nocdo de realizacdo progressiva de
direitos é em geral entendida como a forma
simplificada de descrever um dos aspectos
essenciais dentre as obrigacbes dos Estados
na promogdo dos Direitos Humanos. O
conceito esta previsto no Pacto Internacional
dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais;
na Convengdo sobre os Direitos da Crianga;
na Convencdo sobre a Eliminacdo de todas
as Formas de Discriminagdo Racial e na
Declaragdo das NagOes Unidas sobre os
Direitos dos Povos Indigenas. Trata-se da
obrigacdo dos Estados em adotar todas as
medidas para a aplicacdo, ou a plena realizacao,
dos direitos sociais, econdmicos, culturais,
ambientais, civis e politicos e de fazé-lo até no
maximo dos recursos disponiveis.

O ponto de partida para a elaboracdo desses
indicadores é o conceito amplo de Direitos
Humanos, no qual séo encontradas diferencas
no entendimento e uso de termos, de regras,
de linguagem, que, ao passar por um processo
de discussdo e aceitacdo, da origem a um
conceito sistematizado reconhecido pelos
entes envolvidos. Para que os indicadores
sejam validos para os Direitos Humanos é
de fundamental importadncia que estejam
embasados em normas de inclusdo, de
participacdo, de exercicio de poder pelos
participantes, de ndo discriminagdo, de
transparéncia e obrigatoriedade de prestagdo
de contas.

A Organizacdo das Nag6es Unidas (ONU)
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sugere uma metodologia para aidentificacdo
de indicadores de Direitos Humanos. Essa
metodologia selecionou doze direitos e
seus atributos (entre quatro e seis) para
cada um deles. A necessidade de se medir
0 comprometimento do responsavel pelo

cumprimento das normas do direito, o esforgo
empreendido paratransformarocompromisso
em realidade e resultados ao longo do
tempo fez com que fosse adotada, para cada
atributo do direito, a seguinte configuracéo de
indicadores:

Compromisso-Esforco-Resultado

-Indicador Estrutural (ou de
compromisso), que reflete
0 comprometimento  do
Estado com os padroes
internacionais;

- Indicador de Processo (ou
de esfor¢o), que mostra o
empenho do Estado em
cumprir 0S COmMPromissos
estabelecidos;

- Indicador de Resultado
(dos esforcos ao longo do
tempo), que identifica os
resultados sob a perspectiva
dos detentores do direito.

Exemplos:
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Indicadores do Direito a
Vida
- de Estrutura: previsao

do Habeas Corpus na
Constituicdo Federal;

- de Processo: numero de
Habeas Corpus que foram
solicitados em determinado
periodo ou propor¢do de
responsaveis por crimes de
desaparecimento de presos,

condenados e cumprindo
pena no periodo;
- de Resultado: casos

relatados de desaparecimento
de pessoas ou proporgdo de
casos de desaparecimento
resolvidos.

Indicadores do Direito a
Alimentacdo Adequada

- de Estrutura: tratados
internacionais de Direitos
Humanos relativos ao Direito
a Alimentacdo Adequada
ratificados pelo pais;

- de Processo: proporcao
de dendncias  recebidas
sobre violagdo do direito a
alimentacdo, investigada e
sentenciada por oOrgaos do
governo ou valor liquido
de recursos investidos na
seguranca alimentar, recebido
ou disponibilizado como
proporcao da Renda Nacional
Bruta;

- de Resultado: prevaléncia de
criangas abaixo do peso até5
anos ou proporc¢éo de adultos
com indice de massa corporal
abaixo de 18,5.



Uma maneira de
verificar a presenca

desses  elementos
€ recorrer  aos
microdados das
pesquisas, que,
geralmente, sdo

desagregados  de
acordo com sexo,
etnia, religido, lingua
falada, origem
social ou regional. A metodologia da ONU

estabeleceu doze direitos denominados de
substantivos. A fim de captar todo o processo
darealizagdo desses direitos, foram criados os
indicadores de procedimento, identificados a
partirdadesagregacaode dados. Estdo listados
abaixo os doze direitos substantivos e seus
respectivos atributos utilizados pela ONU em
sua metodologia de criacdo de indicadores
de Direitos Humanos, pertencentes tanto
ao bloco dos direitos civis e politicos como
ao bloco de direitos econémicos, sociais e
culturais.

Indicadores de Direitos Humanos

3. Direito a Alimentacdo Adequada
a. Nutricao

b. Alimentacdo segura e prote¢do ao
consumidor

c. Disponibilidade de alimentos
d. Acesso a alimentos

4. Direitoa Satisfacdo do Mais Alto Padrdo de
Saude Fisica e Mental

a. Salde sexual e reprodutiva

b. Mortalidade infantil e assisténcia a
saude

c. Ambiente natural e ocupacional

d. Prevencdo, tratamento e controle de
doencgas

e. Acesso a instalac@es de saude e a
remédios essenciais
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5. Direito a N&do ser Submetido a Tortura,
Punicdo e a Tratamentos Cruéis, Desumanos
ou Degradantes.

a. Integridade fisica e mental do preso e do
detento

b. Condicdes de detencéo

c. Uso de forga por agentes da lei fora da
detencéo

d. Violéncia doméstica e de pessoas da
comunidade

6. Direito a Participacdo na Vida Politica e
Social

a. Possibilidade de exercicio e participagdoem
todos os poderes da Republica

b. Sufragio universal e igualitario
c. Acesso a trabalho no servicopublico

9. Direito a Seguridade Social

a. Seguridade da renda para os trabalhadores

b. Acesso a assisténcia médica

c. Suporte a familia, a crianca, ao adolescente
e ao adulto dependente

d. Assisténciasocial para grupos em situacéo
de vulnerabilidade

10. Direito ao Trabalho

a. Acesso ao trabalho decente e produtivo

b. CondicGes de trabalho justas e seguras

c. Treinamento, capacitacdoe desenvolvimento
profissional

d. Protecdo contra trabalho forcado e
desemprego

Tabela elaborada pela autora tendo por base a
de Direitos Humanos”.
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Além da metodologia proposta pela ONU,
podemos construir os indicadores em Direitos
Humanos mais adequados a cada realidade.
Assim, as seguintes diretrizes podem ser
observadas para a elaboracdo de um sistema
de indicadores em Direitos Humanos:

« Os indicadores devem estar amparados
em referéncias conceituais e politicas;

» Afinalidade dos indicadores deve ser
clara. A quais atores esses indicadores
vao servir? Que interesses e necessidades
esses atores tém? Que necessidade de
informacdoetomadasdedecisdoelestém?
Osindicadoresdevemser elaborados para
ajudar a responder determinadas questdes.
E sdo os atores envolvidos na execucéao
dos programas que elaboram essas
questdes. Explicitar quais perguntas sao
maisimportantes, quais sdoas prioridades
e que usos vai se fazer da informacéo;

« Definicdes metodoldgicas. Quais
instrumentos serdo utilizados, quais
indicadorese, principalmente, qual vaiser
adindmicadomonitoramentoeavaliagéo:
quem vai se apropriar dos indicadores, em
guemomentoseparafazerqual discussao?

Vocé sabia?

O Governo Federal desenvolveu uma plataforma, tendo por base a metodologia da ONU, para
a construcdo de um Sistema de Indicadores em Direitos Humanos. J& foram desenvolvidos

Quais sdo as exigéncias colocadas para 0s
indicadores, qual o grau de consisténcia
e precisdo metodoldgica e operacional
que precisam ter, se estdo baseados em
dados oficiais, em percep¢do etc. Essa
construcdo deve ser feita pelos atores
envolvidos naexecucdo dos programas.

No campo dos Direitos Humanos, podemos
considerar como indicadores a comporem
um sistema mais amplo de verificacdo do
alcance de determinada politica publica as
experiéncias ja desenvolvidas pelasociedade
civil organizada e iniciativas governamentais
que compilem dados e informacg6es sobre o
grau de observancia de determinado direito,
sem que exista necessariamente um indicador
ou grupos de indicadores criados para tal
finalidade. Por exemplo: os relatérios das
comissdes de Direitos Humanos do Poder
Legislativo, as recomendacdes e decisdes da
Comisséo e Corte Interamericana de Direitos
Humanos, osrelatoriosdevisitasdosRelatores
Especiais do Alto Comissariado das Nages
Unidas para Direitos Humanos, os relatorios
e estudos académicos e de organizacGes de
pesquisa.

indicadores relativos ao Direito Humano ao Trabalho e ao Direito Humano a Alimentacao

Adequada.

Pagina eletrnica do sistema: http://snidh.sdh.gov.br/
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5. Conclusao



Estaunidadeteveporobjetivoabordaranecessidade deplanejamentoeavaliacdosistematicadas
acOes voltadas aos Direitos Humanos, com a exposi¢do de contetdos sobre politicas publicas;
politicas publicas em Direitos Humanos; diferenciacdes entre Atividades, Acles, Programas
e Planos; além da definicdo de Plano Plurianual. Também foram abordados os conceitos de
avaliacdo e monitoramento de politicas publicas e a importancia da construcao de indicadores
para a realizacdo dessas atividades.

Esta unidade esta inserida no Eixo 1 — Fundamentacdo em Direitos Humanos e Cidadania,
especificamente na disciplina Planejamento, monitoramento e avaliacdo em AcGes de Direitos
Humanos e Cidadania. Neste Eixo, abordou-se a historia e a caracterizacdo dos Direitos
Humanos; a legislacéo internacional e nacional que sistematiza a atribuicéo e a protecéo dos
Direitos Humanos; e, finalmente, tratou de informac6es praticas sobre como elaborar, executar
emonitorar politicas publicasem geral eem Direitos Humanos, especificamente. Nas Unidades
seguintes, o estudante tera acesso a informacdes sobre a realidade legislativa, protetiva e empirica
de atribuicéo, fruicdo e reparacdo dos Direitos Humanos de determinados grupos socialmente
vulneraveis.



Glossario

Eficacia: alcancar os resultados planejados; alcangar os objetivos, alcancar a meta.
Limpidez: transparéncia.

Pleito: demanda; debate; discusséo; disputa eleitoral.

Consecucdo: realizacdo, execucao.

Mensuracdo: medicdo.

Expropriacdo: desapossar alguém de sua propriedade segundo as formas legais e mediante
indenizacéo.

Anéloga: semelhante.

Flagrada: quando alguém (ou algo) foi avistado por outrem em comportamento embaragoso,
ilegal ou intimo, em um determinado cenario.

Seara: campo de atividade ou interesse.

Fidedignas: aquilo ou aquele que é de confianca, que tem crédito ou veracidade.
Tempestiva: do que é oportuno, do que ocorre no tempo certo.
Transversalidade: daquilo que passa através de ou obliqguamente.

Territorialidade: € a percepcdo que temos do poder exercido por um individuo ou um grupo
em dado espaco geogréfico.

Agregacdo: quando o todo é entendido pela composi¢do de suas partes; varios objetos mais
simples comp&em um Unico objeto mais complexo.

Alocagéo: colocagéo; distribuicdo para diversos locais ou finalidades.

Estanque: restrito.
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